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联通上线eSIM
手机业务试点页面

7月14日，中国联通上线eSIM（虚拟

SIM 卡）手机业务的开通试点页面。此

举意味着国内 eSIM 手机服务在经历政

策冻结后，正迈入实质性恢复阶段。

目前，这一试点业务仅支持“上门办

理”与“到厅办理”两种线下方式。页面

上，前者显示“此功能敬请期待”，后者则

提示“未获取到营业厅信息”。根据中国

联通官方说明，首次办理eSIM手机业务

的用户需前往线下渠道完成，非首次办

理者则可通过页面提交信息。

自2023年起，中国移动、联通、电信

三大运营商陆续暂停了手机eSIM服务，

主要原因是需重新协调运营商之间的利

益分配与行业规范。

点评：虽然目前国内手机尚不能直

接开通本地 eSIM 服务，但政策已然松

动，相信未来几个月内，华为与苹果将率

先推出支持国内eSIM的机型，推动智能

手机迈入“无卡化”时代。

近日，在OPPO官方的宣传片中，一

款即将发布的 K 系列手机新品引发关

注。作为该品牌的入门级产品，该机的主

摄像头下方居然搭载了散热风扇。

智能手机内置散热风扇，其实也并非

新鲜事物，前几年的游戏手机上就能见

到，而体验过游戏手机的用户估计也都知

道散热风扇有多实用。当智能手机进入

高负载性能场景时，散热风扇就会进入工

作状态，高转速扇叶会让手机内部的空气

迅速流通，从而快速降温。根据厂商数据

显示，散热风扇的加入能让手机表面温度

降低3℃，核心温度降低5℃。

点评：国内智能手机市场的竞争早

已呈现白热化，OPPO 将内置散热风扇

功能从高端游戏手机“下放”到入门路线

产品上，是否意味着各品牌入门机型在

“卷性能”“卷质感”“卷价格”之后，又多

出一条“卷风扇”的竞争路径了？

入门级手机
也能配备散热风扇

“嘿，小X，开灯！”

类似的唤醒词，或许已成为人们

日常生活中的高频用语，每天与智能

音箱亲切对话，让智能手表记录健康

数据，语音遥控电视……不过，当我

们享受AI助手带来的便捷时，是否想

过这些看似乖巧的智能设备，可能在

你没留意时“偷偷开工”，把你的声

音、习惯甚至生活小秘密，一点点记

录下来？

唤醒之外的“秘密录音”

AI 语音助手多采用“声控唤醒+

后台处理”的机制。理论上，只有听

到类似“嘿，小X”这样的指令，它们才

会激活录音。但现实往往并非如

此。系统有时会“听错”你的某个词，

误以为你在召唤它，从而悄悄开启

录音。

更令人担忧的是，这些被录下的

音频，通常会上传到云端，美其名曰

“优化识别模型”“提高服务质量”。

可这背后意味着，你和家人、朋友的

生活片段，可能正存储在别人的服务

器里。

翻看一些厂商的隐私政策，确实

能看到“收集部分语音数据用于学

习”的条款，但这些内容往往藏在几

十页的用户协议中，需要你点开五层

设置才能找到关闭选项。当你不小

心“全选同意”时，你的语音可能就成

为训练AI的“素材库”。这并非危言

耸听，曾有媒体披露，部分平台会把

误唤醒的语音数据交由人工审听，以

改进识别系统。也就是说，你深夜讲

的心事，可能被一个真实的人听过。

从云端到黑产的“危险旅程”

这些“偷听”来的声音，究竟去了

哪里？

从技术层面看，它们先被设备记

录，再上传到服务器，进入厂商的大

数据仓库。当系统存在漏洞，或者内

部人员操作不当，这些原本属于你的

声音记录就可能泄露出去。

一旦流入黑灰产业链，这些声音

的用途将超出你的想象。不法分子

可能通过录音精准判断你的作息习

惯、家庭关系，甚至掌握你常提到的

银行卡号、地址、昵称等信息，进而实

施精准诈骗。

语音信息还能与其他信息源“拼

图整合”。比如，你在语音助手前，提

到快递公司、餐厅名字、公司名，这些

“线索”可被黑灰产用于构建完整的

“人物画像”。更可怕的是，有的诈骗

团伙利用AI语音合成技术“克隆”你

的声音，假冒你给亲友打电话求助。

这种攻击方式从过去的“猜猜我是

谁”升级为“我就是你本人”。当你沉

浸在语音助手“变聪明”的错觉中时，

你的声音可能已成为别人赚钱的

工具。

语音助手确实“懂你”，它能根据

你的语音习惯推荐内容、安排日程、

推送广告。你说过几次“咖啡”，它就

推咖啡机广告；你常聊育儿话题，它

就精准“投喂”儿童课程。这种个性

化体验背后，实则是你隐私的“碎片

换算法”，而且这笔交易是默认进行

的，你从未真正“同意”。

管住技术更要管住“人心”

面对技术与商业合谋的“偷听风

暴”，我们该如何保护自己呢？

首先，可以在设备设置中查找并

关闭“录音存储”“语音上传”等选

项。虽然这些选项藏得比较深，但绝

大多数平台都提供此功能。其次，尽

量避免在语音助手附近谈论敏感话

题，尤其是身份证号、银行卡号、家庭

矛盾、医疗信息等。记住，别把AI当

亲人，它没有情感，但有硬盘存储。

你还可以定期登录语音助手账户

后台，查看系统保存了哪些语音记

录。部分厂商甚至允许你手动删除这

些记录，尽管操作不便，但值得尝试。

购买设备时，不妨选择注重隐私保护、

强调本地语音识别功能的产品。

最重要的是，不要掉以轻心，别

以为“我只是个普通人，没人偷听

我”。数据时代，“普通人”的日常也

是最值钱的训练素材。每一段看似

普通的对话，都可能成为别人眼中的

“宝藏”。

（作者系中国计算机学会科学普

及工作委员会委员）
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AI 助手可能正在“偷听”你
□□ 张旅阳张旅阳

热点观察

今年 3 月，小米 SU7 事故如同一

记重锤，敲碎了此前各品牌对“自动

驾驶”的过度宣传泡沫。原来，满大

街跑的主流新能源汽车最高也只拥

有 L2 级辅助驾驶能力，所谓的“自

动驾驶”“智驾”不过是厂商自封的

宣传噱头。此后，厂商们在介绍新

车时，都自觉撤回了与自动驾驶相

关的“标签”。

不过，消失数月的“自动驾驶”近

来又悄悄回到车圈了。

前几天，小鹏汽车推出了全球

首款 L3 级算力 AI 汽车，虽然没有明

确标榜“自动驾驶”，但算力都到 L3

了，智驾能力也差不了。其实，今年

4 月颁布实施的《北京市自动驾驶汽

车条例》，已在严格限制使用场景的

前提下允许L3级私家车上路了。而

这，也是法律首次承认“方向盘后可

以无人”。

自动驾驶分为6级，L0是无自动

化，L1、L2是辅助驾驶，L3是有条件自

动驾驶，L4是高度自动驾驶，L5是完全

自动驾驶。目前从技术发展角度来

看，L3甚至更高级别自动驾驶技术已

经成熟，但在应用落地、事故责任认定

等方面还缺乏法律依据。《北京市自动

驾驶汽车条例》的破冰意义，在于构建

了事故责任流转的闭环系统。条例规

定，若因系统故障或算法缺陷导致事

故，车企须承担至少70%的赔付责任；

若驾驶员未按规定履行接管义务，则

承担主要责任。

此外，汽车行业国家标准《智能

网联汽车 自动驾驶系统设计运行条

件》也要求，车企在销售时明确告知

L3 系统的能力边界，并通过考试形

式确保用户理解接管义务。更是将

监管智慧体现在对人性弱点的制度

补位上，让法律不仅规范机器行为，

更要约束人类惰性。

这样的变化，同样还发生在产业

协作层。比如，激光雷达价格3年内

暴跌至 2600 元，已不是单纯的技术

迭代，也是车企与供应链的“责任捆

绑”成果，推动着汽车产业从“机械

化”向“数字化”迈进，并为自动驾驶

技术的真正落地“添砖加瓦”。

30 年前，ABS 防抱死系统引发

“机器能否替代人踩刹车”的争议；今

天，L3 也带来了责任争议，但法律开

始为 AI 签发“驾驶证”，城市为自动

驾驶绘制巡航线路时，这一哲学命题

正在变成生产实践。

在可见的未来，当L5级自动驾驶

完全掌握方向盘，今天的激烈辩论，

或成为新时代回望的珍贵“化石”。

“自动驾驶”回来了吗
□ 于 光 陈 杰
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近日，有位网友发现微信聊天记录

误删后可以撤销了。当用户左滑删除单

个好友或群聊天记录时，系统会检测到

该操作可能导致误删，从而弹出提示让

用户撤销删除。其他操作如主动删除、

误触删除等也可能被判定为误删，建议

谨慎操作并留意系统提示。

腾讯客服表示，这是微信为了防止

误操作而提供的功能。该功能目前尚未

全面开放，已更新至8.0.61及以上版本的

iOS部分机型支持该功能，其他设备暂未

开放。需要注意的是这个“撤销”功能的

弹窗提醒只有 5 秒，误删后要记得及时

撤销。

点评：微信已经成为人们日常工作

生活的必备沟通工具，聊天记录的重要

性不言而喻，这5秒钟的“后悔药”足以救

治手滑党们了，尽快全面开放这一功

能吧。

微信聊天记录误删后
可以撤销了


