
近日，垃圾分类成为社会热点话题。在我国十几年
的推行过程中，不愿分、不会分、不能有效回收等问题
让垃圾分类难以真正落地。新华社驻日本、德国、新西
兰等地的记者实地探访，寻找这些国家在解决上述问题
时值得借鉴的经验。

日本：如何打造垃圾分类“最严格”标准？
上海市民最近很操心：湿面膜是干垃圾还是湿垃

圾？奶茶中的珍珠、杯子、杯盖分别属于什么垃圾？而
在日本，这样的“灵魂拷问”早已融入民众生活日常。

日本是世界上垃圾分类要求最严格的国家之一，但
也并非一蹴而就，而是经过了几十年的努力。

20世纪50年代后，日本进入经济高速增长期。这一
阶段，日本的家庭垃圾主要根据是否能焚烧分为不燃垃
圾和可燃垃圾。进入20世纪90年代，随着再利用越来越
受到重视以及填埋空间的减少，减少垃圾产生量日益受
到重视，垃圾分类也增加了更多品类。

如今，日本垃圾分类越发细致、复杂。以东京都涩谷
区为例，家庭垃圾被分为可燃垃圾、不可燃垃圾、资源垃
圾和大件垃圾四大类，各大类继续细分，例如资源垃圾分
为矿泉水瓶、玻璃瓶、纸、铝罐、铁罐等。而且，每种垃
圾要按规定时间放在指定地方，丢弃大件物品还需另付费

用。如果未按规定分类或未在指定时间投放垃圾，垃圾将
会被退回。

不仅东京这样的大城市，在小城市甚至农村地区，
垃圾分类一样有条不紊，甚至更为复杂。记者曾走访的
德岛县上胜町，在日本以垃圾分类细致而著称，2016年
的分类高达51种。

日本垃圾分类的历史是法制不断完善的过程。从
1900 年的 《污物清扫法》 到 1954 的 《清扫法》，再到
1970年的《废弃物处理法》，2000年的《循环性社会形
成推进基本法》，法律经过了多次修订。

日本的垃圾分类从娃娃抓起。记者了解到，日本小
学四五年级就专门开设了学习垃圾分类的课程，日常生
活中一些未按规定分类的垃圾会被拍照，在学校作为反
面教材使用。

德国：如何打造全球领先的垃圾分类回收体系？
德国是世界上垃圾分类回收做得最好的国家之一，

其垃圾循环利用率达65%左右，包装行业可达到80%以
上。

在德国垃圾回收利用的整个链条，两个关键环节起
到重要作用：一是如何教育民众自觉进行垃圾分类，二
是分类回收的垃圾如何进行专业处理再利用。

自20世纪初，德国就开始实施城市垃圾分类收集。
从最初的垃圾不分类，至眼下的5类生活垃圾，德国民
众接受了近百年循序渐进的教育过程。

从幼儿园阶段起，德国小朋友就要培养垃圾分类丢
弃的习惯。到了小学，垃圾分类是课本内容，学校会系
统性教导学生垃圾分类知识、对于保护生态环境的重要
性等，从小培养垃圾分类的意识。

记者在柏林实地探访，发现每一户或每一栋住宅楼
都有分门别类的垃圾桶。生活垃圾可大致分为五类：有
机垃圾、包装垃圾、纸类、玻璃类和混合类垃圾。如果

不按照分类丢弃垃圾，垃圾回收企业会拒收桶内垃圾。
在后期处理阶段，欧绿保集团承担了柏林市政部分

垃圾处理的工作。对于有机垃圾、纸类、玻璃类等生活
垃圾，以及特种的有害垃圾，企业会通过不同车队进行
分类收集、专项运输送往不同种类的处理厂处理。

新西兰：分错垃圾怎么办？
垃圾分类过程中面临的一个常见问题就是分错垃圾

该如何解决？
新西兰大体上把家庭生活垃圾分为厨余垃圾、一般

生活垃圾、塑料垃圾、纸质垃圾和玻璃制品垃圾。厨余
垃圾主要包括果皮、果壳、果核，残羹剩饭等食物性垃
圾，但不能包括食品包装、厨房用纸和餐巾纸等。一般
处理方式是使用厨余粉碎机，粉碎不掉的部分丢进一般
生活垃圾。

许多细节需要注意。比如，纸质垃圾和塑料容器垃
圾需经过基本清洁后放进可回收垃圾桶，玻璃制品垃圾
也需清洁后单独放入专门的垃圾箱。

如果放错垃圾会怎么样？2017年新西兰最大城市奥
克兰出台一项规定，对垃圾错误分类会进行警告甚至拒
收垃圾。

垃圾运输车会在规定时间到不同街区集中收取垃
圾。垃圾桶监督员会提前对可回收垃圾桶进行检查，如
果其中不可回收垃圾的比例没超过10%，垃圾车会收走
垃圾，但会在垃圾桶上放置橙色警告标识；如果比例超
过 10%，或其中含有尿布、有毒废物、液体、电线等，
监督员就会在垃圾桶上放置红色标识，垃圾车将拒收垃
圾。回访显示，这一措施有效改善了垃圾分类的状况。

（新华社记者蓝建
中、郭威、邓敏、张
远、连振、郭磊、卢怀
谦、宿亮采写）
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域外漫步

深圳： 5G 技术在更多场景应用
今年以来，全国科技产业创新中心和首批5G试点

城市深圳，加大力度推广5G技术在更多场景中应用，
营造了全民参与5G发展的良好氛围，共同推动深圳5G
试点走在全国前列。

据了解，在构建5G产业生态方面，深圳市积极支
持5G系统设备、关键零部件、系统解决方案商和应用
端企业发展壮大，华为、中兴通讯等在5G通信设备领
域全球领先，国人通信、摩比天线等在细分领域实现了
高端应用。在5G规模组网方面，今年三大运营商还将
在此前已建的2000多个基站的基础上，在深圳再建8500
个5G基站，部署推进包括南山西丽等重点片区的5G网
络建设。在推进5G示范应用方面，央视春晚深圳分会
场在全国首次采用5G+4K超高清直播；宝安塘头派出所
与深圳电信联手建成了全国第一个5G智慧派出所；华
侨城洲际大酒店启动了第一个智慧酒店建设；招商局集
团正在打造粤港澳大湾区第一个5G智慧港口。

新疆：便民办税打通“最后一公里”
“掌上代开”是新疆税务部门推进“便民办税春风

行动”举措之一。“极简、实用、便捷、安全”，近来
新疆越来越多偏远地区的农牧民受益于“掌上代开”
发票的便民办税服务。从“全国海拔最低”的艾丁湖
景区，到帕米尔高原“太阳最后落山”的吉根乡，便
民办税让“远方”不再遥远。

生活在帕米尔高原的牧民加尼别克对“掌上代
开”发票带来的便利感触颇深。“从吉根乡到乌恰县县
城要跑100多公里，开一张发票要一天，如今动动手指
就行。”加尼别克说。

同样曾面临“开票难”的其妮汗也是这一惠民措施
的受益者。其妮汗所在的塔尔塔吉克族乡，位于新疆阿
克陶县最南部的河谷中，距离县城420公里。其妮汗说，
随着当地旅游业发展，特产销售量不断加大，“掌上代
开”发票给自己和顾客提供了便利，生意明显好了。

大北农生物农业创新园在京开工奠基
科普时报讯（记者张克） 7 月 16 日，大北农生物

农业创新园开工奠基仪式在北京举行。作为我国农业
高科技领军企业之一，大北农创建以来一直致力于以
科技创新推动我国现代农业发展，在自主创新、科研
攻关、成果转化和服务推广等方面取得了瞩目的成
绩。

记者了解到，大北农生物农业创新园位于北京市
海淀区中关村翠湖科技园内。创新园将围绕生物育
种、生物饲料、农业生物制剂、农业大数据、农业人
工智能等现代农业关键核心技术，建立大型企业开放
创新创业生态圈，成为中国现代农业高技术自主创新
发源地，将在推动我国现代农业科技创新和全国科技
创新中心建设方面发挥积极作用。此次开工奠基的生
物农业创新园，无疑是大北农科技创新道路上行进的
重要地标和崭新起点。

科技改变生活

交了25800元学费学英语，报名时说好
的英语母语外教，开课后却是东欧老师来上
课，还经常出现明显语法错误……重庆市民
郭女士在北碚区一家外语培训机构生了一肚
子气。

“打着欧美外教的旗号，一节课二三百
元，几个月过去却没什么效果”“13000元的
口语班，却发现外教没有资质，态度恶劣还
不退钱”……“新华视点”记者近日在多地
调查发现，持续火爆的外教市场存在诸多不
规范的现象。

记者走访多家英语培训机构发现，普通

中教英语培训课程费用约为每年1万元，外
教授课则高达2万至3万元。“欧美外教”课
程更是费用高昂，有些地区市场价格高达

“一节 200 元”“每小时 500 元”“6 单元课
12229元”等。

记者调查发现，与繁荣的市场、高昂的
收费不相匹配的是，不少外教连基本的资质
都不具备。

外国人来华工作许可制度规定，外国语
言教学人员属于B类外国专业人才，在国内
上岗，必须取得工作许可，原则上应从事其
母语国母语教学，取得大学学士及以上学
位，具有2年以上语言教育工作经历。

记者调查发现，母语非英语、低学历、
无经验的英语外教在市场上并不少见。外籍

人才招聘平台“聘外易”的一名顾问告诉记
者，有的地方80%的外教都来自母语非英语
国家。深圳一家英语培训机构的负责人称：

“经常有其他国家人士被包装成英美国家外
教，反正客户不会查护照。”

记者找到北京一家中介机构，表示要以
乌克兰留学生身份应聘外教机构。中介人员
表示，即使母语非英语、无工作经验也没关
系，“发音不错的话，可以有一份很不错的
全职工作”。

重庆一名业内人士说，履历“注水”是
不少中介机构包装外教的惯用套路：说有3
年教学经验的，实际可能不到 1 年；所谓

“金牌外教”，其实可能没有任何资质。“反
正家长很难核实，只要拥有一张看起来像欧

美人的洋面孔，外教资格就‘合格’了一
半。”

在线青少儿英语教学机构VIPKID的一
名工作人员告诉记者：“很多外教的工作签
证办不下来，会办旅游签证入境，教几个月
就走。”

业内人士认为，目前，没有教学经验和
资质的外教，往往发音含混、语法不通、拼
写不准，教学内容敷衍，对学生的学习质量
无法保障。此外，这些外教可能在国外有犯
罪行为，或存在其他不宜从事教学活动的不
良记录，对于未成年人的人身安全产生风
险。

中国教育学会第八届理事会学术委员会
顾问朱永新认为，目前，外籍教师资格证颁

发机构较多，可以认定一批外教资质认证机
构，通过合格机构申报，对区域内从事英语
教学的外籍教员进行考核管控。

专家建议，要严查中介机构隐瞒、伪造
外教身份、学历和工作经历等信息的行为。
用人单位在聘请外教时也要加强对外教人员
的出入境资料、教育资格等审查，把好最后
一道关。

朱永新建议，未来，应建立外籍教育专
家信息和公共就业平台，实施外籍教师资质
评审登记和分级就业指导，通过公开披露信
息加强监管。 （新华社电）

火眼金睛

动 辄 上 万 元 的 英 语 外 教 靠 谱 吗动 辄 上 万 元 的 英 语 外 教 靠 谱 吗 ？？
□□ 舒 静 柯高阳

近日，失踪女童章子欣刺痛了国人的心。这里
要说的是，公安部有一款寻找失踪儿童的“团圆系
统”还不被人们所知。这个系统仅仅上线3年就拯救
了3901个家庭，找回率达98%。

最值得一提的是，这些找回的孩子中，93%是在群
众提供的线索下找回的。它就是“公安部儿童失踪信
息紧急发布平台系统”，也就是叫“团圆系统”。

“团圆系统”是公安部2016年创立的“失踪儿童消
息紧急发布平台”，打拐民警可以在此发布失踪儿童消
息，以儿童失踪地为中心，推送给人们常用的25个手
机软件。

方圆百里内的群众，每人都会收到一张“寻人启
事”。失踪儿童的姓名照片、性别年龄、失踪时间与地
点、事件详情，和负责此事的民警联系方式，都会在
上面。

举个例子：如果一个儿童在北京西站走失了，打

拐民警会通过“团圆系统”，依据时间和半径画圆推送
消息。

一小时推送方圆100公里，2小时200公里，3小时
内300公里，超过3小时推送500公里。

也就是说，仅在孩子失踪后的一个小时内，儿童
失踪的信息就能覆盖整个北京城甚至邻近城市。

在发现孩子失踪后的第一时间，带上孩子的照片
立即向当地派出所报案，提供详细的相关资料：包括
失踪儿童姓名、性别、年龄身高、相貌特点、失踪时
衣着、失踪地点、失踪时间，以及失踪时情况描述等
信息，越详细越好。

派出所审核并立案后，你可以要求派出所立即联
系当地打拐民警，第一时间登录“团圆”系统，发布
失踪儿童信息进行推送。

2016年5月15日，两岁的彝族女童吉吉成为“团
圆”系统成功解救的第一个儿童。

她在河北衡水火车站被人抱走，在其父母报警立
案后的几分钟内，打拐民警就迅速将寻人信息紧急推
送到了附近100公里内的人手机中。线索纷至沓来，两
天后，吉吉在河南郑州被警方解救。

同年同月，河南省新乡市3岁的连宏辉被拐，打
拐民警在立案后的一小时之内向方圆100公里内的民众
推送消息，一位出租车司机认出并拍下了儿童和人贩
子。

14个小时后，这个儿童被解救了，那个时候他已
经被换上了粉色裙子，即将进行转卖。

2018年3月，被拐儿童陈政翔被收到推送消息的
群众认出，警察在民宅中找到他并抓获嫌疑人。

2019年6月，走失儿童王宜帆被收到推送消息的
出租车司机认出，送回儿童父母手中。

这样的孩子，被找回了3901个。
如果你在路上收到了丢失儿童的推送，希望你可

以停下来看一看孩子的照片长相，再多注意一下四
周，有没有这样的儿童。

如果有，请带他们回家。
据联合国儿童基金会的不完全统计，全球每年约

有 120 万儿童被拐卖；而英国反奴役儿童慈善机构
（ECPAT UK）的调查证实，全世界每年会有550万儿
童被贩卖，市场估值每年超过120亿美元。

而作为中国最大的失踪儿童消息紧急发布平台，
截至 2019 年 6 月，“团圆”共发布失踪儿童信息 3978
条，找回3901名，找回率达98%。

“团圆”将找回儿童的平均时间从统计的132小时
缩短到78小时，甚至有不到3小时就找回了失踪儿童
的事例。

在中国，一个孩子的失踪往往是几个家庭的破
碎。我们能为这些家庭做的，就是打开手机软件的推
送功能，把失踪孩子的消息散播出去，让更多人知道

“团圆”系统。
也许下一个找到失踪孩子线索的，就是你，或是

你身边的人。

“打着欧美外教的旗号，一节课二三百元，几个月过去却没什么效果”“13000元的口语班，却发现外教没有资质，态度恶劣还不退钱”……

截 至 2019 年 6 月 ，“ 团 圆 ” 共 发 布 失 踪 儿 童 信 息 3978 条 ， 找 回 3901 名 。

团圆系统团圆系统：：失踪儿童找回率失踪儿童找回率 9898%%
□□ 田 静

7月12日，入伏第一天，骄阳似
火。在北京丰台科技园汉威国际中心
的野居科技，一场与中国传统文化密
切相关的养和太极野居馆开业仪式同
样火爆。毕业于北京市什刹海体育运
动学校、吴氏太极拳全国冠军、养和
太极拳总教练王茹女士的一招一式，
赢得人们的阵阵掌声和欢呼。

随着全民健身的热情高涨，每天
公园里、社区晨练的人很多，练太极
拳的人更是不少。然而，真正得到要
领的不多，不掌握正确的方法既达不
到健身的目的，还容易受伤。“学习
太极拳要根据自身的条件，合理定
位，定得低一点，不要急于求成。”
王茹教练习武演示完毕，接受记者采
访时表示。

记者了解到，王茹博采百家之
长，在太极拳方面有深厚的积累和

研究，一生致力于传统武术的推广
与发扬光大，硕果累累，桃李天下。

“为什么要在野居科技里搞一场
太极文化的普及和推广呢？”面对记
者的提问，野居科技代表周晓菲教授
向记者介绍说，“北京丰台科技园经
过几十年发展，高端企业云集，入驻
各类创新创业企业2万多家，其中上
市公司100多家，园区从业人员超过
10万人。但是职业人士却难以找到适
合的健身学习机构。养和太极拳馆立
意现代，倡导学员以“养”的态度练
拳，追求身心相“和”的效果，获得
平衡、健康的生活状态，因此，养和
野居馆的建立必将会给科技园区的高
端白领带来身心健康的福音。”

“养和太极野居馆的教练团队成
员皆自幼习武，专业出身，既有严
格传承又经学院系统教育，教学经

验丰富，方法科学。在根植于传统
核心理念的基础上，运用系统的运
动训练方式结合模块化分阶学习模
式，将太极拳的习练和应用推广给
更多人群，学员将在这里得到学拳
知趣、健体修心、文化熏陶、交友
谈艺等多层面的丰富收益，充分体
悟传统武术的现代魅力。我修习多
年，深有体会。”丰台科技园资深太
极拳爱好者、王茹老师亲传弟子赵
卫东先生向记者表示。

在 现 场 ， 记 者 看 到 “ 太 极 之
家”张明新先生带着妻子和女儿来
到这里，并且表演了太极之家太极
套路演练，充分体现了太极文化对

“家和万事兴”理念的深度阐释，他
说，把太极文化发扬光大，让太极
拳为丰台人民带来健康的身体和愉
悦的心情。

科普时报讯 （陈芳） 小区入口安装
高清探头，即使车辆驶出 100 多米，仍
能清晰识别车辆信息；年龄超 70 岁的老
人 24 小时不出门，系统就会预警提示社
区工作人员主动联系；在小区里偏僻的
地方发生危险大声呼救，声音会被识
别，保安立即来救助……

前 不 久 ， 全 国 首 个 “5G + AIOT
（智能物联网） 智慧社区”——北京海
淀区北太平庄街道志强北园小区正式
亮相。经过半年多建设，在这个以 5G
网络为基础、搭载各种智能物联网技
术 的 智 慧 社 区 里 ， 居 民 生 活 更 安 全 ，
社区管理更便捷，多项公共服务水平
得到提升。

走进志强北园小区南门，门卫室的
门玻璃上贴着“5G+AIOT 智慧社区机
房”字样。大屏幕上分列设备感知、消
防感知、人脸感知、通行感知、周界感
知、井盖感知、满溢感知、一键报警、
盲 点 监 控 等 内 容 。“4G 网 络 条 件 下 ，
100 兆 的 带 宽 同 步 只 能 接 入 四 路 摄 像
头，画面还经常出现卡滞。而 5G 网络
传输速度是 4G 的 100 倍以上，目前已经
接入了二三十路摄像头，画面流畅清
晰。未来随着智慧社区建设的深入，最
多可接入上百路高清摄像头。”负责 5G
社区建设的特斯联公司负责人赵立介
绍。

与 5G 网络配套的高清探头，能抓
拍 到 的 范 围 和 画 面 质 量 也 大 幅 提 高 。

“过去一辆车进来了，跑出去 20 米可能
就看不清楚了。现在跑出去 100 米，仍
然能清晰地识别车辆信息。”赵立说，

“人脸识别摄像头也是，过去戴个口罩
可能就看不清楚了，现在清晰度大幅提
高，即使只拍到眼睛，也能准确识别人
员信息。”

作为“城市大脑”建设的重要组成
部分，2018 年，北京市海淀区提出启动
40 个智慧社区建设。考虑到志强北园小
区是老旧小区，小区内既有住宅，又有
幼儿园、宾馆、养老驿站等应用场景，
5G 智慧社区建设试点选在了这里，并
于 2018 年 10 月启动建设。

以 5G 网络为基础，小区还应用了多项智能物联
网技术。比如，在幼儿园门口一左一右安装了两个对
拍的摄像头，当有人员在幼儿园门口徘徊时，系统就
会发出报警。小区里的垃圾桶出现满溢、井盖发生位
移，都会自动报警。

智慧社区建设还在 51 个单元门安装了智能门禁
系统，可以远程开门，进楼门需要人脸识别。社区服
务站也因此增加了两名机器人员工，政务机器人可以
提供 300 多项政务咨询服务，警务机器人可以咨询
113 项需要去派出所办理的事项。此外，智慧社区建
设还为社区老人佩戴智能手环等穿戴监测设备，对老
人的健康状况进行实时跟踪，社区养老驿站的工作人
员根据监测数据，为老人提供相关服务。

“经过大半年试运行，小区秩序、环境都好了，
社区管理有了抓手，效率更高了，养老、教育等公共
服务多了，居民的获得感、幸福感都提高了。”志强
北园社区书记兼主任刘庆红说。

太 极 拳 为 全 民 带 来 健 康 和 愉 悦
□□ 科普时报记者 张 克
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