
志愿者正处理玻璃碎片等可回收垃圾。
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创意无限

去年底，上海洋山深水港四期
自动化码头开港试生产。这意味着
上海建成全球最大的智能集装箱码
头。

从高空俯瞰，洋山港犹如一艘
巨轮。如此规模巨大的深水码头每
天货运吞吐量惊人，如何做到几乎

“空无一人”？中国建最大智能码头
将对世界有何影响？“新华视点”记
者带你探秘全智能的洋山自动化码
头。

智能“搬运工”自动躲避拥堵
忙碌而井然有序的码头上，一

批穿梭不停的智能“搬运工”格外
引人注目，这就是自动引导运输
车，也被称为AGV小车。工程师将
AGV 小车比作“快递小哥”，它配
有智能控制系统，可以根据实时交
通状况提供最优路线，遇到运行路
线拥堵，系统便会重新规划路线。
除了无人驾驶、自动导航、路径优
化、主动避障外，AGV小车还能自

主诊断故障、监控电量，是工作、
生活能够自理的“优秀员工”。

AGV小车可以全天候不间断作
业，并且能耗很低，粮食是“电”。
为了提高“用餐”效率，AGV小车
采用整体换电方式，电量不足时，
车队管理系统将调度AGV小车自行
到换电站换电。

换电站犹如一个“自助餐厅”，
整个换电过程为全自动作业，一台
AGV 小车更换电池只需 6 分钟，大
容量锂电池可以让AGV小车在满电
后持续运行8个小时。

巨型装卸机器人无缝衔接
一个集装箱从远洋货轮转移到

陆路运输需要多个环节，而这一切
都由“桥”“台”“吊”组成的“巨
型机器人”协同完成。

“桥”是岸桥，它是码头前沿生
产装卸的主力军。洋山四期即将投
产10台岸桥，最大载荷65吨。其中

7台主要用于大型干线船舶作业，起
升高度49米，外伸距可达70米，并
支持双吊具作业；“台”是岸桥中转
平台，在这里安装机械臂和传送装
置后，可以对集装箱锁钮进行全自
动拆装；“吊”是轨道吊，主要用于
堆场作业，与AGV小车和集装箱卡
车进行作业交互。

操控系统出自中国企业
洋山自动化码头的“大脑，”是

上海国际港务集团自主研发的全自
动化码头智能生产管理控制系统
——TOS 系统。这是自动化码头得
以安全、可靠运行的核心。此外，
上海振华重工研发的设备管控系统
ECS 系统，也应用到洋山码头的作
业中。

2010 年至今，上海港已经连
续 7 年 保 持 世 界 第 一 大 港 的 地
位，积累了丰富的生产和管理经
验。“凭借几十年管理经验的积

累，通过自身努力，上海港实现
了软件系统自主集成。”上海国
际港务 （集团） 股份有限公司党
委书记、董事长陈戌源说：“国
外很多港口企业和航运公司到洋

山四期看了以后，对我们自主开
发的系统很感兴趣，希望上海港
能够帮助他们实现自动化改造。
这意味着上海港将向世界进行技
术输出。”

洋山自动化码头共建设7个集装箱泊位、集装箱码头岸线总长2350米，设计
年通过能力初期为400万标准箱，远期为630万标准箱。

从港口装卸用“机械抓斗”替代工人肩挑手提，到智能码头实现自动化操作，
近年来，码头作业这个曾经的劳动密集型行业，正逐渐转向科技密集型。自动化码
头可实现24小时作业，通过远程操控、自动操控，不仅码头效率比过去有质的提
升，还能实现二氧化碳排放下降10%以上。

上世纪90年代，自动化码头在国外兴起，引发“机器夺取人的饭碗”争议。
但人们逐渐认识到，码头作业是一项繁重且危险的工作，机器将码头工人从繁重的
劳动中解脱出来，同时也增加了对操控岗位的需求。目前，国内外重要码头均有新
建和改造自动化码头的计划。

上海智能码头如何做到“空无一人”
□ 贾远琨

““无人码头无人码头””改变了什么改变了什么

“28、29、30……早上共有31位居民来扔垃圾，只有一
位将碎了的灯泡混入了餐厨垃圾中，提醒之后，那位阿姨马
上将碎灯泡扔到了有害垃圾桶中。”

据浙江在线报道，1月24日早上8时，室外温度2℃，在
宁波市鄞州区白鹤街道丹顶鹤小区144幢的垃圾房前，小区
居民、志愿者孙祖佑已工作了一个小时，鼻子被冻得红红的
他，穿着写有“垃圾分类 宁波更美”的蓝色马甲，手上拿
着用来分拣垃圾的钳子，看着每位来扔垃圾的居民。

像孙祖佑这样的志愿者，丹顶鹤社区共有64名，最年
轻的25岁，最年长的83岁。每天早上7时到8时30分这个居
民投放垃圾的高峰期，他们会轮流在小区中的5个垃圾投放
点值守，风雨无阻，监督、劝导，并亲自动手将没分类的垃
圾分类。

在劝导的过程中，孙祖佑也曾遇到过垃圾分类“困难
户”。

“有个租客是个小伙子，搬来很长时间都不进行垃圾分
类。有次他出门扔垃圾，刚好被我碰上了。”孙祖佑不出
声，一路悄悄地跟在小伙子后头，只听到“嘭”的一声，小
伙子把明显装着用过的卫生纸、面巾纸之类的垃圾袋，扔进
了厨余垃圾桶。

孙祖佑叫住小伙子，让他把垃圾袋捡出来。对方嫌脏，
支支吾吾地不愿意捡。“他不捡，我来捡，见我伸出手去，
小伙子不好意思了，抢先一步捡出垃圾袋，将垃圾做了分
类。”

有了这次经历之后，这个小伙子只要碰到孙祖佑，就会
笑着解开垃圾袋，示意愿意接受“检查”。

丹顶鹤社区有34幢楼107个楼门，从2015年8月开始实
施垃圾分类，去年又率先启动垃圾房改造和撤桶并点，目前
居民垃圾分类知晓率高达100%。

丹顶鹤社区党委书记黄菊芬把满分的数据归功于“居民
自治”。

“我们每天定人定岗定时开展志愿服务，每个垃圾房门
口除志愿者外，还有社区干部一起现场指导居民投放垃圾；
同时发动居民骨干作为垃圾分类的先行者和示范者，以此充
分激发社区的内生动力和可持续性，形成一种让你不好意思
不分类的氛围。目前社区已有300多户绿色文明家庭。”黄
菊芬说，现在每户家庭都和社区签订了《垃圾分类承诺书》。

除了“居民自治”模式外，宁波还积极创新参与载体和
方式，从2016年9月起，开始尝试政府购买服务模式，引导
市场主体参与垃圾分类治理服务。海曙区安丰社区引入企业
成立“垃圾分类促进中心”，帮助居民逐步养成分类习惯。

“2013年宁波就启动了世行贷款宁波市城镇生活废弃物
收集循环利用示范项目。5年间，宁波垃圾分类事业从无到有并挺进全国前
列。目前中心城区661个小区共39.39万户居民家庭参与了生活垃圾分类，分
类知晓率从2012年的35.7%提高到88.4%，分类覆盖面达82%。”这个数据让宁
波市城管局生活垃圾分类管理中心副主任胡柳很欣慰。

截至目前，宁波累计向居民家庭发放分类垃圾桶51万套；建立了厨余垃
圾、有害垃圾单独的收运网络；6座生活垃圾分类转运站建设已全部开工建
设，其中东钱湖垃圾分类转运站已投入使用。这些基础设施全部投运后，将
更好地实现垃圾分类处置，尤其是原生垃圾将基本实现“零填埋”。
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无人机救援冲浪少年
澳大利亚新南威尔士州的救生员成功使用无人机解救了两名冲浪少年。据

澳大利亚媒体1月19日报道，被困的两名少年分别为16岁和17岁，他们18日
上午在新州北部拜伦湾附近伦诺克斯角冲浪时不幸被巨浪困住，无法返回700
米外的岸上。

事发时，新州政府恰好组织救生员在附近海域进行无人机操作培训。在接
到民众的求救电话后，救生队负责人决定实地操作，立即使用无人机对被困人
员实施救援。无人机拍下的救援视频显示，在定位到被困少年后，无人机向两
人投放了救生浮带，两名少年借助浮带安全游回岸边。

智能建筑节能环保
现如今，建筑内可收集数据的系统已十分普遍，比如有的系统会在人进入

房间时自动亮灯，有的系统会在人离开公寓时调低暖气温度，但这些系统均独
立运行，人们无法通过它们全面准确获知整栋建筑的电力需求。

瑞士研究人员正探索如何利用新系统所获数据建设智能电网。例如，可以
让一些电器在用电高峰到来前，趁电费较便宜时启动；又如，人们习惯22摄氏
度至26摄氏度之间的室温，在电网负荷较大时，可以考虑将室温控制在上述区
间的下限。研究人员说，将建筑能源需求与智能电网结合，可实现资源的最佳
配置，既能保证用户的舒适性，又可降低成本、节能环保。

真菌帮混凝土修补裂缝
裂缝是钢筋混凝土建筑的大敌，新研究发现一种真菌能使混凝土具备“自

愈”能力，自行修补微小裂缝，避免它们扩大。
英国伯明翰大学近日发布新闻公报说，该校研究人员与美国同行合作，发

现一种名为里氏木霉的真菌能促使碳酸钙在混凝土表面沉积。
研究人员提出，生产混凝土时混入里氏木霉的孢子，它们在缺水环境中会

处于休眠状态；一旦出现裂缝，充足的水和氧气侵入，孢子就苏醒并生长繁
殖，生成的菌丝促使碳酸钙沉积，填补裂缝。水和氧气消耗殆尽后，真菌会产
生孢子重新休眠。由于整个过程不会产生有害废物，该方案比现有的一些生物
修复手段更加环保，而且成本很低。

春节临近，亲友相聚牵动游子心。确保辖区春运安全，已成为大同铁路
公安处义不容辞的责任。与以往不同的是，今年新增的人像识别预警系统可
谓大显身手，在他们科学的安检网中再筑防火墙。

1月19日晚8时，大同火车站，人像识别预警系统发出报警声：天津市公
安局宝坻分局网上通缉犯董某触碰红线！大同铁路公安处大同站派出所值勤
民警立刻出动，截住了正准备购票的董某（男，24岁，黑龙江省甘南县甘南
镇人），面对审查，董某自称张某（男，38岁，黑龙江人），并拿出了容貌相
似的张某身份证和当天府谷至大同4630次列车车票。民警指着人像识别预警
系统和网上通缉信息，董某终于低下了头。他承认，冒用他人身份信息潜逃
在外，一直未被查获，没想到被人像识别预警系统“防火墙”堵住了。1月22
日，大同火车站派出所将董某移交给了天津警方。

为了强化站车秩序，创建平安铁路，进一步落实公安部向科技要警力的
总体部署！大同铁路公安处根据铁路车站具体情况，引进先进科技，与国内
知名企业合作，在车站布防人像识别预警系统，筑起牢固的防火墙，不放过
一丝安全隐患。该系统利用前端高清摄像头进行人像面部抓拍，提取目标对
象的特征点，通过计算机内置的人脸识别算法进行运算，自动完成动态人脸
捕捉，人脸过滤，特征提取，并与后台关注群体特征进行比对，并输出人脸
识别比对结果。该系统具有兼容摄像头范围大，毫秒级响应速度，千万级比
对库容量等特点，同时系统进行深度应用，逐步提升系统速度。

该系统在铁路车站的布防，成功识别预警出多名隐藏真实身份信息，为
打造平安春运奠定了坚实的基础。

人像识别预警系统春运显身手
□□ 魏重毅

新年伊始，我国大部分地区迎来寒流与冰冻天气，给局部地区的水
利设施带来损害。冬季，库区结冰导致水域收缩，冰体膨胀、冰凌漂流
而产生强大的挤压力与撞击力，严重损害水库大坝的基体，导致闸门不
同程度的损毁。由于冰滑水深，破冰工程异常艰巨，不但体力消耗大，
而且给施工人员带来生命安全隐患。

然而，地处宁夏回族自治区彭阳县境内的石头崾岘水库大坝却荡漾
着潺潺流水，与邻近的厚实冰层秋毫无犯。

据宁夏回族自治区彭阳县水务局局长张志科介绍，水库大坝与闸门
冬季不结冰的功勋归功于江苏河海给排水成套设备公司开发研制的抗寒
防冻装置——一座取水浮坞泵船。这一取水设施由于安装了一套抗寒防
冻装置而保证了该泵船不受寒流冰害影响，一年四季不间断进行供水。
该设备开创了我国江河湖海的水库、大坝、提闸及给排水设施防寒破冰
的先河，对保障我国严寒地区人民群众生活用水以及科研、国防、交
通、工农业用水及国民经济建设具有重大实用价值。

抗 寒抗 寒 防 冻防 冻 造 福 一 方造 福 一 方
□□ 成吉昌 刘越峰

“物恋网”供应链云平台历经5
年时间，对全国市场进行调研、探
索、实践，通过商业模式创新，向
上整合厂商及经销商，强化、融合
供应链，实现物恋云仓；向下拓展
城乡“物恋便利”终端连锁体系，
设立农产品采集、加工、归储、上
行机制，为农产品建立品质、品牌
的验证及诚信追溯体系；全域引入
供应链金融服务，支持实业发展，
完成了互联网新商业模式结合现代
仓储物流和新零售服务的创新，建

立了和谐、共赢、可持续发展的商
业生态和商业新秩序。

这一系列举措，既保护了传统商
业企业的利益和市场格局，又促进了
商业模式的创新发展；既稳定市场供
给和就业指标，又实现降本增效；既
满足终端消费，又服务上游制造；既
做终端便利，又做社区服务；既顺畅
流通消费，又引领消费升级；既做城
乡物流，更做农品上行；既是商贸物
流平台，更能精准扶农助农。

以四川雁江区物恋网运营中心为

例，区域内传统商贸企业摆脱单一售
卖模式，转型为商贸物流配送服务一
体的平台式供应链企业，链上企业能
效大幅提升。如“物恋云仓”城配项
目可为驻仓商贸企业每年节省仓储物
流综合成本近49.33%。据此推算，
若“物恋云仓”统仓统配模式在全国
推广应用，每年可节约商贸物流成本
7000亿元以上。

“物恋网”打通了从生产商到
分销商、物流商、零售商、消费者
的全域供应链。供应链的闭环大数

据让金融风险控制更合理、更便
利，金融服务更便捷、更有效地服
务于消费者、零售店、经销商、物
流商和生产商以及农业生产，全面
推动实业发展。

“物恋网”建立的愿景是建成
一个高效集约、协同互惠、利益共
享、融合开放、生态和谐的供应链
大数据平台，顺应国家供应链战略
方针的发展方向，成就优良企业和
品牌的百年梦想！

我深信，成就大家的事，才能走
得更远。物恋万家，服务百姓——是

“物恋网”行动的宗旨。为国家建立
一个生态和谐、永续发展的商业新秩
序， 是我们不变的初心。

（作者系杭州物恋科技有限公
司董事长）

一 起 建 立 商 业 新 秩 序
□□ 杨新能

科普时报讯 2月2日，由商务部
流通产业促进中心主办的“构建城乡
高效配送体系——‘物恋网’统仓统
配模式研讨会”在北京举行。20余位
有关领导、专家学者、业内人士出席
研讨会，剖析统仓统配模式，展望商
贸流通领域的下一程。

商务部流通产业促进中心副主
任赵箭表示，当前受城乡二元经济
结构的影响，我国城乡配送总体发
展水平还不够高，技术落后、成本
高、效率低的问题还比较突出，导
致城乡双向物流渠道不畅，中小商
贸企业对于降低仓储成本提升配送
效率的需求非常强烈。以“物恋
网”为代表的统仓统配模式在平台

建设、资源整合、系统管理、增值
服务等方面开展了有益探索，并取
得了一定成效，这种模式对促进城
乡物流配送体系发展具有积极的借
鉴意义。

商贸物流的创新实践与提质增
效，是实现经济高质量发展的内在
要求。在国务院发展研究中心市场
经济研究所原所长任兴洲看来，近
年来商贸物流创新发展呈现了新的
特点，如商流、物流、信息流和资
金流的统一，商贸物流全产业链发
展，终端业态多元化发展等。同
时，整合物流、共享物流等新模式
不断涌现。具有集成、整合、协
同、共享等特点的“物恋网”统仓

统配模式符合物流创新发展大方
向，有利于营造共生共享的商业生
态圈。

中国商业联合会秘书长邓立认
为，统仓统配模式的研究很有意
义，他总结了“物恋网”统仓统配
模式的三个特点：第一，整合了平
台运营商、品牌商、经销商、零售
商的资源。第二，整合配送链条，
统一管理配送车辆，有利于提高配
送的效率。第三，实现了规模化、
信息化、精准化、集约化经营，有
利于降低物流成本。

现在城市商业的便利店发展
非常快，特别是北京，明年将是
便利店大爆发的时期，大量便利

店出现在城市中心、城乡结合部
和远郊区县。中国连锁经营协会
副会长武瑞玲指出，与很多企业
一样，“物恋网”关注的重点也是
城乡及农村市场的夫妻店，除了
区域化的错位以外，在模式上、
服务上、技术上、商品经营等这
方面，用什么样的差异化策略来
跟其他企业进行竞争，这是值得
研究的一个问题。

国家发改委产业经济与技术经
济研究所副所长姜长云建议，“物
恋网”未来发展战略要注意考虑城
镇化和功能区的布局，建立自有商
品品牌，更好地把服务社会跟企业
发展结合起来。

如何降低流通成本、提高流通效率？如何帮助厂商、经销商、实
体零售商转型升级？资源整合、共享成为商贸流通领域的迫切需求。

企业积极实践，在构建城乡共同配送体系方面探索出多种模
式。以“物恋网”为代表的统仓统配模式直击中小商贸企业发展痛
点，成为物流配送领域的有益探索。

物 恋 万 家
服 务 百 姓


