
在清明节来临之际，哈尔滨市政府
在 3 月 14 日发布通告，禁止任何单位和
个人生产、经营、焚烧冥币和纸人、纸
马等迷信殡葬用品，引起热议。对此，
您怎么看？

焚烧纸钱本质也是孝
与其说烧纸钱是迷信，倒不如看成

是人性化的民俗文化。因为其真实用意
是寄托对先人的情感，也是孝的形式之
一。（网友“休闲居士”）

官方对革命烈士都有纪念仪式，老
百姓纪念自己的先人也应有一定形式，
不 要 动 不 动 扣 “ 迷 信 ” 帽 子 。（网 友

“老石”）
造成了不少社会问题
我 家 附 近 有 条 河 ， 每 到 清 明 节 期

间，只见河边一些坟边点起一堆又一堆
烧得旺旺的火苗，全都有 1 米多高。每

次看到我都莫名担心，要是刮过一阵大
风，把四周低矮灌木点燃引起火灾怎么
办？（网友“好日子”）

烧纸钱污染环境，制造雾霾，还扰
民，易引起安全事故。其实，善待活着
的人，比死后再烧纸钱更重要。不少人
在故人生前不好好奉养，在其死后却摆
排 场 祭 祀 ， 很 是 讽 刺 。（网 友 “ 楚 天
舒”）

祭扫文化应该推陈出新
为哈尔滨市政府的做法点赞。没有

正确的引导，怎会有发展和进步，不要
老拿“传统”说事，破除传统陋习，就
从当下开始。（网友“一线希望”）

21 世纪，祭扫也要讲究文明。虽说
传统祭祀也是种文化，但文化也应推陈
出新，所以现在才有了上网祭祀、微信
扫墓、上坟献花等文明祭拜举动。应通

过宣传等手段，改变人们的观念，让祭
祀的形式文明起来。我们的社会是向前
发 展 的 ， 精 神 文 明 建 设 要 与 时 俱 进 。
（网友“吉林樊耀文”）

还需正面引导文明祭扫
使用纸钱等祭祀用品弊端多，但又

绝不能止于一“禁”了之，政府应正面
引导文明祭扫。据媒体报道，为倡导市
民过绿色清明，去年清明节前后，贵阳
市免费向市民发放 30 万支菊花。虽然政
府为此花费不菲，但换来市民文明祭祀
行为，倡导了低碳文明绿色的祭祀理
念，也很值！（网友“海子”）

北京很多公墓禁止焚烧纸钱，原有
的集中焚烧的场所也取缔了，允许鲜花
祭扫。这说明环保型的扫墓活动也会被
公众接受。（网友“美好时光”）
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今年央视的“3·15”晚会上，主持
人现场演示了人脸识别技术目前存在的
安全性漏洞：一张观众的自拍照片，只
要通过一定的图像处理和动态合成技
术，就能够顺利通过人脸识别验证，登
录个人账户。

看到这一段，估计平时觉得“刷脸

登录”酷炫十足的小伙伴都会心中一
惊。原来普普通通的静态照片，通过技
术手段处理后，竟然可以变成动态的
3D 人脸模型，而且还可以根据语音提
示操作，完成眨眼、右转头、左转头、
左右摇头、微笑等复杂的面部动作，成
功通过手机 APP 身份安全认证，完成刷
脸登录。如果普通人脸照片都可以在人
脸识别时变成蒙混过关的“幌子”，这
岂不是意味着以后都不敢随意发布自己
的自拍照了？

更让人吃惊的还在后面，相关信息
安全专家认为，比起数据在传输和认证
过程中的安全漏洞，后台的生物特征数
据一旦被盗，给用户带来的风险将会更
大。

随着技术的不断进步，指纹识别、

虹膜识别、人脸识别等生物认证方式不
断推陈出新，传统的“用户名+密码”
已经进化到当前的“用户名+密码+生
物特征+活体检测”等更高级、立体的
防护体系。面对科技含量越来越高的认
证技术，无论是老百姓还是企业，都感
到安全系数也随之提升。

然而，事实并非如此。比如，人脸
识别技术虽然看起来颇为先进，但是一
旦有不法分子破解了其中的技术屏障，
在获得消费者其他信息的条件下，就可
能通过“刷脸”的方式侵害消费者利
益。

在人脸识别的安全漏洞被曝光后，
360 首席科学家颜水成表示，现阶段人
脸认证技术还不能在所有场合做到非常
成熟，在涉及个人隐私、财产等重要信

息的场景下，建议启用多重认证方式。
上海市信息安全行业协会会长谈剑

峰也表示，“生物认证最大的共性是唯
一性。每个人都有独一无二的脸、指纹
和虹膜等。正是这种唯一性，让大家认
为生物认证是安全的。但生物特征数据
库一旦被攻破，大量的带有唯一性的生
物特征数据被盗取，带来的风险要比

‘盗刷’严重得多。这才是生物认证方
式的真正‘痛点’。”

在谈剑峰看来，现阶段生物认证技
术，其实更适合于不联网的本地化应
用，比如门禁、保险箱和银行保险库
等。在缺乏成熟的信息安全技术的支持
下，互联网企业不应急于将这类带有安
全隐患的技术作为“噱头”来吸引大众。
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刷脸登录有漏洞！生物特征被盗麻烦更大

近日，美国一家初创公司的首席执
行官，在最好的朋友去世后，把朋友生
前的大量数据信息输入一个神经网络，
生成了人工智能聊天机器人。这个聊天
机器人，被赋予了真人一样的性格、喜
好甚至幽默感。无论朋友、家人，还是
陌生人，都能和这个机器人聊天互动，
就像他还活着一样。

其实，早在 1966 年，该公司就开始
了机器人项目的研究。当时的研究人员
推出了一款程序，可通过简单的关键字
匹配，对用户的反应做出回应。该程序
经常模仿心理医生，让人们描述自己的
问题，然后搜索关键字，作出反应。不
过它的回应，通常是提出另一个问题。

无独有偶，目前，英国国民健康服

务也在试验一款医疗聊天建议机器人。
这个聊天机器人有可能充当实习医生的
角色，对医疗求助热线分流。使用时，
只需在应用上简单注册，并输入症状，
聊天机器人就会自行判断用户的情况：
是需要马上预约医生，还是会自行痊
愈。因为症状存在复杂性，所以这个聊
天机器人会询问使用者更多细节，排除
部分情况，并据此提出下一步的建议。

机 器 人 也 能 拥 有 “ 情 商 ”。 2016
年，印度的一家企业推出了一款情绪健
康聊天机器人。既能和人们谈心，还能
引导使用者冥想或做运动。每周末，这
个聊天机器人都会总结用户的情绪和习
惯。它如果觉得使用者情绪低落，就会
启动一个抑郁感应测试，若测试表明用

户真的抑郁，则会建议他去看医生。使
用者能和这款聊天机器人分享任何负面
想法，并从中获得建议与鼓励。

未来，聊天机器人的发展，将不再
局限于模仿人类交谈，笨拙地回答一些
基本问题，而是能真正读懂对话的含
义，有感情地应答。

《人民日报》2017.3.20 文/游 仪

一直以来，网上流传着这样一个
妙招：说在给汽车加油时，故意只加
半箱油，这样能减轻车辆负重，可以
省油。

那么，事实情况真的是这样吗？
央视财经日前采访了专业人员，得出
了截然不同的答复。

专业人员说，长期油箱不加满，
不但起不到省油的作用，还会伤车。
这是因为汽车的油泵在工作时温度较
高，浸在汽油中可以有效降温，如果
油箱中的液面总是过低，就会影响油
泵散热，缩短使用寿命。

另一方面，如果油面过低，遇到
路面不平，汽车颠簸时油泵会经常抽
空，加重发动机负担。

另外，一些车主每次都要等油表
灯亮后才去加油，长此以往会对车辆
的油泵和燃油系统造成伤害。专业人
士建议，油箱剩余四分之一油量时就
应及时补充。 搜狐网 2017.3.18

铅笔颜色的深浅是针对不同书写
目的推出的不同型号。从石墨被发现
可以用来写写画画开始算起，铅笔其
实有近五百年的历史，其间经过不断
改进。现在典型的铅笔的笔芯由石墨
粉混合黏土制成，外层则是起到保护
作用的木质外壳。根据石墨和黏土的
混合比例不同，笔芯的软硬也不一
样 ， 从 最 软 的 10B 到 最 硬 的 6H 都
有，B 是“黑”（Black） 的意思，也
就是说，标号越高的 B 系笔芯越软也
越黑，可以用来画素描或是填涂答题
卡。反过来 H 就是“硬”（Hard） 的
意思，H 标号越高笔芯就越硬，画出
的痕迹也越浅，可以用来写字或是给
图画打轮廓。

十万个为什么 2017.3.13

房 产 中 介 为 什 么 知 道 我 有 房 要
卖？保险公司怎么知道我最近买了新
车？电信诈骗犯为什么知道我近期有
快递上门？广告投放者又为什么知道
我姓甚名谁？每当遭遇各种形式的骚
扰电话，我们心中都会产生这样的疑
惑。一个从未谋面的陌生人竟然能把
隐私摸得一清二楚，这实在吓人，而
那些因此落入诈骗陷阱的人，对此更
是有苦难言。

为打击猖獗泛滥的信息泄露犯罪，
2015 年 《刑法修正案 （九） 》 正式将

“出售、非法提供公民个人信息罪”和
“ 非 法 获 取 公 民 个 人 信 息 罪 ” 整 合 为

“侵犯公民个人信息罪”，扩大了犯罪主
体和侵犯个人信息行为的范围。一年多
过去了，这一法律在适用过程中却出现
了不少争议，由于定罪条件模糊，量刑
标准不明确，许多案件都无法妥善解
决。

为解决这个问题，3 月 20 日，最高
人民法院院长周强主持召开最高人民法
院审判委员会全体会议，审议并原则通
过了 《最高人民法院、最高人民检察院
关于办理侵犯公民个人信息刑事案件适
用法律若干问题的解释》。《解释》 的出
台，明确了侵犯公民个人信息罪的定罪
量刑标准，不仅给法院提供了判决这类

案件的“指南书”，也给所有可能犯下
这一罪行的人敲响了一记警钟，更好地
震慑了潜在的信息犯罪。

《最高人民法院、最高人民检察院
关于办理侵犯公民个人信息刑事案件适
用法律若干问题的解释》 的出台，说明
最高法和最高检认识到了这个问题的严
峻性，认识到了法律作为个人隐私坚实
防线的重要性。亡羊补牢，为时未晚。
如果各级司法机关都能从今天起立即严
厉打击信息泄露犯罪，社会大众重新获
得对于个人隐私的安全感，应该不是一
件难事。

《中国青年报》 2017.3.22 文/杨鑫宇

聊 天 机 器 人 ， 约 不 约 ？

使用者与聊天机器人互动

先 人 犹 可 祭 陋 习 须 革 除

保护网络个人隐私有赖于法律防线

加 油 要 加 满
不 加 满 伤 车

为什么铅笔颜色
有的深有的却浅


