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每 个 人 的 微 信 生 活 是 什 么 样 的 ？
腾讯用 《2016 微信数据报告》 给出了一
份图景：9 月微信日平均登录用户已超
7 亿，比 2015 年同期增长了 35%。而全
年一半用户每天使用微信时长超过 90
分钟，其中，年轻人爱晒朋友圈，老年
人爱转鸡汤文。

无论将其作为一种媒介，还是作为
一种社交平台，诞生了 5 年的微信都已
经超出联通工具的范畴，而负载了政治
学和社会学内涵。它加速了人们知识获
取方式的革新，改变了社交路径和习
惯，使“媒体”的定义发生变形，更将

公共议事平台进一步迁移到虚拟空间。
早在新世纪之初，著名学者黄万盛就曾
指出，网络社群正在解构现实社群及其
组织生活方式。到新世纪第一个 10 年
年尾，北大胡泳教授又在其著作 《众声
喧哗》 中讨论了一个变化：通过新的

“共有媒体”的作用，传统的“公域”
和“私域”都发生了易位。现在，微信
的出现和成熟，将这一切变得更加确定
无疑，也呈现出更多待解的“纠结”。

比如，微信提供了生机勃勃的公共
生活，又使得公共讨论规则难以形成共
识。社交工具的翻新速度，却远远超过

了公共讨论规则的成型速度。或者说，
这种迅速喷涌出的讨论热情和刚刚摆脱

“现实规则”的快感，让人们不愿意受
制于任何框架，以至于近些年来，遵循
什么规则来辩论，也成了公共辩论的常
见议题。如胡泳教授所言，“共有媒体
能够促进独立于国家的社会力量的发
展”，但这种力量要成型，显然还要经
过漫长的多元碰撞和反复角力。

再比如，微信既助推了个体话语的
自由和话语权的平等，又使得这种站队
和撕裂变得更频繁、更加低成本。在

“人贩子死刑”讨论中，在“罗一笑捐

款”事件中，甚至在“ 《一代宗师》 值
不值得看”的争议中，好友反目、互撕
和拉黑已经成为标配。

也许是因为微信空间解开了现实
生活对国人的“规训”，也许是因为它
部分破除了知识供给和道德评判的垄
断，其所展现出的纠结，正是一种松
绑之后的无序喷发。对中国社会，互
联网在社会学意义上的影响可能比技
术意义上的影响更大，我们每一个使
用微信的普通人会在未来更加深切的
感知到。

《京华时报》2016.12.30文/刘文嘉

微信空间纠结：一种松绑之后的无序喷发

有学者云：很多时候，我们被淘
汰，绝对不是因为这个世界的变化，也
不是因为技术或者外部环境，而是旧思
维使然。对于科研管理而言，尤其应摈
弃“短视思维”，多些长远眼光。

瓦特发明蒸汽机的故事尽人皆知，
资助瓦特的两位企业家——约翰·罗巴
克和马修·博尔顿却很少有人注意。煤
矿主罗巴克帮瓦特偿还债务，并且提供
经费支持瓦特开展蒸汽机研究。当财务
恶化导致罗巴克破产，博尔顿及时伸出
援手，瓦特终于成功改良蒸汽机，将人
类文明带入蒸汽时代。着眼长远、立足
创新，不被当前市场和利润左右，往往
能涵养重大发明创新。

陈 景 润 年 轻 时 曾 靠 摆 书 摊 维 持 生

计。厦门大学校长王亚南知悉后惊叹
“浪费人才”，将陈景润调入厦门大学，
还多次关心他的工作和科研。陈景润初
露锋芒后，华罗庚想调他去中科院数学
所，王亚南不为厦门大学局部利益所
囿，坚决支持。后来陈景润攻克了“哥
德巴赫猜想”中“1+2”难题，成就中
国数学界的一段传奇。做科学家的守护
人，默默为“天才”培土施肥，科学往
往就会孕育惊人的创造。

那些“短视思维”，往往就是只看眼
前、不看长远，只关心省钱、不关心效
果，安于现状、看不到危机，等等。有
的科研立项片面追求用时短、花钱少，
结果“浅水区拥挤不堪，深水区无人问
津”，应用类学科因见效快越来越热，基

础研究因见效缓慢而成薄弱环节，“创
新”矮化成了修修补补、步人后尘。事
实上，原创性成果诞生时常面临不理想
的市场环境考验，是否能顶住世俗压力
挺“先驱”“前瞻”，往往就取决于能不
能摈弃“短视思维”，看到震撼性的、革
命性的、催化性的“未来已来”。

摈弃科研管理“短视思维”，关键
在于制度创新。思路决定出路，思维决
定思路。走出“用时越少越好，花钱越
少越好”的误区，推崇“花得值”，释
放创新驱动最高性价比，变“现在决定
未来”为“未来决定现在”，激励和引
领科研“钻厚木板”，科技高原之上必
将竖起更多高峰。

《人民日报》2016.12.30文/刘根生

2016年年初，我收到了美国朋友寄
给我的Google Cardboard。那是一款结构
简单、造价低廉的VR头显。戴上了这个
看上去略显粗糙的小家伙，我获得了自
己有生以来的第一次虚拟现实体验：浸
入式地观看了 《纽约时报》 于其网站和
手机应用上推出的第一条VR新闻《流离
失所》。这条新闻给我留下的最直观的感
觉就是眩晕，其次则是迷惑。

如今，全国 VR 硬件市场规模在一
年中以几何级速度蹿升至逾20亿元，涉
足VR技术的创业公司及相关领域公司则
达数百家。

对于文化的观察者来说，搞清楚
“虚拟”出来的现实和本意的“现实”
之间究竟关系如何，恐怕已成为当务
之急。对于所有对虚拟现实技术有浓
厚兴趣并坚信其将改变社会文化生态

的人而言，“虚拟”正在改变界定人类
文化价值与形态更本质的东西。

耐人寻味的是，中国人在这种本
应 令 人 措 手 不 及 的 技 术 与 文 化 变 动
中，似乎显得格外兴奋。不但 2016 年
全球在虚拟现实领域的总投资中有超
过一半来自中国，而且中国人对虚拟
现实技术及设备的兴趣也远远超过了
西方人。这样的现象可以用“中国人
对新技术更为热衷”这样简单的逻辑

来解释吗？
作为一个过去一年中在欧洲生活

了大半年、在中国生活了小半年的中
国人，我的体验是：中国人似乎更容
易适应原有逻辑被破坏掉的新生活方
式，也似乎更容易义无反顾、毫无惋
惜地与原有的生活方式决裂。这仿佛
是全球化与逆全球化两种趋势相互博
弈的情境下，中国独有的一种文化心
态 。 所 以 ， 就 如 虚 拟 现 实 技 术 “ 虚
拟”出来的那个“现实”一样，虚拟
现实给人的心态带来的冲击，也成了
一种被塑造和建构出来的幻象。面对
那些或许将改写生命与生活的本质的
东西，人类一味以审美的方式去享受
其带来的眩晕感和魔幻感，这恐怕是
比技术本身更令人惊惧的现象吧。

《中国青年报》2016.12.30文/常江

我国自古就有“耕读传家”的
传统，在新的历史条件下，公共文化
服务更应以满足社会公众的阅读需求
为准则，带动全民阅读的氛围，让读
书涵养我们民族的文化气质和自信。

不容回避的是，在推动全民阅读
过程中，一些地方提供的文化产品与
百姓需求错位现象屡见不鲜。比如，
一些地方的文化下乡常年“换汤不换
药 ”， 无 非 是 几 部 旧 戏 、 几 场 旧 电
影；一些农家书屋提供的书籍不对群
众的路子，西北旱区摆放的是水稻种
植书，供需南辕北辙。文化服务与群
众需求相脱节，必然导致麻将桌热热
闹闹，图书屋门可罗雀的景象。

文化供给不接地气，根由是形式
主义问题。比如建农家书屋、办文化
下乡等项目，一些地方单纯凑数量，
不断“吹政绩”，应付上级考核，更
有甚者，一些公共文化项目还成了一
些人发财的“好机会”。

推动全民阅读，必须祛除形式主
义。一方面，相关部门应从群众最现
实的文化需求出发，在优秀图书出
版、合理配置图书资源、改善阅读条
件等硬件上提高针对性和有效性，另
一方面要多方营造全民阅读的浓郁氛
围，让阅读成为点亮生活的一盏明
灯。 新华社2016.12.30文/董建国

当我们感慨银行排队难时，如果你是
VIP 客户，那就直接办理业务吧，现在银
行普遍设有贵宾窗口。反之，普通客户就
只能慢慢去排队。尤其让人愤懑的是，明
明贵宾窗口空在那里，可银行就不灵活调
整窗口。

银行业人士介绍，一些银行办业务排
队 时 间 长 是 因 为 信 奉 所 谓 的 “ 二 八 定
律”，即银行20%的高端客户创造了80%的
利润。由此出发，有人认为银行有着市场
理性，银行的逐利冲动应该受到尊重。

公众能够理解和接受市场主体的逐利
冲动以及由此支撑下的一些市场选择。但
是，银行情况有所不同。这里，其实是商
业性和公共性的角逐——当银行眼里只有
商业性时，自然会出现排队难；当银行考
虑公共性时，自然会重视并且改善排队难。

对银行提出公共性就需要回到银行的
“根”和“本”上来。在现有金融体系
中，五大行都是国有银行，而且很多城市
商行也是国有资本控股银行。这已然决定
了这些银行应该承担一定的公共性，努力
提供相对较好的公共服务。

不少银行在市场中只考虑了商业性，
忽视甚至放弃了公共性。特别是作为国有
银行的五大行，并没有发挥出应有的榜样
作用，这才是现在银行出现排队难的根本
原因。年初，央行联合有关部门出台了

《银行营业网点服务评价准则》，要求银行
网点需有必要的缓解、避免客户排长队的
功能设施和工作措施。只是很多银行落实
得并不好。

很多银行忘记了自己是国有银行，或
者国有资本控股的身份。正是从这一意义
上，我们认为银行排队难的实质是忘本，
眼里只有商业性而没有公共性。这也启示
我们，要解决银行排队难，更要解决理念
问题。 《法制日报》2016.12.30文/毛建国

最新发布的 《2016 中国外卖 O2O
行业洞察报告》 显示，截至 2016 年 6
月，我国外卖用户已达 1.5 亿人次。行
业统计数据显示，2015 年网络外卖市
场规模达 581 亿元，今年有望超过 760
亿元。

小小一份外卖，可以看出人们生活
方式的巨大变化。对于快节奏工作生活
的城市工薪阶层来说，吃一顿午饭，把
外卖送到办公室里，显然比去食堂、去
饭馆排队就餐更省时、更高效。

除了工作日外卖火爆，在闲暇的节
假日里外卖同样火爆，其背后的原因，
则是家庭结构、人口结构和社会文化的
变化。家庭规模变小、单身群体扩大，
是外卖火爆的重要原因。

在传统社会里，中餐承载着许多社
会文化。比如，一家人坐在一张桌子上
吃同样的饭菜，意味着分享、团圆和天
伦之乐。就餐的规矩礼仪、菜肴的烹饪
和食用的种种讲究，都具有丰富深刻的

文化内涵。对许多人来说，“妈妈在厨
房里烧饭的身影”以及“妈妈烧的饭菜
的味道”，都是终身难忘的记忆。

传统社会里，中餐承载的这样一种
社会文化正在慢慢流逝。对大多数现代
人来说，吃饭就是吃饭，那些附着于食
物、烹饪和进食之上的种种文化意义，
已变得越来越隔阂，越来越矫情。

迅速扩张的外卖业务，为人们提供
了无微不至的生活便捷，也使一些传统
文化的热心人扼腕叹息，感慨那种精致
的、富于仪式感和情感内涵的家庭生
活，被简单粗暴的一份份外卖冲击得七
零八落。

然而，现在的我们已经很难设想
没有外卖的生活。承认外卖的作用，
接受外卖的现实，在这个基础上重塑
生活的品位，赋予生活新的内涵，比
束手无策地感叹“无可奈何花落去”
更有意义。

《解放日报》2016.12.30文/封寿炎

书香社会不能
单靠数字堆砌

国家新闻出版广电总局日前向
社会公布 《全民阅读“十三五”时期
发展规划》，提出“十三五”时期我
国将推出约 3000 种重点主题出版物，
全国将推荐 3000 家“书香之家”、500
个“书香之村 （社区） ”等，为打造

“书香社会”提供了量化指标。量化
要求是抓落实的重要方法，但关键要

看数字背后有多少干货。

科 研 管 理 应 该 摈 弃“ 短 视 思 维 ”

银行排队难 背后是忘本

“到银行办理业务，排队是常事，
不排队才是怪事”。近日，一则广州市民
李小姐在银行办理激活银行卡的业务，
足足等了两个小时的新闻引发了网民的
关注和热议。

760亿元外卖改变了我们的生活

虚拟现实促使人们与原有生活方式决裂


