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讲台上端坐一位穿着袈裟的印度
“外宾”，在聚光灯下低眉垂首。他被称
为罗候罗的转世。那可是佛陀的亲生儿
子 ，辈 份 之 高 ，达 赖 、班 禅 都 比 不 上 。
1000 多听众排成长队，轮流走到他面前，
合什，下跪，磕头。这位佛子的转世趱再
为其摩顶祝福，赐下一串佛珠。

不过这位转世真身的道行似乎有点
浅，在大功率聚光灯照耀下，隔一会便要
喝水，头上不时冒出汗珠。后来干脆要
去方便，让长长的队伍停下来等他。

当我近距离观察他时，深感这位受
雇的印度人正在从事高强度的体力劳
动。我之所以用不敬的语气描述这个过
程，是因为它根本就不是一次宗教活动，
而是某企业举行的商业活动。主持人也
根本不把什么宗教当回事。当“佛子”去
厕所的时候，他就叫音响师关掉诵经光
盘，换上摇滚乐来轻松轻松。主办方更
在讲坛上摆了一排镀金佛像，声称只有
从该企业进货达到 XX 万的经销商才能
请去一尊保佑自己。

不知从什么时候，洗脑行为已经被
包 装 成 商 业 培 训 ，堂 而 皇 之 地 流 行 开
来。以笔者所见，这类培训可以分成两
种。一种是用洗脑方式令员工和经销商
对本公司、本品牌形成忠诚，甚至狂热。
传销是这类洗脑活动的典型。在传销被
禁止后，一些使用正常合法销售渠道的
公司也借来洗脑术。来到他们的培训现
场，你同样会看到高呼口号、集体纳喊之
类的情形。

这类企业多半生产保健品、美容化

妆用品。这些产品效果不明确，需要用
洗脑方式来形成消费习惯。现在还没听
说哪家钢铁厂，或者生猪饲养企业搞过
类似的培训。

还有一种是把“洗脑”本身当成商品去
卖。它们有的打着“心灵成长”、“突破自
我”的招牌，有的干脆拿心理学术语来作招
牌，号称“XX心理训练”、“XX心理疗法”。
各种培训机构应运而生，甚至成为一个不
大不小的产业。据悉，一些面向“精英人
群”的此类培训班，每人收费就达万元！

不管出于宗教目的、政治目的还是
商业目的，洗脑行为由来已久。进入科
学时代，一些洗脑行为更被打上科学的

标记。科学有许多门类，哪一门最容易
被借来为洗脑辩护？恐怕莫过于心理学
了。所以自从有心理学那天，它就和形
形色色的洗脑、邪教行为沾了边。

接受此类洗脑的人很多，里面不光只
有没见过世面的学生，也有不少知识水平
高、见识多广的成年人，可见它必须有一
定的合理性才能吸引人。这类洗脑行为
之所以流行，源于人们对知识教育局限性
的认识，还有对体验式教育的追求。

知识教育说白了就是教知识、讲道
理，把某种观念、信息灌输到对方脑子
里。灌输是灌输了，但被灌输者的行为往
往没什么变化，心态还是原来那样。知识

教育的这个缺陷几乎已经成为常识。
那么，如何才能让别人产生所需要的

感受，进而产生所需要的行为改变呢？必
须进行体验式教育，就是设置一个个真实
情境，让人经历这个情境，从中形成体
验。比如设计一些集体游戏，让人们形成
团队意识的体验。往往是道理讲多少次
不明白，亲身经历一次就明白了。

这就是知识教育和体验式教育的不
同，后者主要是利用各种心理学原理设
计的。科学的体验式教育目前在某些学
校里已经开展，在公安、军队、消防员、航
天员训练中也有试点。

摘自郑军著《心灵简札》

警惕打上科学标记的“伪商业培训”

良性的体验式教育和邪教、传销等
活动中的洗脑都可以导致人们产生心
理改变。它们的区别是什么呢？

首先，体验式教育的内容完全源自
心理学的研究成果，有据可查。洗脑活
动总是事先确定心理改变的目标，比如
要人们对某种思想、某个人、某种商品
产生狂热，然后任意引一些心理学概念
进行包装。甚至不惜编造并不存在的
心理学实验，如日本江本胜的“水实
验”、“植物灵魂实验”等。

其次，体验式教育以帮助人们认
识自我、发展自我为目标，鼓励人们
的自然表现和个性行为。洗脑活动
则 以 某 个 外 在 对 象 —— 某 思 想 、某

“大师”、某企业、某品牌——来改变
人的心态。所以洗脑者总要打着“超
越自我”、“放弃小我”的口号，压抑被
洗脑者的个性行为，要求人们在洗脑
活动中整齐划一。

再次，体验式教育所引起的改变可
以帮助当事人更好地适应社会。洗脑
活动引起的改变往往使人脱离现实，不
适应社会环境。比如某个培训机构要
人们两两站好，用自己家乡的方言彼此
对骂。如果骂不出口，就算“不能突破
自我”。有的机构要男人穿上女人的衣
服当众表演，如果不好意思也算“不能
突破自我。”

实际上，每人都有长期积累下来的

生活习惯，其中不少是积极的，根本不
应该被“突破”，不然的话，强迫人们当
众大小便早晚也会被列入课程，当成

“突破自我”的手段。
最后，某些具有意识形态色彩的商

业培训还灌输“社会很混乱”、“世界很
阴暗”之类的观念，给被洗脑者制造精
神压力，使其团结在洗脑机构周围。反
之，体验式教育则要帮助人们去观察世
界本来的样子，学会悦纳和欣赏周围的
人与事。

在上世纪 80 年代和 90 年代，某些
伪气功是洗脑活动的典型代表，而现在
已经换成了“伪商业培训”。这应该引
起有关方面和公众的足够警惕。

体 验 式 教 育 与“ 洗 脑 ”区 别 何 在 ？

近年来，心理问题引发的恶性事件
日益增多，心理健康的教育也引起人们
日益广泛的关注。很多企业与学校都
纷纷设立了心理咨询部门或心理课程，
合肥市市黄山中西医结合医院心理健
康中心主任田素梅认为，一个人的心理
发展最重要的时期是 0-3 岁，她近日撰
文建议卫生与教育部门，从源头上抓好
心理健康的教育和辅导问题。

田素梅说，在人生最初的 3 年里，
孩子会奠定最重要的情绪性格乃至人
格，很多人后来的大部分心理问题都是
在这时期产生的。“我们后期建立的那
么多小学、中学、大学、甚至企业的心
理咨询机构很大程度上都是在解决孩
子在这 3 年中产生的问题。”

另外，一个家庭中，妻子怀孕产生
的心理和生理变化容易使女性情绪敏
感不安，同时男性的经济压力和家庭压
力开始增加。如果双方无法有效进行
情感沟通，则会成为婚姻最危险的时
期，也是出轨和离婚率最高的时期。任
何家庭问题孩子都会敏锐捕捉到，并以
自己发生症状为代价来转移家庭矛盾，
达到维持家庭稳定的目的。由于怀着
对家庭和父母的忠诚，即使长大后，孩
子依然会把这些问题带在自己身上，而
且强迫性地重复父母发生的问题，期待
这些问题能在自己身上得到解决，好完
成幼年时的使命。

田素梅认为，处于幼儿阶段的家庭，
无论是孩子还是父母都是极需要心理帮

助的对象。而现阶段心理机构都是只针
对儿童或成人，极少有针对孕期及婴幼
儿的。在一般的观念中人们也极容易忽
视孕期及婴幼儿的问题，认为随着时间
的流逝就好了，从而错过最佳解决时机。

田素梅建议，政府应鼓励社会机构
发展孕、婴、幼儿阶段家庭的心理咨询，
并给予政策性支持；同时关注企事业单
位孕、婴、幼儿阶段家庭员工的心理健
康，给予特殊补贴；加强幼师的心理咨
询培训，最好将心理咨询课程纳入教
材；政府将孕、婴、幼儿阶段家庭成员的
心理辅导和咨询纳入民生工程或全民
教育体系，通过政府购买服务等各种方
式普及孕、婴、幼儿的心理教育。

《江淮时报》2016.11.4 文/曹昱

如果你遇到了下面的情况，会选择怎样
处理问题的方法呢？

在家里，这个时候，婴儿哭了，你还没有
来得及抱起婴儿，后面的事情几乎同时发生
了：厨房的水壶鸣响了、手机响了、下雨了，
阳台的被子要被淋湿了、有人敲门。笔者发
现，虽然选择没有统一的标准答案，也没有
共同的选择，但却有一些共同的有趣现象。

没有孩子的男年轻人，第一个选择，往
往不会选择抱起婴儿，觉得孩子哭呗，没什
么了不起的，甚至有一些年轻人选择最后抱
起婴儿；成年女性常常第一个选择到阳台里
收被子，理由是拆洗被子实在麻烦；男性有
一部分第一选择是到厨房关火，认为安全第
一，也有一部分男性第一选择是抱起婴儿，
他们认为没有什么比人更重要的事情，男性
基本上把选择到阳台收被子放在最后，认为
被子拆洗不算事。

有人做了如下的选择：到厨房关火，回
房 抱 起 孩 子 ，到 阳 台 收 被 子 ，到 房 门 口 开
门，回屋接手机，不知读者你如何选择。笔
者认为，每个人的选择方式，关键在于大家
自己的价值观，在你生命里，你认为什么是
最重要的事情。什么是重要的事情，什么
是紧急的事情，什么是不重要的事情，什么
是不紧急是事情呢，重要而紧急的事情，如
计算机出现了故障、得了急病要送医院、上
司 急 要 的 材 料、学 生 月 考、期 中 期 末 考 试
等 ；重 要 而 不 紧 急 的 事 情 ，如 价 值 观 的 澄
清、学习计划、工作计划、睡觉、锻炼身体、
真正的充电休息等；不重要但紧急的事情：
接电话、接待不速之客等；不重要不紧急的
事情：沉溺于上网闲聊天、看连续剧、交际
应酬、上网玩游戏等。因此，时间管理的方
法是时间管理优先性。

如 果 太 多 的 不 重 要 不 紧 急 的 事 情 充
斥 我 们 的 生 命 ，我 们 的 心 灵 也 将 枯 萎 。
对 于 重 要 而 紧 急 的 事 情 我 们 要 尽 量 避 免
扩 大 ；对 于 重 要 而 不 紧 急 的 事 情 ，要 尽 量
多 投 时 间 ；对 于 不 重 要 而 紧 急 的 事 情 要
尽 量 避 免 ，对 于 不 重 要 ，不 紧 急 的 事 情 要
尽量减少。

《人民教育》文/赵楠

心 理 健 康 教 育 应 该 重 视 抓“ 源 头 ”

时间管理重在优先


