
4
■责编 马 霞 张 琦 2015年 12月 21日 星期一

聚 焦 JU JIAO

本报社址：北京市复兴路 15号 邮政编码：100038 查询电话：58884031 总编室：58884048 58884050（传真） 广告部：58884124 广告许可证：018号 本报激光照排 印刷：人民日报印刷厂 每月定价：24.00元 零售：每份 1.50元

围绕深入推进“互联网+”发展、打造“米”字形信息

网络枢纽、加快信息化建设等进一步深化战略合作，11

月 6日，河南省政府与中国移动在郑州签署了战略合作

协议，着力建设“网络强省”。据悉，此次签约，中国移动

400 亿元的投入将主要用于支持河南互联网发展、信息

化建设及信息产业发展，助力河南进一步夯实“互联

网+”的发展基础。

中国移动河南公司（以下简称“河南移动”）长期致

力于打造 4G精品网络，搭建云计算和大数据平台，创新

4G 服务和应用，助力河南逐步提升“互联网+”能力。

河南省副省长张维宁曾高度肯定河南移动为河南省“宽

带中原”战略实施、河南社会经济发展做出了贡献。

提速度，4G网络让“互联网+”真
正落地

想要发展“互联网+”，先要有高速和稳定的基础

通信网络。河南移动 4G 建设正是这一发展思路的

体现。

自 2013 年至今，河南移动 5.8 万个移动 4G 基站

已然矗立在中原大地上，在河南运营商中率先实现

河南境内 4G 网络全覆盖,4G 网络规模达到“一年超

3G、两年超 2G”的目标，同时也赢得了超过 1500 万的

省内 4G 客户。

“河南曾用 15年解决百姓打手机‘找信号’问题，但

现在，我们只用 400 多天就将全省铺满了移动 4G 信

号！”在今年 7月河南移动召开的新闻发布会上，河南移

动负责人正式宣布，河南移动 4G 网络覆盖已完成全省

18 个地市所有城区、县城、乡镇区域和高速、高铁的连

续覆盖，以及 100%的行政村、100%的 3A 级以上景区的

有效覆盖，4G 网络达到甚至超过 2G 覆盖水平。从时速

300 公里以上的高铁再到地铁、公交车，4G 信号已实现

全覆盖。

“高铁一入河南境内，4G 信号就‘杠杠的’！”一位多

年南来北往的旅客这样谈着切身感受，“据我所知，在时

速 300 公里的高铁上覆盖 4G 信号是世界性难题，没想

到让河南人给‘拿下’了！”

不仅如此，河南移动还将开启新一轮“城市网络、特

殊地貌区信号”优化工程，如因城市拆迁或城市规划建

设出现的信号死角，都将得到定时清理和改善。

此外，河南移动还不断创新和演进 4G技术，努力为

客户打造更快更好的应用体验。2014 年，在郑州和洛

阳开展载波聚合试点，2015 年在高校、商业区、交通枢

纽等业务热点区域开通载波聚合功能，热点区域 4G 网

络下载峰值速率达到 220Mbps。目前，商丘分公司已顺

利完成省内首个 LTE 网三载波聚合实验，下载峰值速

率高达 327Mbps。

今年 9 月，河南省首个基于 4G 网络的 VoLTE 语音

电话正式打通，年底前将实现 VoLTE网络大规模商用，

通话声音高保真近乎 100%还原音质，为客户提供了更

好的融合通信服务。

同时，河南移动还大力投资小区宽带和集团专线建

设。目前小区宽带覆盖数达到 5 万个，累计覆盖家庭

1400 万户；集团专线累计达 15.7 万条，为 5 万家集团单

位提供了信息化接入。

出色的网络质量赢得了广大客户的信赖，截至今年

10月份，4G 客户规模达到 1545万户。在河南，平均每 4

个移动客户，至少有 1 个 4G 客户。以手机为代表的智

能终端广泛应用于河南省居民生活和行业应用之中，信

息消费能力大幅提升。

搭平台，提升云计算和大数据能力

作为提供云计算和大数据的重要基础设施和网络

平台，大型数据中心的建设在国内方兴未艾。在这个领

域，河南移动不遗余力。

今年 5月 10日，随着张维宁宣布中国移动（河南）数

据中心在郑州航空港经济综合实验区的破土动工，以

“打造国际通信业务的中转枢纽站”为目标的河南移动

“一号工程”正式启动。建成后，它将成为中国移动在中

原地区最大的通信生产基地和信息服务基地，为提升郑

州在全国骨干网、信息集散中心和通信网络交换枢纽的

地位发挥主导作用。同时，也将会对河南产业布局调整

和产业结构升级、加速“两化”融合发展起到强劲的推动

作用。

早在 2014 年 12 月，河南移动就与郑州航空港区

管委会签署了《中国移动(河南)数据中心项目入区

合作协议》。这一协议的签署，标志着中国移动(河

南) 数 据 中 心 正 式 落 户 航 空 港 区 。 项 目 投 资 45 亿

元，建设规模 20.69 万平方米，可安装 1.68 万个机架，

是 中 国 移 动 在 中 原 地 区 最 大 的 通 信 生 产 基 地 和 信

息服务基地。

与此同时，河南移动投资 20亿元，建设高新区数据

中心，建筑规模 12.6 万平方米，可安装 1.4 万个机架；投

资 6000 万元，建设洛阳数据中心，建设规模 8000 平方

米。三大项目的建设，可满足河南省 2030 年之前的信

息化建设需要，对河南贯彻落实国家“一带一路”、“互联

网+”发展战略规划，推进“智慧中原”、“宽带中原”建设

发挥积极作用。

2015 年 7 月 14 日，河南省首家地级市大数据云

计算中心——安阳市大数据云计算中心成功开通，

一期工程投资 1000 多万元，并已与安阳市工商局、住

建局、教育局、公交总公司等多家市重点单位签订入

驻意向。

与此同时，南阳市智慧城市云数据中心正式启

用，在全省率先打造出“南阳旅游指南”信息平台，

“智慧社区”、“智慧农业”等已陆续达成入驻意向。

目前，漯河、濮阳、开封等多个地市大数据云计算中

心也正陆续建设开通，为加快地方经济社会发展提

供强力支撑。

推应用，拓展数字化服务和物联网

无论是 4G网络建设，还是布局大型数据中心，都是

为了推动云计算、物联网等具体应用。目前，河南的城

市管理者和普通百姓已经享受到了“互联网+”带来的

便利和实惠。

近年来,河南移动整合自有业务，打造了市民城市

生活的一站式信息服务“和生活”平台。围绕党政、公检

法、金融、教育、农业等行业及重点项目，信息化服务覆

盖全省 70 多万家单位和企业，使用人数超过 1500 多万

人。2015 年，在全省率先开启大数据分析服务，为河南

省政企、旅游、教育等行业提供了精细化、实时化的大数

据支撑服务。

“我们依托海量数据资源，以手机用户通信为基础，

通过技术手段进行用户轨迹挖掘，同时分析上网场景下

用户的业务种类及行为特征作为基础。”河南移动有关

负责人告诉笔者，他们自主开发、制作的用户热力地图，

目前已实现了人流趋势图形化展示，并形成了位置服

务、广告服务等能力，并与公安、金融、旅游、交通等行业

达成多项合作意向，“通过信息、数字等的交互，实现政

务服务的最优化、及时化供给，进一步推动了智慧型政

府的建设。”

前不久，河南知名企业莲花味精的业务主管告诉

笔者：“河南移动为我们架设的 4G 信息化‘高速公路’

不仅为我们带来了全新面貌，也悄然改变着莲花味精

的未来。”

早在 2012 年，河南移动就与莲花味精签订信息化

项目合作协议。根据莲花味精渠道广、销售人员遍布全

国各地、产品远销 100多个国家的特点，几经磨合，河南

移动为其量身设计了移动销售系统。工作人员形象地

告诉笔者，“以前一张出差派遣单，等各级领导签完字要

一天甚至更长时间。而现在签这样一张单子，只要打开

手机上的一款 APP，几秒钟就能完成。”

“‘互联网+’时代可不仅仅是这些。”笔者从河南移

动有关负责人了解到，“‘互联网+’不仅能助企业实现信

息化腾飞，还可以让普通百姓的衣食住行都‘4G＋’。”比

如旅游，河南移动不仅有“大数据”系统，还能在手机上

下载各景区的“旅游指南”客户端，并通过客户端对旅游

产业的“吃住行游购娱”等要素进行全面系统的展示和

推介。同时，借助移动 4G网络，还可以让游客到达景区

后点点手机，就能在平台上进行旅游信息查询、在线支

付、线路导航等人性化服务。

2016 年，河南移动还将以政务云、教育云、民生云、

中小企业云等行业云为核心，大力推动行业应用需求的

产品化、市场化，形成重点行业的“互联网+”、物联网应

用解决方案；同时以河南省《2015 年信息化推进工作实

施方案》和《“十三五”信息化发展规划》为指引，积极参

与信息消费试点城市建设、电子政务平台、中小企业公

共服务平台建设、智慧企业建设等项目，加快推动互联

网、物联网与各领域深入融合和创新发展。

降资费，便捷实惠更亲民

网络好，可以吸引客户入门。可是，要让客户发自

内心点赞，还需要软实力。近年来，河南移动围绕“高速

畅通、覆盖城乡、质优价廉、服务便捷”，不断加大网络基

础设施和服务体系建设。

为了让消费者换 4G更便捷，用流量更放心，河南移

动在全省率先提供了“两不一快”的换卡流程，以及“选

手机、选套餐、选合约”的一站式购机服务，客户不换号、

不预约，即可轻松迈入移动 4G。同时，河南移动大力推

动提速降费。截至目前，共有 120 种流量、语音搭配的

4G套餐供客户自由选择，最低门槛只需 18元。

在资费大幅下降的基础上，河南移动还将提供更实

用的 4G产品，依托深耕多年的无线城市，重塑“和生活”

业务。新的“和生活”涵盖了原“无线政务、12580、生活

服务、医疗保健、交通查询、旅游指南、教育培训、求职就

业、购物优惠”等全方位便捷服务信息。客户点击“和生

活”客户端，在手机上即可快捷查询两险一金、车辆违

章、高考成绩、公交线路等信息，还可在线选购电影票、

预约挂号，真正实现全方位、本地化的“衣食住行”信息

全覆盖。

有了实惠的资费、丰富的产品，河南移动的优质服

务，也是如今各行各业服务的楷模。进入 4G时代后，河

南移动又提出了“六项服务承诺”，将服务推向了一个新

高度。

今年 10 月 1 日起，河南移动兑现承诺，已为按流量

计费的手机月套餐客户推出套餐内剩余流量当月不清

零服务，2015 年底流量综合资费同比将下降 35%以上，

更好地助推“大众创业、万众创新”。

“未来三年，河南移动将计划总投入 400亿元，继续

全力支持我省互联网发展、信息化建设及信息产业工

作。”河南移动有关负责人告诉记者，河南移动将以良好

的客户规模、网络质量、业务水平、服务品质、社会形象

等综合优势，为加快“宽带中原”建设、助力“互联网+”

发展奠定坚实基础，为加快中原崛起、河南振兴、富民强

省，做出新的、更大的贡献。 （王静 乔路）
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