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2013美国国际消费电子展（CES）在 2013年 1月 8

日拉开序幕，作为全球第一大消费电子展，CES每年

都吸引了众多来自全世界各地的厂商前来参展，他们

带来了全球最为前沿的产品与技术，也代表着国际消

费电子行业的未来趋势。本次展会上各大家电厂商

都展出了大尺寸的 4K 超高清电视以及智能电视，吸

引了大量参观者关注。

4K高清成主流

彩电显示技术升级几乎都会成为行业热点，在

2010年 LED 取代 CCFL液晶后，LED 液晶电视开始成

为主流。OLED 作为显示性能更高、更节能、更轻薄

的技术被视作是显示屏的未来，本次 CES展日韩厂商

纷纷展示自己的 OLED 产品，欲以高端显示技术重振

日益消退的市场，但 OLED 制造的高成本，难以实现

量产，未来 OLED取代 LED的趋势还不明朗。

相对于 OLED 的前景难以预测，4K 大尺寸电视

可谓是本届展会看点之一。此次参展的国内彩电领

军企业创维展出了 84 英寸 UHD 超高清云电视，其屏

幕物理分辨率达到 3840×2160（4K×2K），通过 UHD

单芯片解码 4K×2K 的节目源，成为清晰度超过全高

清 1080P电视 4倍的新一代电视。结合超高清芯片处

理，现场带给观看者的是“相同距离、更大尺寸，超远

距离，最清显示”效果，极高的分辨率让超大尺寸也能

完美呈现显示效果，超清晰、超真实的超大视界令观

赏的厂商、游客不禁发出难以置信的赞叹。

创维集团总裁杨东文表示，如果未来 3—5 年，

OLED 技术不能突破大尺寸化，那它很可能就是小尺

寸化技术;如果 4K×2K 在色彩饱和度和成本上突破，

就会出现在大尺寸上，OLED 会丧失优势，2013 年将

是 4K×2K的天下。

智能电视差异化

在进入互联网时代后，家庭娱乐变得更多元化，

电视不再是消费者收看影视节目的唯一来源，在三

网融合的大趋势下，电视的内容服务与兼容性将面

临着更高的要求。相比传统的平板电视，智能电视

的应用功能更为强大，作为家庭娱乐终端的作用愈

加明显，也更适应未来发展的趋势。但目前而言，众

多搭载安卓平台的智能电视在功能上都是大同小

异，同质化严重。

杨东文表示：“在 LED和 3D逐步成为液晶电视的

标配后，彩电业在液晶面板技术上的升级空间短期内

已经达到一个临界点。在工业设计上，LGD、三星推

出无边框技术后也失去了继续升级的空间。由此，在

智能电视领域寻找技术突破已经成为整个彩电行业

的共识。”在 Android平台上彩电厂商要推出差异化的

创新技术很难，因此，在内容、应用技术领域通过合作

的方式寻找差异化是唯一的可能。创维独辟蹊径地

推出了“健康云电视”。

亮相此次 CES 展的创维健康云电视保证了强

大的屏体、安卓 4.0 系统和双核芯片支持，更搭载智

能操作系统，是可为家庭成员分配云账户、自动聚

合云端资源，可以投您所好的推送、分享等云端互

动的全新一代电视。创维与权威机构合作，在电视

上 率 先 实 现 脂 肪 ，体 重 ，血 压 等 人 体 健 康 监 测 和

PM2.5、温湿度、可燃气体等环境健康监测，对历史

监测数据在云端进行管理，提供专业健康指导和量

身定制的健康运动解决方案。创维在电视内容提

供上也开始了跨界合作。此前，创维与南方传媒、

优朋普乐联手打造“直通好莱坞”栏目，宣布正式上

线。消费者可通过创维云电视直接享受优朋普乐

互联网电视内容平台上的海内外电影作品 4000 余

部，电视剧 25000 多集。

从技术载体到平台服务，从电视终端到片源内

容，实现硬件、平台、内容的全面整合，未来彩电发展

的大方向已然从本次 CES展上初露端倪。

美国CES展聚焦4K高清大尺寸智能电视
□ 何丹婵

凝聚着人类创新智慧的家电产品，让我们的家庭

生活变得更加舒适、智能和环保。走过 2012“阴霾之

年”的中国家电产业，急需用创新“血液”为产业的未

来输入源源不断的动力。

新的一年，不少经济学家和行业人士纷纷对 2013

年中国的经济走势展开预测。专家普遍预计，今年我

国的宏观经济有望继续回暖，但经济增长仍会面临诸

多内外部的不确定因素，要想实现持续稳定发展，必

须引导企业强化内功、逐步转型，促进市场降低产能

过剩，实现体制机制双重创新，以保证经济健康平稳

运行。

事实上，调结构促转型已经谈了很多年，特别是

在竞争日趋白热化的家电行业，几乎企业谈及战略发

展就必然引入“升级转型”等词汇，但究竟要转向哪

里，如何转，却成为众多家电企业有意而避之的问

题。作为中国经济的重要组成部分，中国家电产业不

仅承担着拉动市场需求、实现经济增长的重任，更肩

负着探索节能技术、创造智慧生活的使命。究其动力

之源，便是亘古不变的“创新精神”。

对于 2013 年中国家电的发展前景，行业内大体

有三种声音。一种是悲观型，认为进入政策“真空期”

的中国家电业在 2013 年将更难过。第二种是保守

型，认为家电市场不会发生明显变化，既不会明显变

好，也不会明显变坏，市场将在一定程度上延续 2012

年的特性。至少目前尚未出现促使家电产业发生重

大变化的因素。第三种则是乐观型，认为日系家电的

快速没落势必腾出更多市场空间让其他企业去填

补。而于去年 11 月召开的十八大提出一系列改善民

生措施也将提振宏观面信心。

无论是核心技术、企业品牌还是市场需求和用户

体验，2013年的家电企业都需要依靠创新来使自己焕

发出勃勃生机。与家电企业同步成长的中国消费者，

正在走过那种随便编几个新奇高深的概念、降降价便

能诱惑人心的非理性消费时代，人们越来越看重家电

产品所能带来的生活品质的改变。这也必将促使企

业从单纯的技术研发到与用户的实际体验相结合，在

创新中谋求发展。

究竟何为创新？从词语本意上看，创新是以新思

维、新发明和新描述为特征的一种概念化过程，具有

三层含义：更新；创造新的东西；改变。这三层含义是

一个逐级递增的关系，也就决定了企业在创新过程中

的不同境界。

从第一层含义来看，实现家电产品的“更新”并不

难。几乎每季度、每个年份，家电企业都会推出自己

的新产品，这些新产品可能在某些参数配置、功能外

观上有所改变，更加符合消费者的心理和实际体验需

求，也可以帮助企业进一步扩大市场份额，但也仅仅

是“更新”而已。企业的技术水平、研发能力、品牌影

响力等并不会因此有较大的改变。这样的创新并不

能称之为真正的创新。

从第二层含义来看，创造新的东西意味着其所生

产的产品或产品带来的影响是整个行业鲜有的。相

对于第一层含义，第二层的创新对企业的要求更高，

它要求企业必须从产品开发之初便与市场和消费者

紧密联系在一起，时刻以消费者需求为出发点，以确

保新产品符合特定的市场需求。在这方面，国内的海

尔、格兰仕、方太，国外的飞利浦、三星等走在了行业

的前端。

以飞利浦为例。飞利浦的产品在中国市场上宣

传力度并不是最大的，但其品牌影响力却不容小觑。

飞利浦长期致力于个人护理、家居护理和厨房电器、

健康护理、影音和配件四大领域，其最大的竞争优势

在于所提供的“轻松体验、创新先进和为消费者而设

计”的解决方案。事实上并不是所有的外资品牌都能

够被中国的消费者所接受，但飞利浦做到这一点，市

场研究机构分析认为，这一方面源自全球品牌的影响

力和对中国市场的深入了解，另一方面在于针对中国

市场的特定需求，通过有意义的创新，为消费者度身

定制解决方案，包括：亚洲烹饪技术、针对中国的母婴

护理解决方案以及水和空气净化等。

据笔者了解，在 Superbrands 中国 2013 年度礼遇

典礼上，六个中国人喜爱的品牌被授予 Superbrands资

格，它们是：立邦，奥妙，雀巢，青岛啤酒，飞利浦和苏

泊尔。“此次被认证的品牌与消费者已建立起相当紧

密的关系，其不单单只是购买与被购买，品牌更多的

是对消费者的日常生活产生了深入而持久的影响。”

Superbrands 中国区负责人如是说道。而这也正是创

新的第三层含义：改变。

创新伴着中国家电业一路走来，从来没有停止，也

不会停止。但倘若脱离消费需求空谈创新没有任何意

义。我们的企业应该避免将创新停留在第一层面，而

应该从产品的实用性、品质、工艺、外形、时尚等多个方

面增加消费者心理需求的附加值。中国家用电器协会

理事长姜风认为，过去企业将技术创新停留在口头，现

在应该都落实在行动中，特别是龙头家电企业。只有

实现真正的创新，才能够驱动企业实现未来变革，推动

行业进步，同时改善人类的家居生活品质。 （华闻）

行业洗牌在即 创新驱动企业未来变革

2012年下半年全球面板产业景气呈现温和回暖，

市场竞争格局不断变化，中国面板产业经历了突飞猛

进的成长，群智咨询对 2013 年全球及中国面板市场

三大趋势进行预测。经历了连续六个季度亏损后，面

板厂商盈利情况从 2012 年三季度开始逐步好转，韩

国厂商三星、LGD 和中国厂商京东方率先实现净盈

利转正。产业低迷期间，面板厂商采取了积极改善措

施稳定价格，扭转亏损局面。

供需趋近平衡

2013 年，群智咨询认为大尺寸面板供需将呈现

“整体平衡，局部紧张”的特征。首先从供应来看，由

于全球范围内产能无明显增长，面板厂将以调整产能

结构、提高整体获利为主要发展方向。从细分市场来

看，2013年 Tablet面板的供应恐略有过剩可能。平板

电脑仍是 2013 年全球大尺寸面板成长的主要动力，

随着 Android 阵营的不断壮大及微软 Win8 操作系统

及其应用 Surface 的推出，预估 2013 年平板电脑市场

将形成“四家割据”之势，其需求规模成长也将逐步放

缓。群智咨询数据显示，2013年全球平板电脑市场同

比增速将放缓至 37.8%。显示器应用方面，2013 年显

示器市场恐将持续低迷，供需相对平衡，局部或紧

张。笔记本应用方面，供需整体平衡，市场预期看高，

有过剩可能。电视面板方面，供需整体平衡，结构性

缺货问题仍存在。总体而言，预估 2013 年全球大尺

寸面板需求规模 8.3亿片，同比 2013年增长 7.8%。

技术和结构成重心

群智咨询调查数据显示，中国面板厂大尺寸面板

（7”及以上）全球市占率将从 2011年的 6%上升到 2012

年的 10%，出货量达到 7600 万片，电视面板出货量实

现了 670.9%的同比增长，全球市占达率达到 11%。预

计 2013 年中国厂商在平板电脑面板全球市占率将达

10.7%，出货量同比增长 324.5%；电视面板出货量则将

同比增长 49.6%，全球市占达率达到 16.2%。

群智咨询分析认为 2013 年国内面板厂将调整发

展重心，重点转向技术力和结构提升。随着国内面板

厂在高分辨率，广视角，轻薄面板和超大尺寸开发及

量产技术上的成熟应用，此前在高端智能手机面板、

平板电脑面板和超大尺寸液晶电视面板方面的技术

瓶颈将得到突破。预计 2013 年，国内面板厂将纷纷

量产 4.5英寸以上 HD 和 FHD LTPS智能手机面板，7

英寸—10.1英寸高分辨率平板电脑面板，50英寸以上

超大尺寸和超高清 4K2K电视面板。使产品线可满足

各应用产品、各尺寸的高中低端市场需求。到 2014

年国内将迎来新一波的量产高峰，预估 2014 年国内

将新增 3 条 8.5 代 a-si 生产线，2 条 5.5 代 LTPS 生产

线，使得全国五代线（含）以上的年总投产面积将达到

4101万平方米，同比 2013年增长 50.6%。

竞争力提升主策略

2013 年，全球面板厂将采取两种类型的发展模

式：一部分采取横向整合、调整结构为主轴的策略，比

如：产能整并、技术授权、引进策略合作伙伴、削减不

良资产等；包括夏普、日本显示、松下、友达等均是。

第二部分则采取积极扩张、纵向整合为主轴的发展策

略，比如：上下游产能整合、共同开发新产品、收购或

入股、扩张产能；以鸿海、索尼、TCL 和京东方为代

表。群智咨询(Σintell)认为，不管是何种发展模式，产

业链皆以提高整体效率、稳定获利性和追求领先性技

术三个方面为主要发展目标。

随着各应用市场逐渐进入成熟阶段，一方面，新

兴应用和新技术成为刺激市场需求的重要利器；另一

方面，凭借高附加值产品，提高获利能力并抢占市场

领先优势。因此，面板厂仍将积极研发新技术和新

制程工艺，在大尺寸方面，铜制程与 Oxide 将成为提

升产品表现力和未来技术发展方向；而在小尺寸方

面，LTPS 和 AMOLED 日趋成为技术竞争角逐的主

角。除此之外，各面板厂商也积极投入在柔性显示、

超薄、超广视角、全色域、高分辨率、单片式触摸屏技

术等方面。2013 年新技术进步带来的平板显示产品

升级将值得期待。 （何丹婵）

2013 年面板产业“三趋势”

苏宁首家母婴连锁店将落成

1 月 20 日，苏宁—红孩子 2013 年百万孕

妈宝贝爱之旅活动在京举办。这是 2013 年

伊始，苏宁易购与红孩子业务协同后的首度

联合市场活动，双方将在母婴市场携手进行

全面开拓，仅红孩子 2013年目标将保底实现

30亿元。

据苏宁易购执行副总裁李斌透露，按照

苏宁的规划，首家母婴连锁店将在 2013年上

半年落成，地点首选北京、上海等消费者市

场较为发达的地区。将利用苏宁全国的线

下资源，力图把苏宁红孩子打造成线上线下

同步发展的中国第一母婴零售品牌。

李斌表示，2013 年，苏宁将助力红孩子

快速落地。目前，苏宁易购已经与红孩子实

现母婴供应链的共享，双方优质供应商资源

已经可以在两个平台上同时销售。

据悉，苏宁目前在日本、香港都有开拓，

销售渠道的健全也可以为红孩子用户母婴

用品及周边产品服务。按照苏宁计划，2013

年开始，针对国外商品的采购，苏宁将成立

专业的海外买手团队，在香港、日本、美国、

澳大利亚等地区，不仅为红孩子，更为实体

苏宁提供更多的产品选择。 （肖何）

资讯走廊

“红顶奖”揭晓 卡萨帝酒柜业唯一获奖

日前，2012—2013 年度中国高端家电趋

势发布暨第四届“红顶奖”颁奖盛典在京召

开，共有包括冰箱、洗衣机、空调、电视、空气

净化器等 9类高端家电产品摘得“红顶奖”。

“红顶奖”组委会为表彰 2012 年度表现

优异的高端产品，委托专业数据调查公司，

从北京、上海、广州、重庆、大连 5地搜集不少

于 1500份样本数据调研高端家电消费品牌，

以此作为评选基础，并联合主流媒体进行网

上调查问卷共同评选，同时成立包括政府机

构、行业协会、业内专家等在内的专家评审

团进行评选。

海尔集团高端品牌卡萨帝博芬系列物

联网双温区酒柜，凭借颠覆传统的研发理念

和双温区创新设计，获得专家评审团的一致

认可，荣获“红顶奖”，成为酒柜类产品唯一

获此殊荣的品牌。 （欣闻）

4K技术助电视重归画质路线

“画质”还是“智能”，一直是这几年电视

产业发展路线的两种不同选择。不断有公

司试图改变电视产业的发展轨迹，其中不乏

微软、Google、苹果这样的 IT 巨擘。这些企

业不断地将各种操作系统和应用植入电视

中，试图改变人们对电视的定义，却始终无

法获得市场的认可。

随着电视产品作为家庭娱乐中心的地

位开始逐渐回归，更大的屏幕、更清晰的视

觉享受得到越来越多消费者的青睐。4K 技

术是通过分辨率及画质的全面提升，激发观

看者的真实感及临场感，达成家庭娱乐的高

品质影像感受。

索尼电视业务家庭娱乐及音响事业部

的本部长今村昌志认为，电视最本质的功能

在于为消费者提供“视听”的感官体验，脱离

这一本源难以实现真正的产品升级和突破。

所谓 4K，是指具有 4096×2160 分辨率

的超精细画面，相当于新一代好莱坞大片的

分辨率标准。4K 电视代表着 885 万像素，超

过传统高清电视 207 万像素的 4 倍之多。这

意味着更大的可视角度、更强的视觉冲击，

并解决了大屏幕电视细节遗失、无法真实还

原的问题。

索尼中国消费电子营业本部市场部高级

副总裁奥田利文认为，电视和手机不同，一般

一用就是 5 年左右，因此电视应当追求高画

质、高音质的硬件质量，确保用户在几年之内

都不会因产品过时而更换电视机。（萧何）

康佳首推选择客厅电视四标准

新年伊始，康佳基于国际权威原理，对客

厅电视标准进行了定义，并精心准备了四种

客厅电视选购标准，为广大消费者提供科学

的购买客厅电视指南。

康佳客厅电视标准认为，根据客厅电视

与家庭成员观看距离来看，要达到最佳效果，

观看距离在 2.0 米的客厅选择 50 英寸的电视

会比较合适，再小的话电视画面就会看得模糊

不清；2.2 米左右的可以选择 55 英寸电视；客

厅电视摆放与沙发相距 2.4米的话，建议选择

58/60英寸；而如果距离达到 2.6米的话，65英

寸或以上的产品相信定会给您的家人带来难

忘的视觉体验。为让消费者对尺寸的选择更

加清楚直观，康佳在全国的终端卖场为消费者

提供了观看距离与电视尺寸之间的对照参数；

另外，通过设置 KT板、地尺等标准图形，根据

不同消费者客厅电视背景墙面积计算电视尺

寸；康佳还特别制作梯形眼镜等方式，帮助消

费者选购最合适家庭需要的电视。 （何文）

视 点

产业结构升级成家电行业主旋律
中国家用电器协会最新发布消息称,2012 年中国家

电工业克服诸多困难，仍旧实现了增长；随着经济形势的

逐渐转暖，预计 2013年中国家电工业发展形势好于 2012

年。产业结构升级将是 2013 年乃至今后相当长时期内

家电业的主旋律，技术创新成为未来家电业增长的主要

推动力。

2012 年国内市场虽然起伏动荡，但是产品结构持续

调整的特点仍然突出，消费者越来越青睐于品质优越、时

尚美观、节能环保的中高端产品。根据中怡康的数据显

示，2012 年 1—11 月，对开门、多门高端冰箱的零售额占

比分别为 20%和 6.5%，合计占据了市场近三成的份额。

在当今传统家电产品普及率几近饱和的形势下，高端家

电市场的快速发展和消费者的更新换代需求将为行业带

来新的增长动力。

通过技术进步实现产业升级，满足消费升级需求，撬

动市场需求已成为家电行业大多数企业的共识，并且正

在部署力量，积极布局。

中国家电协会为推动技术进步开展了一系列的活

动。2011 年中国家用电器协会组织制定并发布了首份

《中国家用电器产业技术路线图》。为扩大产品覆盖领

域，2012 年，中国家用电器协会又组织制定了《中国家

用热水器技术路线图》，并于 2012 年 10 月底的中国家用

电器技术大会上正式发布，这份技术路线图对于推动

产业合作、指导技术创新有着积极作用。2012 年底，电

饭锅产业技术路线图的制定工作已经在中国家用电器

协会电饭锅专委会组织下启动，预计 2013 年将制定完

成并发布。

从产业发展规律上看，调整期恰恰是行业钻研技术

的好机会，也是企业修炼“内功”的关键时期，通过调整期

的技术积累和沉淀，行业将迎来更持续和稳健的增长。

2012年住宅市场低迷与消费透支是国内家电市场销

量下降的主要原因，2013年这些因素仍将影响家电行业，

国内市场需求难显现强劲增长的局面。不过，行业最差时

期已经过去，应该更多地看到家电业面临的新机遇，特别

是新一届党和国家领导人提出的以改善民生、提高人民福

祉与和谐发展为主旋律的中国经济发展战略，将更有利于

家电产业的成长。一方面，我国的城市化发展带来的长期

存在的刚性消费需求仍在上升，2011 年—2015 年正值中

国婚龄期人口上升阶段，作为家用电器第一次购买的主要

群体，新婚家庭仍将是拉动内需增长的动力。另一方面，

家电市场正处在消费升级的历史时期，高性能、高能效、大

容量的家电产品比重上升，变频产品受到消费者的青睐，

都证明了家电消费升级空间广阔。

三星商用大屏领跑商显市场
近年来，伴随交通、媒体、广告、金融、教育等行业对

显示效果的追求，商用显示器展现出良好的发展态势，三

星商用在进入显示领域以来，一直处于领先地位，并连续

多年保持着良好的增长势头和发展态势。

伴随商用显示行业的逐步成熟，市场格局也将逐渐

明晰。由于商用市场使用环境苛刻且各异，除规模化量

产的通用型产品外，针对不用应用领域的客户满足能力

显得越来越重要。因而，产品甚至渠道的差异化，细分

化，也就成为企业抓紧市场命脉的法则。

以三星为例，仅三星商用大屏就针对特殊功能需

求用户、大尺寸拼接用户等不同需求分为了拼接产品、

单屏专业显示产品、LED 产品、室外显示产品等多个类

别，而且在拼接产品层面，针对交通、金融、能源等行业

的不同需求定制了不同的显示解决方案。在 2012 年，

三星商用将产品线继续细化，在液晶拼接产品线具体

分为 UT、UD 和 UE 系列，以及特别新增的入门级 LED

产品线和高端 LED 显示群组，并继续丰富了产品的尺

寸，为细化产品满足客户的不同需求，形成市场差异奠

定了坚实的基础。

近年来，伴随户外广告形式的规范和城市美化的需

求，以商用大屏为载体的数字告示系统在国内获得了一

定的发展。由于具备传统传媒不具备的动态显示、内容

可换、互动功能等诸多优势，数字告示系统逐渐取代传统

媒体告示牌向各个行业渗透。数据显示，到 2015年全球

数字标牌市场将达到 1600万台得销售量，如果国内市场

占到全球市场 10%的销量的话，那么国内数字标牌的销

量将达到 160 万台。2012 年，三星商用全面发力中国数

字标牌市场，重点推出 MD、ME、DE三大系列产品，并且

根据用户是否联网的需求，推出与之配套的加载 SBB 机

顶盒的 Magicinfo I软件（联网）和 Magicinfo LIte软件（单

机），为用户呈现最完整的数字标牌解决方案。从未来的

方向来讲，三星商用就是要以全球最领先的商用产品和

解决方案，为广大的行业用户提供全方位的商用解决方

案服务，并在酒店、交通、政府、教育、企业等众多重要领

域持续发挥明显的创新优势。

随着 LED 光源技术和相关产业的快速发展，LED

逐渐突破了使用寿命和亮度的瓶颈，并以其与生俱来

的节能、环保等优点成为许多厂商争相开发和推广的

重点。同普通液晶显示器相比，同尺寸的 LED 背光液

晶显示器耗电量大幅降低，有效减少有害材料的使用，

色域范围更广，对比度也更高，令黑色表现更加深邃，

色彩表现更加艳丽，并且拥有较长的使用寿命。作为

显示领域的领军企业，三星的成绩有目共睹，2013 年，

三星将继续加快前进的脚步，以自身的表现为行业发

展指明方向。 （范文）
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