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美好出行迎龙年，温馨相伴护安全。今年春运即将落幕，万千

旅客顺利回家，也顺利返程回到工作岗位。人们感受到铁路的速

度和温度，也感受到“同向而行”的力量。

这其中，有及时为乘客找回贵重遗失物品的铁路服务员，有

化身“家长”临时看护小宝宝的地铁站工作人员，还有护送旅客进

出站的美丽服务台中的铁路工作人员。他们在保障人们顺畅出

行的同时，更让雷锋精神在新时代绽放出更加璀璨的光芒。

一场场“人享其行、物畅其流”的民生盛景，一幕幕“奉献爱

心、处处可为”的故事，链接成民之所愿、心之所往、同向而行的美

好春运，映射出热气腾腾、暖意融融、爱心满满的活力中国。

美好春运有欢声笑语，亦有嘘寒问暖，更有无声守护。而春

运背后的声声细语、张张面孔，共同传递着同向而行的力量。

在充满温情的春运中，国铁集团保留 81 对公益“慢火车”，畅

通出行路、铺就发展路，让团圆的日子不落一人。风雪无情人间

有爱，遭遇冻雨灾害的 Z14/3 次等列车晚点运行，列车员热心服

务旅客，保障旅客安全抵达目的地。K96次“雷锋号”列车长一路

守护离家出走的少女平安返程，成为车厢中最温暖的“依靠”。

难忘的瞬间，是责任、是担当，也是雷锋精神在新时代绽放新

的光芒，让人心生热爱、初心不改、向光而行。

春运有一种“以人为核心”的信念，让深植内心的悠悠家国情，

与抚慰心灵的人间烟火气交相辉映；春运有一份坚守，让团圆不缺

席，把千家万户的“小团圆”汇聚成国泰民安的“大幸福”；春运有“行

而不辍,未来可期”的无限憧憬，联通民与路、连接家与国。

书写民生答卷，擘画幸福图景。春运，助力路上的每个人把

实现个人梦、家庭梦融入国家梦、民族梦之中，把梦想的阳光照进

现实，让梦成真。

寒冬已去，春日渐暖。沿着全心全意为人民服务这条主线，

开启新篇章。每个人都是执笔者，朝着一个目标，向着下一个春

运，共同续写春天里的故事。 （赵威）
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“今天的作业主要任务是对接触网

设备进行检修，现在的天气比较寒冷，

大家在作业过程中一定要注意安全，避

免受伤。”已经全副武装、在封锁区域外

等候命令的沈阳供电段沈阳牵引供电

车间运行二工区工长张磊正在对参加

当天作业的18名职工进行安全提示。

铁路接触网是架设在铁路线上方的

供电线路，为高铁动车输送动力能源。

春运期间，列车数量大幅增加，保障高铁

列车可靠用电成为沈阳供电段干部职工

的一项重要任务。田东线辉山站内沈阳

供电段沈阳牵引供电车间的干部职工，

利用梯车开展接触网供电设备维修作

业，全力确保春运期间旅客出行安全。

9 时 45 分，车间副主任谭克的对

讲机里传来呼叫声：“线路已封锁，停

电命令已下达，要求完成时间 11 时 45

分。”按照分工，“蜘蛛侠”们拿好各自

的工具材料，准备作业。

“064号支柱地线接挂完毕！”接到

最后一组地线接挂完毕的报告后，谭

克对作业组人员下达二次验电命令，

职工卞卡和李建峰进行验电，确认验

电无电后，当天的作业随即开始。

寒冬中，工长张磊和工友们迅速登

上梯车平台。6米高的露天平台仿佛一

个巨大的冰场，刺骨的寒风瞬间将棉衣

棉裤打透，嘴里呼出的空气形成一团团

雾气，清晰可见。一会儿的工夫，他们

的眉毛和睫毛上就结成了冰霜。

“春运期间，大家一定要加强对接

触网设备的检修力度，确保设备运行

状态良好！”张磊对工友们说。随后，

他们根据作业安排对线岔、分段绝缘

器、隔离开关进行检调，对接触网补偿

装置卡滞、拉出值超标等设备缺陷问

题进行集中整治，对线索互磨等关键

项点进行重点排查。

11时30分，距离封锁结束时间还剩

不到15分钟，他们的作业也接近了尾声。

“补偿装置已调好，接触网数据复测

符合标准，作业人员转移到安全地点。”

各作业小组负责人分别向谭克报告。

春运以来，被冠以铁路“蜘蛛侠”

美誉的供电接触网工们迎来一年中最

艰苦的作业时段。时间紧、任务重，正

值北方最寒冷的时间，但“蜘蛛侠”坚

守在自己的岗位上，在刺骨的寒风中

争分夺秒，确保在最短的时间内完成

抢修工作，为铁路运输安全默默地付

出。 （迟金海 姜杰 王林伟）

守 护 春 运 的“ 蜘 蛛 侠 ”

“1 组接直 3 道 18203 次，全车 49

辆，山海关方向来车，到站棋盘，人机

分工检查作业，技检时间 25 分钟。”2

月 27 日 5 时 56 分，听到对讲机中传来

的接车指令，苏家屯车辆段货车检车

员宋玺迅速起身，拿好工具和工友们

列队出发，前往作业地点，准备开始列

车技术状态检查作业。

春运时节正值寒冬，室外体感温度

远低于-20℃。作业时，宋玺常常是和

工友们裹着厚厚的棉衣穿梭在车列之

间，认真细致地对货物列车进行检查。

他们通过对货车车辆进行状态检查，为

车辆运行质量提供技术保障。所以，他

们也被称为铁路车辆的“鉴定官”。

由于铁路运输的持续性和时效

性，作业场内检车工作昼夜不停，工作

人员需要倒班工作，特别是春运期间，

铁路货运运能运力需求开始提升。对

于宋玺这样的检车员来说，每个班的

作业量也增加了很多。

为中欧班列挑选优质车源是宋玺

重要工作内容之一，每班次他都要检

查近 350 辆货物列车，一个班次下来

需要行走 45000 余步，钻跨、弯腰得

1500 余次。对于宋玺来说，这份工作

既考验体力，又考验眼力。

2001 年出生的宋玺，今年刚满 23

岁。年纪虽小，但他却在一次次实践

中，逐步了解中欧班列的运行特性和

车型特点，总结出了集装箱平车中部

悬吊件重点检查三要点。“当时，也有

一些质疑的声音，但随着越来越多的

检车员把这些经验应用在实际工作

中，并因此而受益，大家对这个‘00后’

的年轻人开始刮目相看，形成比技术、

比创新的氛围。”该车间负责人介绍说

随着专业技能不断提升，短短一

年的时间，宋玺就跻身技术骨干之

列。今年，这个单位新增一批入路职

工，面对这些“新兵”，宋玺仿佛看到了

之前的自己。为了让新入路职工迅速

成长起来，他在工余时间主动承担起

授课任务，深入浅出地为新入路职工

讲解货车检车员的技术要点，将自己

曾经在师父那里学到的经验倾囊相

授，让新职工尽快适应新的工作岗位。

“刚入职时，我师父也是一点一滴

指导我的。自己琢磨的经验得与大家

共享，大家工作起来也更会顺手。”朴

实的话语，见证着万里铁道线上的薪

火相传。（张智博 冯书浩 王作超）

中欧班列的“00后鉴定官”

“当前正值旅客返程的高峰期，也

是春运的关键阶段，我们一定要严格卡

控出库机车数据版本，把控住设备维修

质量……”每一天的班前会上，锦州电

务段车载车间的负责同志总是将相关

的注意事项和技术要点挂在嘴边。

2月21日8时10分，会议刚刚结束，

工程师刘博便马不停蹄地开启了一天的

工作。当天，他先对车间数据工装备品

进行全面检查，将写有各种车载数据、程

序、现场图文件的近100个U盘、IC卡和

标识对照着软件台账逐一检查核对。

“这些数据事关机车运行安全，无

论是故障处理还是设备检修都可能随

时使用，一旦错误使用，直接影响机车

运行，所以必须要保证数据工装备品

的准确性。”刘博说。

核对后，刘博便来到了数据工区，

开始组织相关人员对照 2024年春运的

运力安排，核对春运期间临时旅客列车

牵引机车的运行径路，特别对涉及段管

辖库出的 9 对春运临客机车的列车运

行监控记录装置（以下简称LKJ）记录和

作业录像文件进行分析，确保春运机车

的数据版本准确无误，并对照数据基础

资料开展LKJ数据复核工作。

“机车车载设备是确保列车安全

运行的关键，车载数据则是确保列车

运行安全的‘标尺’。这‘标尺’上的刻

度就是信号、线路、桥涵、隧道等各种

铁路设备信息，只有刻度准确，设备才

能保障列车是否安全！”刘博介绍时

说。他深知，在春运这个关键时期，车

载数据是绝对不能出现任何问题。

正核对得热火朝天时，刘博接到了

车间器材工区吕工长的电话：“刘博，有

两个设备检修完了，马上要装车需要你

帮忙验收一下。”接到消息的刘博立即

赶往器材检修基地，只见他熟练地操作

着实验台，对 LKJ和机车信号等多种设

备逐个进行试验，认真地检查每个出所

设备参数数据，试验指标都符合要求

后，他才能放心办理交接。

“数据工作就得严谨认真，‘鸡蛋

里挑骨头’才能确保数据万无一失，特

别是春运繁忙时期，更要细上加细才

行。”刘博又一次叮嘱着大家。

此时，已近午休时间，刘博匆匆赶

回数据工区，一边吃着同事帮他打的

饭菜，一边说着上午发现的问题。刚

吃了几口饭，刘博的值班电话里传来

临时通知，需要他赶到库修工区对

DF7-5124 机车拆除无线调车机车信

号和监控系统（以下简称 STP）天线进

行登顶作业。刘博二话没说，赶紧整

理好工装就向小辅修库走去，在确保

安全后，便组织进行登顶作业。

当 STP 天线拆除作业完成时，他

们意外发现机车综合无线通信设备

（以下简称 CIR）天线馈线夹在车顶的

夹缝处有接磨痕迹。刘博和同事们查

看过后，一起把馈线从夹缝取出，重新

绑扎固定并防护整治好。“通过 STP 作

业 ，咱 们 就 防 止 了 一 起 可 能 产 生 的

CIR 故障，我们一定要坚持精检细修，

保证春运期间车载设备安全稳定。”刘

博一边清点工具一边向同事们强调。

今年已是刘博经历的第22个春运。

“为春运旅客列车安全正点保驾护航是每

名铁路人的职责与使命，能够确保旅客安

全出行，再苦再累也值得！”他由衷地说

道。 （潘麒安 韩庆潇 王鹤涵）

“数据大师”的春运守护行动

2月 27日 22时 45分，一道道明亮的头

灯划破了寂静的冬夜。在丹大线 177.371

公里处的封闭网外，大连供电段庄河北牵

引供电车间二工区的职工全副武装地等

待着施工命令的下达。

23 时 05 分，随着可以上道作业命令

的下达，职工按照分工积极投入到紧张的

作业中。“老夏，这上面的限制管螺栓好像

是锈死了，我怎么也拆不下来啊！”“你先

下来，我上去用角磨机把螺帽切掉！”话音

刚落，夏鑫远已经熟练地爬上了接触网支

柱，他娴熟地用手中的维修工具开始维修

着接触网设备。

工友口中的“老夏”今年只有 31 岁。

2014年，夏鑫远从辽宁铁道职业技术学院

毕业后，来到大连供电段成为一名接触网

工。从参加工作那时起，夏鑫远就立志成

为一名行家里手。他每天跟随师傅参加

设备维修、巡检工作，坚持在学中干、在干

中学，遇到不懂不会的就虚心向师傅请

教，逐渐由“门外汉”成长为独当一面的技

术带头人。

“好了，螺帽已经被我切下来了，下面

的人注意，现在更换新的坠砣限制管。”夏

鑫远对身边工友说。在将近 6米高的接触

网支柱上，夏鑫远沉着迅速地用角磨机把

锈死的螺帽切掉，下面的人配合默契，将

拆除的废弃限制管稳稳地接住，又将新的

限制管慢慢地递到夏鑫远手里。

“今晚的‘大活’终于搞定了，但还不

能放松，剩下的设备我们也要再仔细检查

一遍，一个死角都不能放过。”工长袁忠叮

嘱工区职工。

根据袁忠的要求，职工们一寸一寸地

检查着设备状态，他们把每一个螺栓都紧

到位，每一个连接点都检查到，确保每个

设备运行状态良好。

每检修一个设备，夏鑫远就要和工友

们半趴半跪在接触网支柱上工作着。虽

已入春，北风依旧呼啸着吹过东北大地，

寒冷的天气为他们的作业带来了很多不

利的条件。但是，他们却咬牙坚持着，一

次作业下来，往往是金属的扳手被焐热

了，耳朵却被北风吹得通红。

次日 2 时 55 分，“天窗”作业结束，夏

鑫远和工友们按计划完成了当日的检修

任务。“我们在巡检时多走一步，检修作业

时多看一眼，列车的供电安全运行就多一

份保障。”夏鑫远是这样说的，也是这样做

的。 （牛群 刘佳）

丹 大 线 上 的 守 护 者

“客车 Z83 次大成站通过去沈北方

向。”2 月 26 日 0 时 06 分，位于辽宁省沈阳

市的大成站行车指挥室内灯火通明，助理

值班员李岳如坐在调度台前进行着列车

指挥作业。在李岳如的工作岗位上，有和

她一样年纪的 3 个小姑娘，在春运的幕后

接力守护着千百列火车的安全畅通。

一名高铁值班员、一名普速车站值班

员和两名助理值班员，还有 5 个操作台、6

部电话和 34个电脑显示屏，组成了大成站

行车指挥室。在这里，4 个“00 后”小姑娘

李岳如、王新然、李响、徐梓童轮流坚守在

设备前，从 8 时到 18 时，短暂休息几个小

时后，再从次日凌晨 2 时上岗到 8 时，4 个

人接力作业，24 小时不间断盯屏，对进路

序列、开放信号、排列进路、车机联控等接

发列车及调车作业办理，与车站外勤、调

车组等联控互控。

大成站地处京哈枢纽干线，担负着多

个方向列车编组、解体作业，以及国能辽

宁热力有限公司、沈阳粮油集团有限公司

等 12条企业专用线的运输任务，在春运中

源源不断地将电煤、粮油、钢材等民生物

资运往目的地。车站虽然不大，繁忙程度

却不亚于任何大站。春运期间，大成站日

均卸车 100 辆，接发高速列车 1200 列、普

速列车 100 列，小小的行车指挥室内几乎

没有一刻闲着的时候。

一趟列车的顺利通过，要经过七八

个作业环节，其间还要与机车司机、调车

组进行车机联控，与车站货运中心、企业

等人员和单位沟通作业情况。“眼看、手

指、口呼”，一步都不能失误，一秒都不能

错过，每一次联控，她们都会投入百分之

百的精力，确保自己对显示屏上的每一

条线路和每一个道岔状态，确认每一趟

列车运行、每一批作业计划准确无误。

“显示屏就是我们的电子榨菜。”在急匆

匆的午餐时间里，这几个小姑娘的心思

也不敢离开眼前的屏幕，生怕错过一次

信息。

李响是这 4 个姑娘里边年纪最大的，

即便被戏称作“老大”的她，也不过是刚刚

过完 23 周岁生日的小姑娘。从最开始的

学校毕业进入铁路学习，到如今可以顶岗

作业的助理值班员，熙熙攘攘的春运背

后，李响付出了这个年纪少有的努力。“相

比于书本里的内容，实打实地操作和身边

同事的指导才是最好的教材。”今年是 4个

小姑娘独立顶岗后经历的第一个春运，每

天下班后她们都会将略显枯燥的工作内

容和遇到的突发情况记录下来，分享给其

他伙伴，身体力行地将宝贵的作业经验传

承下去。

从不足 80 平方米的 1 个运转室，到

110 平方米“三楼合一”的指挥中心，从需

要控制台逐个列车人工按钮操作，到微机

联锁计算机鼠标操作，再到指挥中心自动

触发中心操作。不断完善的路网和日益

更迭的设备设施，让旅客出行和物资运输

越来越方便，在万里铁道上，在一年又一

年的春运大考中，一代又一代铁路人也传

承和发扬着人民铁路为人民的朴素理想，

在旅客看不到的地方，同样用自己的肩膀

扛起了安全重担，守护着旅客春运出行的

平安之路，保障着一列列民生物资的安全

抵达。

（孙晓晨 张佳音）

信号楼里的“四朵金花”

3 月，东北大地逐渐回暖，春运尾

声的铁路客流趋于平稳，人们回到岗

位迎接新一年的开篇，而奔驰不息的

列车与星罗棋布的车站仍在为这次特

殊的春运故事书写着美好的乐章。

1月 26日，沈阳北至郑州东 G3486

次列车开启了春运首秀，填补了辽宁

去往山东聊城、河南濮阳等地无动车

开行的空白。

2024年春运是疫情防控后的第一

个常态化春运。40 天里，中国铁路沈

阳局集团有限公司（以下简称沈阳局

集团公司）辖区已有 2200 余万人次出

行，创了近年新高。沈阳局集团公司

充分发挥东北路网优势，按照“满图铺

画、按需开行”的原则，科学实施“一日

一图”，开行图定列车 436.5对，加开临

客 140 对，安排夜间高铁 39 对，安排动

车组重联 55 对，重点列车加挂 120 辆，

高峰期增加始发能力 11 万座位。春

运期间，旅客列车最多达到了 576.5

对，为旅客出行提供充足运力保障。

春运期间，沈阳局集团公司推出

八大便民利民举措，推进暖手工程、改

善旅客饮水服务、推进候车区域充电

设施建设、开展列车客室电源设施集

中整治、提升普速旅客列车移动充电

能力、完善“四区一室”建设、扩大“便

捷换乘”服务范围、增加“静音车厢”列

车开行频次等。

每项举措的背后，都寄托着人民

群众对美好出行的殷殷期盼。40天春

运里，沈阳局集团公司每一座车站，每

一趟列车都在为旅客出行提供着贴心

的服务，让寒冬里的归途尽显暖意。

春运首日，位于长白山脚下的高铁

站内，两个生肖龙年吉祥物“振振”“荣

荣”与过往旅客互动，可爱伶俐的模样

萌翻全场；小年当天，滨海之城的大连

站内，数十位铁路书法爱好者在候车室

文艺演出现场，为旅客赠送手写春联，

让旅客回家的路充满祝“福”；正月十

五，沈阳北开往广州的 Z12 次列车上，

沈阳客运段客运一队为旅客送上一场

有着东北风味的联欢活动，让回家之旅

不再孤单寂寞……春运期间，沈阳局集

团公司组织发动各客运站、列车和站段

的车间、班组、工程施工现场，为广大旅

客和职工写“福”字、送春联、画年画、办

联欢，营造新春祝福的浓浓年味，向群

众传播文化的魅力，坚定文化自信，不

断提高广大旅客的幸福指数。

大年初一上午，抚顺北站的运转

一班连结员梁荣华和同事们，顶着凛

冽的寒风在车站编组场的列车间“穿

针引线”，进行摘解编挂作业，在裹着

年味的寒风里紧张工作。

大年初三中午，接到电话通知的沈

阳站员工马成良放下盒饭，推起一台轮

椅赶到站台去接一位到站的重点旅客，

这是他当班服务的第3位特殊旅客。

在节后首场降雪中，苏家屯站 50

余名调车组人员在雨雪中昼夜坚守，

加强信号确认、钩钩联控等环节的检

查和卡控，连夜接发列车 114 列，保障

了企业发电及供暖的用煤需求。

在松辽大地万里铁道线上，数不

清的沈铁职工为旅客春运出行，为物

资高效运转，于万家团圆之时，扎根现

场、无私奉献，书写了一个个让人难忘

的春运故事，为这个特殊的春运大考

留下了一张高分答卷。 （孙晓晨）

铺展辽沈大地春运新画卷铺展辽沈大地春运新画卷
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春运期间，中国铁路沈阳局集团
有限公司（以下简称“沈阳局集团公
司”）在为旅客出行提供充足运力的同
时，还全面加强重点物资运输组织。
为确保货车车辆状态良好，沈阳局集
团公司组织车辆部门加大货车车辆检
修力度，全力保障国计民生物资供
应。图为苏家屯车辆段货车检车员高
振正在对货车车辆进行检修作业。

王作超摄

精修细检

确保安全


