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图① 观众在 2023 年中国国
际服务贸易交易会上体验人工智
能学习桌。 受访者供图

图② 一名参与者在工作人员
的帮助下使用智慧驾驶培训产
品。 受访者供图

图③ 9月 3日，一名参观者在
展台体验基于增强现实、虚拟现实
特效的敦煌导览，沉浸式感受敦煌
壁画的魅力。

新华社记者 李鑫摄

图④ 用 SYCORE-TEX 面料制
成的鞋服。 受访者供图

图⑤ 在 2023 年中国国际服
务贸易交易会上展出的新能源汽
车。 新华社记者 张晨霖摄

图⑥ 一名儿童在展台使用视
力防护设备。

图⑦ 在2023年中国国际服务
贸易交易会上展出的竹制自行车。

来自也门的男子 800米选手阿勒雅里在布达佩斯田径世锦赛上

创造了他的个人最好成绩，也比以往海外参赛交到了更多新朋友。

他说，这都要归功于一款中国品牌自主研发的翻译“神器”。

“我用这个机器已经和说法语、葡萄牙语、匈牙利语的运动员

聊过天了，因为我的英语一般，我以前从来没在国际比赛中和这么

多人交流过。”阿勒雅里说，这让他的这次世锦赛在成绩之外更显

意义非常。

阿勒雅里口中的中国机器，是本次赛事期间向运动员们提供

的一款智能翻译机，支持 60 种语言的实时文字和语音翻译。作为

布达佩斯田径世锦赛的官方赛事供应商，中国企业科大讯飞向运

动员和教练员提供了这类产品，也向注册记者提供了一款智能录

音笔。

在组委会于媒体工作间设置的设备技术支持区域，每天都有

来自各国和地区的记者络绎不绝地前来询问。赛场内外，也常

能看到各个国家和地区的运动员、教练员和工作人员举着翻译

机交流。许多人都认同：这些来自中国的科技产品，方便了运动

员、教练员和记者们的海外生活，也拉近了地球村“村民”彼此间

的距离。

“匈牙利语和阿拉伯语间的互译非常准确，我几乎离不开它

了。”阿勒雅里说，他在抵达后注册时拿到了翻译机，从办理各项手

续，到入住，再到后续安排训练、比赛，他都使用它和匈牙利的志愿

者沟通。期间他还不慎遗失过一次机器，赶紧向工作人员又申请

借了一台。

在赛场外的热身场地，来自匈牙利的赛事工作人员切泰尼正在

帮助一名古巴运动员处理有关跑鞋鞋钉的技术问题。切泰尼本想试

着用英语交流，但运动员直接掏出了翻译机，切泰尼看到随即会心一

笑，两人便开始分别用匈牙利语和西班牙语对话起来。

“这些天已经有很多运动员用它和我沟通了，太好用了，我都想

买一台。”切泰尼说，“我碰到的使用最频繁的是说西班牙语的运动

员，虽然运动员们经常外出参赛，但并不是每个人都能说流利的英

语。这个机器让他们可以不用为语言烦恼，把精力用在训练、比赛等

更重要的事情上。”

直接使用母语也让运动员面对全球媒体时更加自如。据了

解，该系列产品已服务过北京冬奥会和冬残奥会、成都大运会等国

际赛事。在不久前结束的成都大运会上，土耳其男子 4×100 接力

队在田径赛场的混合采访区遇到了手持翻译机的中国记者，当他

们看到机器上实时显示出他们回答的土耳其语文本时，无不感到

惊喜。

“英语有时候不能表达出我们想说的话，用母语可以让全世界更

好地理解我们。”土耳其运动员伊斯梅尔·内齐尔当时说。

对于记者来说，录音笔则提高了许多人的工作效率。

“一般来说，采访后整理录音所用的时间是采访时间的 3 倍，但

是这次可以在不到一半的时间内完成这项工作，转录相当准确。”日

本记者折山淑美说，他今年已经 70岁，报道过 10届奥运会，这是他首

次使用类似的产品。

据了解，供田径世锦赛使用的录音笔目前支持 8 种语言的录

音转文字，包括英语、匈牙利语、中文、法语、德语、西班牙语、韩

语和日语。截至 8 月 26 日，本届世锦赛已经累计借出约 5300 台

翻译机及录音笔。赛事期间，相关的人工智能联合开放平台也

同 步 发 布 ，计 划 到 2023 年 底 可 以 给 开 发 者 开 放 超过 100 种人工

智能能力。

“交流本就是体育赛事的目的之一，科技让这个目的达成更方便

了。”切泰尼说，“希望中国能带来更多这样的产品。”

打破语言障碍

翻译“神器”助力田径世锦赛
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受台风“苏拉”和“海葵”影响，最近我国部分城市出现强降雨，局

地遭遇大暴雨。

疾风暴雨下，新能源汽车是否有漏电风险呢？科技日报记者就

此采访了相关专家，为您答疑解惑。

新能源汽车中，纯电动汽车占了绝大多数，还包括氢燃料电池汽

车及插电式混合动力汽车等。专家表示，新能源汽车在出厂时会进

行各种严苛的测试，可以放心在雨天正常驾驶。

“在设计新能源汽车的过程中，设计人员首先会考虑 IP 等级，也

就是防尘和防水的等级，一般情况下车辆是不会漏电的。”国家新能

源汽车技术创新中心动力电池业务负责人宗磊在接受科技日报记者

采访时表示，“就算出现漏电情况，大家也不必担心。在新能源汽车

的高压电源和整车地线之间配有搭铁线，此线接上后，车辆即便出现

漏电，它的高压件和整车也处在同一个电压平台，是没有压差的，不

会存在电伤人的问题。”

在强降雨下，个别路段积水严重，此时新能源汽车能否涉水呢？

“新能源汽车主要的电池系统或者电机系统，都是具备相当的防

水防尘能力的。当水深不超过 10厘米时，新能源汽车在短时间慢速

通过是没有问题的。”宗磊说。

在整车试验方面，根据国家标准，乘用车要在 100 毫米深的水

中，以每小时 5 公里至 10 公里的速度行驶 500 米，时间为 3 分钟至 6

分钟，以考核车辆涉水的安全性。

专家指出，这种考核主要是检验车辆涉水以后的绝缘性，目前市

面上的新能源汽车产品都必须达到相关要求。

不过，宗磊提醒，在暴雨等极端天气下，人们驾驶新能源汽车

还是要尽量避开积水路面，因为一旦新能源汽车在积水中出现电

路绝缘降低，安全隐患就会增大。

“另外，纯电动汽车在被积水浸泡后，底盘电池组周边的总线

长时间泡在水里，此时车辆相关零部件可能出现损坏，漏电的概率

比较高。”他说。

专家指出，虽然新能源汽车的电器件满足一定的防水等级，但最

好避免在雨量较大时对其进行充电。此外，大家也尽量不要在雷雨

天气充电，降低车辆和人员被雷击的可能。

底盘电池及线路被淹后零件易损坏

电动车泡水存漏电风险

编者按 今天，为期 5 日的 2023 年中国国际服务贸易交易会落下帷

幕。在今年的服贸会上，我国高端创新产品纷纷亮相，在洒下“科技之

光”的同时，也为人们描绘出新时代智能生活的生动图景。本报记者走

进服贸会现场，探寻那些让人们衣食住行更加便捷的高科技产品。

在 2023 年中国国际服务贸易交易会上，

创新技术在安全驾驶、教育培训、服装制作等

多个领域发光发热。这些新技术、新产品在

带动消费转型升级的同时，也为人们衣食住

行提供了便利，满足了人们对于未来美好生

活的期待。

助残产品：
帮残障人士实现正常交流

当下，如何让有需要的残障群体更好地

融入现代生活成为我们要面对的重要时代

命题。

在 2023 年中国国际服务贸易交易会“电

信、计算机和信息服务”展馆，中国联合网络

通信集团有限公司（以下简称中国联通）的无

障碍展区吸引了众多参观者。

资料显示，目前我国拥有 2000 多万听力

或言语残障人士以及超过 1 亿以老年人为主

的听力受损人群。虽然这其中一些听障人士

能够通过助听器、人工耳蜗等辅助工具听清

一部分外界声音，但是在某些特殊情况下助

听工具也无能为力。文字作为不需要借助听

力就可以实现语言交流的工具，依旧是听障

人士获取信息的最佳手段之一。

在无障碍展区中展示的“畅听网卡”产品

为解决听障人士接听手机困难这一问题，提

供了“无障碍人工智能通话服务”。该服务利

用人工智能语音技术，可以将通话语音内容

实时转化成文字传到接听界面，也可以将听

障人士在手机上输入的文字实时转化成语音

发送出去，还能够一键选择日常用语，让听障

人士更迅速地回复对方，从而帮助听障人士

更便利地享受通信服务、实现正常通话交流。

中国联通展台工作人员介绍，后续“畅听

网卡”还将配套推出识别我国部分方言的服

务，并推出面对面翻译、无障碍视频通话等服

务。这些服务扩大了听障人士工作生活中自

主交流的范围，可以帮助他们更好地融入社

会生活。

一款小巧的智能手环也出现在无障碍

展区。它虽然外观很朴素，但却不是普通的

手环，而是一款服务于视障人群的导盲避障

手环，能够实现障碍物检测、分级震动提醒

等功能。

现场工作人员介绍，这款导盲避障手环

利用超声波技术，可以将监测到的信息通过

马达震动或者蜂鸣器传递给使用者。该手环

在距离障碍物 2 米时开始工作，二者距离在 2

米以内时震动间隔时间为 750 毫秒，距离在

0.3 米内时震动间隔时间为 50 毫秒，以此提示

视障人士及时躲避障碍物。

除此之外，该展区还展出了增强眼镜、无

障碍地图等助残科技产品。无障碍地图能够

为残障人士提供无障碍出行及生活服务，覆

盖餐饮、购物、旅游、住宿、休闲娱乐、医疗等

场景，可以实现人行道级别无障碍导航。增

强眼镜能够把声音信息转化成文字呈现在使

用者眼前，帮助听障人群解决听不清、听不见

的问题。

沉浸式培训系统：
“教”出更多合格驾驶员

2014 年以来，我国机动车驾驶人员数

量持续快速增长，年均增加 2500 万

人。截至 2023 年 6 月底，我国

机动车驾驶人员数量已经

达 到 5.13 亿 。 未 来 ，我

国机动车驾驶人员数

量 或 不 断 增 加 ，而

驾 驶 培 训 方 式 也

将 随 着 科 技 进

步更新换代。

在 2023 年

中 国 国 际 服

务 贸 易 交 易

会 的“ 供 应

链及商务服

务 ”专 题 展

区 ，一 位 现

场观众讲述

了自己的学

车经历。“我

最 怕 的 就 是

倒车入库了，

学了好几次都

还 没 学 会 。”这

位观众说。在场

馆 内 ，该 观 众 戴 上

了 一 款 虚 拟 现 实 头

显，坐在模拟驾驶舱内，

通过语音发布指令，体验沉

浸式智能驾驶培训系统。

该智能驾驶培训系统通过还

原真实驾驶场景，让体验者有身临其境的感

觉。每天训练后，该系统会通过数据分析告

知学员踩刹车的力度、抬离合器的速度、转弯

角度等，以提升其学习效率。

“智能驾培系统解决了学车又苦又累、长

途奔波却练习时间和次数有限、培训质量难

以把控等诸多问题，大大提升了学员的学习

体验，更关键的是它实现了驾驶人员技能和

素养的双提高、双促进。”该展台相关负责人

介绍。

在安全驾驶体验区，一位观众松开方向

盘惊呼：“啊，我不小心撞到人了。”

拿 到 驾 照 后 ，很 多 人 都 面 临 着 不 敢 开

车上路的问题，而一些经验丰富的司机也

存在安全知识盲区。上述智能驾驶培训系

统的安全驾驶模块为此提供了智慧解决方

案。

现场工作人员介绍，安全驾驶模块基于

大数据、自动驾驶和虚拟现实等技术，采用

3D 建模、模拟仿真、眼球追踪等科技手段，

高度还原真实交通事故、恶劣天气以及城

市、高速公路、乡村、山区等场景，可以训练

使用者准确识别危险源及时避险、事故发生

时将损失降到最小等相关技能，从而提升其

道路交通安全意识并提高其险情应对和防

御性驾驶能力。

智能学习桌：
可为孩子答疑解惑

众多教育创新产品和方案在 2023年中国

国际服务贸易交易会上集中亮相，展示了科

技赋能教育的成果。

在 2023年中国国际服务贸易交易会国家

会议中心展区，一张智能学习桌吸引了记者

的注意。

和传统的学习桌相比，智能学习桌多了

一双“眼睛”。这双“眼睛”是学习桌的智能屏

幕，当记者坐在学习桌前，手指指向书本上的

英文单词、生字时，智能屏幕上就能够显示单

词的含义、生字的读音。

该 展 台 相 关 负 责 人 介 绍 ，指 尖 能 化 身

“点读笔”的奥秘在于，智能学习桌安装了高

清摄像头，并搭载了图像文字识别（OCR）技

术，让用户能够以指尖点触的形式进行学

习。此外，该智能学习桌还配备了人工智能

系统，使用者对其进行提问就可以得到简单

回复。

展台上另一项引人注目的“教育+人工智

能”成果，便是智能批改相关产品。机器学习

技术是智能批改产品中应用的最基础、最核

心的技术。通过“学习”大量的训练样本数

据，机器形成了一个评分模型用于批改作

业。这个模型后续会在实践中被不断优化，

从而使其更加完善。

例如，此次展出的智能作文辅导书产品，

其不仅为每篇作文题目配上了讲解视频，还

能够对文章结构、段落字句等进行批改，可以

做到随写随批。

新型面料：
让冬装轻薄保暖兼得

在寒冷的冬天，不少人觉得羽绒服过于

臃肿、毛呢大衣又不太保暖，如何穿得轻便又

保暖？

2023 年中国国际服务贸易交易会环境服

务专题展上展出了一款集轻便、保暖于一体

的新型面料。

这 款 保 暖 调 温 面 料 名 为“SYCORE—

TEX（毸酷）”。在展台上，记者看到了由该面

料制成的工装。

该展台相关工作人员介绍，SYCORE-TEX

面料主要由高性能大分子材料制成，高性能

大分子材料对温度变化具有高度的敏感性。

当 SYCORE-TEX 面料被置于温差明显（冬

季室外温度与人体温度）的环境时，其所含的

高性能大分子材料可以迅速吸收或释放热

量，去平衡微环境中的温度差，进而实现面料

的保暖功能。

除了保暖性能，防风性能也是衡量冬季

耐寒纺织品的重要考量指标。该展台相关工

作人员介绍，使用 SYCORE-TEX 技术处理

过的面料和絮片会呈现出多层的复合结构，

该结构好似一道道屏障，使面料表现出良好

的防风性能。

尤其当身处野外时，人们可能会面对暴

雨、狂风等恶劣天气，由 SYCORE-TEX 面料

制成的衣物则可以帮助人们更好地应对气温

骤降等挑战。

由于 SYCORE-TEX 面料的保暖和防风

性能突出，同时质量较轻，因此与依靠增加填

充物数量来实现保暖功能的材料制成的服

装相比，使用此类面料制成的服装更加轻薄。

该 展 台 相 关 工 作 人 员 介 绍 ，应 用 SY-

CORE-TEX 面料不仅可以被用于服装制作，

还可以被应用于冷链物流、建筑保温等领域，

具有广阔的应用前景。
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