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黄海之滨，胶州湾畔，青岛西海岸新区因

海而生，向海而兴。同一片热土上，黄岛海关

坚持政治建关、改革强关、依法把关、科技兴

关、从严治关，通过锻造准军事化纪律部队，

打造基层海关“一流强关”排头兵，全面实现

机构整合关检深度融合，不断优化营商环境、

推动提效降费、提升通关效能，助推青岛西海

岸新区新旧动能转换、探索海洋经济科学发

展新路径、打造对外开放新高地。

伴随着阡陌农田变成高楼大厦，沿海滩

涂变成滨海大道，黄岛海关立足新区、融入新

区，与新区这片热土共成长、同发展。

助力“中国智造”，
“国之重器”走出国门

2018 年 5 月 20 日，在黄岛海关关员监管

下，由海洋石油工程股份有限公司建造的浮

式储卸油装置从青岛西海岸新区驶离，运往

巴西。该装置是集人员居住与生产指挥系统

于一体的综合性大型海上石油生产基地，能

够对海上原油、天然气进行初步加工、储存和

外输，被称为“海上油田工厂”。

该装置项目建造全程历时 2 年，其中不

同的装置模块分别在巴西和中国制造。针

对建造时间长、模块复杂的状况，黄岛海关

自项目承接之际便介入建设全程，为装置上

的 17 个功能模块价值 11 亿美元的原材料、

设备提供预归类、查验、船舶靠泊等服务，多

次赴企业现场办公，累计为企业解决通关问

题 30 余个，节省企业通关时间，推动项目尽

快交付。

2018 年 7 月 19 日，中俄能源合作重大项

目——亚马尔液化天然气项目向中国供应

的首船液化天然气（LNG）抵达中国。亚马

尔项目是中国提出“一带一路”倡议后在俄

罗斯实施的首个特大型能源合作项目。项

目的 3 个核心工艺模块均由位于青岛西海

岸新区海西湾船舶产业基地的企业自主设

计建造，黄岛海关全程支持亚马尔项目建设

发运、投产运营。

近年来，黄岛海关积极呼应国家“一带一

路”倡议，主动找准服务新旧动能转换的发力

点，深度融入青西新区装备制造产业由“中国

制造”向“中国智造”转型升级发展。

为推动青岛西海岸新区船舶产业基地发

展，黄岛海关搭建平台，成立工作组，建立联

席会议制度，第一时间完成项目的电子账册

备案核销变更、通关放行及相关业务咨询，及

时解决海洋装备制造企业遇到的通关难题；

提升通关效能，通过物流作业无纸化改革、船

舶进出境无纸化申报、取消加工贸易银行保

证金台账等便利通关的措施，加班加点确保

每一票货物零待时审放成为工作常态；降低

企业成本，针对船舶制造行业产品体积大、陆

路运输困难，海关派专人驻守公司码头全程

跟随装船，不需要通过陆路倒运，让企业真正

享受到“家门口”出口的便利，平均为每艘次

船舶节约 5 天运输时间，每艘船节约成本近

10万元人民币。

建设“智慧海关”，
口岸营商环境持续优化

2019年 1月 1日，青岛港全自动化集装箱

码头单机作业平均效率43.23自然箱/小时，再

次创造新的世界纪录。青岛港全自动化集装

箱码头自投入运营以来，就成为世界自动化程

度最高、装卸效率最快的集装箱码头之一。

为实现口岸物流数据链的实时获取、作

业环节的精简压缩、企业运营的降本增效，打

造与现代物流发展相适应的“智慧监管”新形

态，黄岛海关积极开展“智慧海关”建设，通过

智能查验、智能物流、智能大宗散货、智能服

务等 4 大模块 27 个应用项目，推进智能新技

术、新装备的实战应用，以及系统、装备和部

门间的“集成互联”。

排成长龙等待出卡的集装箱车、顶着烈

日炎炎递单的焦躁司机、汗流浃背验核封志

的海关关员……作为进出口货物放行的最后

一道关口，这是普通码头卡口给人的印象。

但是在自动化码头，情况迥然不同：一辆辆集

装箱车鱼贯而出、井然有序，车辆从进卡拍照

到抬杆放行，整个过程不过 2—3秒钟。

码头卡口放行快过“ETC”，这是海关“智

慧监管”建设最为直接的感受。但是在这背

后，是海关智能查验设备、人工智能技术、流

程优化的综合运用。

在位于青岛港前湾港区的海关集中联网

审像中心，海关关员全神贯注地紧盯着电脑

屏幕，旁边就是实时监控幕墙。关员检视的

对象，是一张张大型集装箱机检检查设备 X

光扫描图像与报关电子申报信息。集装箱车

通过一座装有机检设备的房子时，查验作业

已悄然完成。

黄岛海关通过应用智能查验设备和人工

智能技术，以尽量少干预、不中断物流为原

则，推行“先期机检”，开展“智能审图”和查验

设备智能化应用，优化、再造查验作业流程，

逐步加大非侵入检查比例，打造智能查验新

模式。

“先期机检不停车、不绕路，海关作业实

现了零打扰，对码头运行效率没有任何影

响。”自动化码头公司负责人认为。

通过“智慧监管”，海关将监管要求与码

头生产作业环节打通，利用设备内嵌、流程优

化，实现了海关顺势监管与码头无障碍作业

的完美契合，推动港口物流和外贸发展形成

新动能。

除此以外，海关利用舱单变更无纸化系

统实现了货物舱单更改、分票等业务网上办

理，企业仅需在办公室“一键操作”便可完成，

单票耗时从 90 分钟直降到 5 分钟，每票货物

为企业节省成本费用 100元。

为解决货主不能实时掌控物流节点的难

题，海关开发上线了智能服务项目，企业可全

流程查询查验货物物流信息，从申报放行、落

箱开箱，到查验开始和结束、货物出场时间，

能精确到分钟，物流状态像“网购”一样全程

可掌握。

海关“智慧监管”建设的不断推进，为口

岸监管和物流作业的智慧化提供了保障，“审

批事项少、通关成本低、办事效率高、服务质

量优、企业群众获得感强”的一流口岸营商环

境初步形成，外贸企业更加省事、省时、省钱、

省心。

发展新型业态，
跨境电商模式全覆盖

2018 年 7 月份，在黄岛海关监管下，一辆

满载奶粉等跨境电商货物的海关监管车驶入

青岛西海岸跨境电子商务产业园，经过信息

核对、图像检查后，货物快速放行。这批货物

的顺利通关，标志着跨境电商货物“空海联

运”专线在青岛开通。

借助于韩国仁川机场运力优势及辐射范

围，黄岛海关支持辖区跨境电商企业整合仓

储、航运、空运、贸易、供应链、口岸等要素资

源，打造进口“空海联运”、出口“海空联运”新

的物流渠道，从而弥补传统物流空运价格高

且运力不足、海运速度慢等“短板”，最大限度

地降低物流成本、提高物流效率。通过“空海

联运”专线，跨境电商货物由澳大利亚空运发

至韩国仁川，再通过海运方式运抵青岛港，全

程仅用 36小时。

为推动青岛西海岸新区跨境电商业务快

速发展，黄岛海关依托青岛跨境电商综试区

“六体系、两平台”建设，推动综试区政策复制

推广，在申报、审单、征税、查验、放行等环节

实施全程通关无纸化作业，为企业提供快捷

的通关服务，利用订单、运单、支付单与清单

的比对分析，强化实际监管。

2018年 12月 18日，青岛西海岸新区保税

物流中心（B 型）通过联合验收组正式验收，

面 积 0.139899 平 方 公 里 ，其 中 仓 库 面 积 约

75000平方米。中心投入运营后，将成为山东

省首个以跨境电商业务为特色的保税物流中

心。黄岛海关主动对接地方政府、运营企业，

全程跟踪、指导中心软、硬件监管设施建设，

确保中心监管到位。

下一步，黄岛海关将积极支持青岛西海

岸新区保税物流中心（B 型）运营发展，为新

区新兴业态快速发展、产业结构转型升级，为

推动青岛市、山东省新旧动能转换、打造对外

开放新高地发挥积极作用。

双港驱动，
发挥“海”的优势

前湾港、董家口港两大国家一类开放口

岸犹如两翼，为青岛西海岸新区插上经济腾

飞翅膀。黄岛海关立足辖区实际，依托港口

发展，支持青岛港前湾港成熟发展的基础上，

同步发展董家口港，助推新区向海洋要动力、

要活力。

世界上有多大的船，青岛西海岸新区就

有多大的港口。青岛港董家口港区作为中国

北方重要的铁矿石集散中心，拥有全世界最

大的 40 万吨级铁矿石码头和最长的自动化

卸船流程皮带。

黄岛海关支持企业将传输皮带与港口卸

船流程皮带直接对接形成“皮带通廊”，改变

“船到港、港到厂”的传统作业方式，打造进口

铁矿石皮带通廊“船到厂”直卸监管模式。青

岛特钢有限公司利用此模式，可以将铁矿石

从董家口港矿石码头前沿通过皮带通廊以不

落地的方式直接运到企业的封闭料场暂时存

放，提升港口物流效能。

依托该模式，青岛特钢每吨铁矿石物流

成本可降低 5 元人民币，每年至少节省物流

成本 1200 万元人民币，有效促进了港口铁矿

石进口业务发展。

黄岛海关调整董家口港进境货物签证工

作模式，取消检验纸质单证人工传递，出证周

期由原来的 2—3 天缩短为 1 天之内；实行入

境船舶卫生检疫风险分析、分类管理，持续降

低入境船舶锚地检疫比例，目前控制在不到

10%；提高自动化取制样水平，在 40万吨级矿

石码头建设安装 2 套自动化机械手矿石取制

样系统，大幅提升通关效率。

黄岛海关还积极推动 LNG 码头发展，建

成进口液化天然气（LNG）检测室，实现就近

检测；在码头接收站安装 2 套管线在线自动

化取制样系统，货物通关更便捷。

用足用好政策，
充分释放红利

青岛福生食品有限公司每月都会有相当

数量的阿根廷红虾等水产品从黄岛口岸通关

入境。2018 年，公司的业务经营比往年更加

红火了。

“据初步估算，每年公司可节省税款 100

万元。”公司经理付春介绍说，冻阿根廷红虾

进口关税率由 5%降至 2%，企业进口成本更

低，公司进口量比往常增加了不少，成本降

低后公司也下调了国内零售价格，让利给消

费者。

企业税负的减少，得益于黄岛海关持续

多年的税政调研工作。黄岛海关坚持以税政

调研推动经济稳增长、调结构、促发展、惠民

生，成立税政调研工作小组，深入冻水产品等

行业重点企业调研，了解产业发展现状和行

业运行情况，提出符合地区经济规划、行业发

展和企业实际需求的税率调整建议。连续多

年，黄岛海关的税率调整建议都被国务院关

税税则委员会采用。通过税政调研带来的进

口税率降低，预计每年能为国内水产进口及

加工企业降低税负约 1亿元。

中国石化青岛炼油化工有限责任公司是

我国第一个单系列千万吨级炼油的特大型石

油化工企业。黄岛海关充分利用政策和技术

优势，提前安排专人全天候登轮取样、船舱载

货体积测量及干舱检验，有效避免了船舶压

港和高额滞期费；针对现有出口成品油岸罐

数量不足、建罐费用高等难题，研究提出用质

量流量计计重取代传统岸罐计重的新模式，

可节省建罐费用 2500 余万元；创新“货、船、

人、港、法”五因子重量鉴定工作模式，提高短

重案例检出针对性和有效性，全力打造中国

石化成品油出口基地。

青岛三承电装有限公司是新区一家生产

汽车线束的企业，签发中韩自贸协定原产地

证书频率高。黄岛海关通过实施工作过程分

类管理，打造申报、计费、缴费、制证、发证组

合式工作站，实现单据站内传递的一站式服

务，单据全程只需转单一次，每批单据流程周

转时间可节省 2至 3天。

2018 年 9 月 14 日，中国人保财险青岛市

分公司签发了青岛市首单关税保证保险业

务，为青岛兆龙门窗幕墙系统有限公司提供

保证保险。凭关税保证保险保单，该公司在

黄岛海关顺利办理了货物通关手续，标志着

关税保证保险业务在青岛市顺利落地。黄岛

海关创新海关税收担保模式，试点首次以进

出口企业作为投保人，海关作为被保险人，进

出口企业无需缴纳高额现金保证金或申请银

行保函，直接向保险公司购买关税保证保险，

凭借保险公司出具的“保险单”就可办理海关

税收担保手续，从而释放广大进出口企业资

金占用压力，降低了企业的通关纳税成本，改

善了跨境贸易的营商环境。

做新区一份子，
与新区共发展

2018 年 3 月 15—16 日，克利伯环球帆船

赛青岛站比赛在青岛西海岸新区举办。克利

伯环球帆船赛是全球规模最大赛事，耗时接

近 1年，青岛站是其中重要一站。

黄岛海关主动服务赛事活动，为参赛的

11条外籍帆船和保障物资提前办理担保放行

手续，派员入驻帆船停靠码头现场，做到“随

到随验”。近年来，黄岛海关为新区举办的东

亚海洋合作平台青岛论坛等具有重要影响力

的外事活动以及大型体育赛事提供便捷通关

服务，确保各项活动顺利进行。

黄岛海关深入开展开发区调研，广泛收

集开发区发展中存在的问题和建议，积极为

开发区发展建言献策。黄岛海关还积极参与

军民融合工作，关领导带队赴军民融合区调

研，探讨海关与军民融合的最佳结合点，形成

课题研究报告，助推军民融合发展。

黄岛海关将中国海关知识产权保护展

示中心（青岛）打造成为展示宣传知识产权

海关执法成果、提高百姓知识产权保护意识

的阵地，全年累计接待来自全球各地、各界

参观者 1000 余人。海关“蓝飘带”志愿服务

团队与胶南聋儿语训中心的“大爱无声”志

愿帮扶行动已坚持十余年，为孩子们的快乐

成长奉献力量。

黄岛海关扎根青岛西海岸新区。黄岛海

关的关警员和广大新区人一样，积极参与新

区的发展，为新区日新月异的变革感到开心

和自豪。

“以前喜欢数塔吊，看着二三十个塔吊便

憧憬着城市的变化。现在西海岸已经高楼林

立,塔吊早已数不过来了。”从小就在新区生

活的黄岛海关稽查处丁雪梅科长说，1993 年

她从事海关工作时，每月仅有不到 10 票的煤

炭等散杂货出口，现在每月的出口业务已接

近 9万票。

青岛西海新区的发展，促进了黄岛海关

的发展。黄岛海关的发展，成为青岛西海新

区发展的有力引擎。

融入新区发展浪潮：

黄岛海关服务青岛西海岸新区跨越式发展
郑长江 本报记者 王建高

黄岛海关助力黄岛海关助力““巨无霸巨无霸””海上油田工厂通关海上油田工厂通关

黄岛海关联合口岸相关部门深入企业调研黄岛海关联合口岸相关部门深入企业调研

黄岛海关实行黄岛海关实行““先期机检先期机检””对口岸物流零打扰对口岸物流零打扰

黄岛海关关员现场监管跨境电商货物黄岛海关关员现场监管跨境电商货物

非洲国家海关学员到知识产权保护展示中心考察非洲国家海关学员到知识产权保护展示中心考察


