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■数字时尚

我国首部高校3D动画电影《青蛙王国》制作团队由300多人组成，其中有85%为在校学生，还包括留校生及在
校教师。此片在制作中应用了该校自主研发的数字动画生产工艺流程管理系统，实现了角色骨骼及控制器自动生
成搭建等多通道立体制作。图为团队成员在为《青蛙王国》的鼹鼠角色上色。 新华社记者 王昊飞摄

近日，一款由瑞士 Flyability 公司生产
的耐碰撞无人机在夏季达沃斯论坛上展出，
这款无人机外层有一层防撞网，可以耐碰撞
并近距离接近人们而不伤害到他们，在重大
灾难发生后，它可以帮助救援人员快速找到
幸存者。 新华社记者 杨青摄

■生活风向标

“双11”、“双12”等电商“大促”离我们越来

越近了。今年电商“大促”中，“预售不享受7天

无理由退换货”“赠品不享受三包”等限制条款

将得到遏制。工商总局9月13日发布《网络商

品和服务集中促销活动管理暂行规定》。从10

月1日开始，电商平台再进行集中促销活动如

出现上述违反“规定”的行为，可能会被查处。

根据《规定》，网络集中促销，是指在特定

时间内，网络集中促销组织者即第三方交易平

台组织经营者在互联网上，通过提供优惠条件

开展销售商品或者提供服务的经营活动。其

中，作为集中促销的组织者第三方交易平台应

当记录、保存促销活动期间在其平台上发布的

商品和服务信息内容及其发布时间。同时，交

易平台需对网络商户的促销活动进行检查监

控，如发现商户有违法违规的行为，可以停止

对其提供第三方交易平台服务，并予公示。

对于此前“双 11”中曾经出现部分店家

规定预售商品无质量问题不得退换货，且得

到了交易平台的支持等问题，此次《规定》中

明确要求，第三方交易平台不得采用格式条

款设置订金不退、预售商品不适用七日无理

由退货、自行解释商品完好、增加限退条件

等排除或者限制消费者权利、减轻或者免除

经营者责任、加重消费者责任等对消费者不

公平、不合理的规定。 （陈琳）

电商大促将不限定退货条件

科技日报讯 （记者申明）今后，你的车

子不仅可以收到最精准的实时路况，还将具

有社交功能，用微信和你“聊天”。14 日，腾

讯正式推出车联开放平台，不仅为汽车行业

伙伴进一步开放具备腾讯优质内容的服务

API，还推出面向用户的三重产品体系，包括

车联 ROM、车联 APP 以及通过微信、QQ 连

接汽车的“我的车/MyCar”服务。

车联 ROM 可适配多种联网车机，提供

实时联网的导航、信息、娱乐和安全服务，

地图数据实时更新，娱乐内容多屏同步；车

联 APP 主要针对尚未实现联网的车机，可

以把实时联网更新的腾讯地图、娱乐和社

交内容投射到车机屏幕，并连接车内的音

响和麦克风。

而 已 经 具 备 联 网 功 能 车 辆 的 车 主 用

户 ，还 可 享 受“ 我 的 车/MyCar”的 酷 炫 功

能，在微信或手机 QQ 把自己的车添加成

好友，随时随地进行信息互动，实现音乐

分享和位置发送，查看车况，甚至可进行

简单控制。

据悉，腾讯将把大量独家优质娱乐资讯

内容，针对车载场景的专门适配后，通过腾

讯车联开放平台给合作伙伴。今后，车主将

收到最精准的实时路况和智能躲避拥堵，做

到真正意义上的“互联网车载导航”。

此外，微信与 QQ 的连接能力也都是腾

讯车联开放平台的“标配能力”，这赋予了汽

车“社交”的想象力。

腾讯发布车联开放平台

最近，四川泸州的旅客享受到自助检票

的便捷乘车体验。

“我们搭建的自助检票系统，免去广大

旅客排队购票、取票、检票等中间环节，提升

服务效率，实现一站式、无纸化登乘的 24 小

时智能服务，为广大旅客提供更方便、更快

捷的客运票务服务。”近日，华夏快线公司

CEO 陈双在出席 IBM 中国产业技术创新峰

会时告诉记者。

方便的背后其实是复杂的系统考验。

旅行订票是一个特殊的服务形式，与购

物网站不一样，其对数据一致性、可靠性和

实时响应要求特别高。而且，公路电子客票

的系统规模要比铁路大好多倍，计算量、查

询量都是呈指数级增长。

基于长时间对行业规模、运维要求以及

此行业对数据的安全性、可靠性、可扩展性

等 方 面 需 求 的 研 究 ，华 夏 快 线 选 择 IBM

Linux主机来部署票务系统。

华夏快线基于 IBM LinuxONE 搭建了

公路客运站全套电子客票服务解决方案。

该方案大大提升了客票交易的智能化程度，

保证出行高峰期的电子票务交易稳定高效

地进行。此外，该票务系统将在未来实现对

旅客出行习惯的分析，为旅客提供更为个性

化的出行服务。

LinuxONE 是 IBM 刚推出的集硬件、软

件和服务解决方案于一体的企业级服务器，

是业内性能最强、最安全的服务器，有大型

和中型企业两种“版本”。

“这两款主机产品专为新应用经济和混

合云时代而设计。”IBM 大中华区硬件系统

部服务器解决方案总经理侯淼说。

“目前，运行在 LinuxONE平台上的省级

票务系统已实现对泸州中心客运站庞大的

客运线路网络的支持。”陈双说。

如今，我国传统行业正在思考如何借助

“互联网+”的东风和领先的新兴技术实现转

型升级。然而，基础架构不够灵活、新兴的

互联网应用和原有应用难以打通等瓶颈正

在限制这些传统企业实现“互联网+”转型。

“公路客运比较零散，很难实现互联网+

转型。”陈双深有感触地说，“想要突破‘互联

网+’转型的技术困局，我们需要具备多样开

放、简单智能、敏捷可靠的 IT技术。”

对此，IBM 大中华区总经理王天義表

示：“一个面向未来的基础架构对于传统行

业转型升级至关重要，IBM 也希望扮演‘加

号’的角色，成为连接传统行业和互联网的

桥梁，从帮助客户奠定良好的技术架构做

起，加速传统行业客户‘互联网+’转型。”

“在未来，我们将帮助其他城市和地区

的客运站提升其数据处理能力，进一步推动

公路客运行业的转型和升级。”陈双信心满

满地说。

公路客运插上“互联网+”的翅膀
本报记者 申 明

物美价廉本应受到市场和消费者的欢

迎，然而记者调查发现，关键时刻一些能救命

的廉价好用药在现实中却成为“孤药”。廉价

救命药缘何“一药难求”？“输”了市场却“赢”

了“黑市”，症结何在？

寻找 ACTH 有多少
家庭能碰上爱心接力？

不久前，杭州萧山区一位出生不到 8 个

月的韩果果患上婴儿痉挛症，进入浙江省儿

童保健院进行治疗。医生说，用注射用促皮

质素（ACTH）是最有效的治疗措施，但医院

没药，很多都是病人自己想办法买药。

打电话向多家医院询问无果后，孩子母

亲周女士 8月 15日将求助信息发到了微信朋

友圈。

看到信息后，武汉协和医院心外科主治

医师陈澍马上在医院内部系统搜药，也无

货。他随即转发求助信息，多方寻找发现武

汉基本无药，而且全国多地相熟的医学界人

士都反映各自医院也无药。还好，最终有热

心人联系得知上海医药集团股份有限公司有

药。8 月 16 日晚上，两盒 ACTH 连夜送到孩

子父亲手中。

但并不是所有类似患者都会像韩果果一

般幸运。在福建，一岁零 10 个月的婴儿痉挛

症患者小宸正躺在漳州市一家医院里，从春

节开始他就断药了。他母亲告诉记者，之前

帮忙买药的人说已经买不到药，“黄牛”本来

同意以 8000 多元两盒的价格卖给他们，但犹

豫之时，却被别的患者家属买走。事实上，一

盒 ACTH正常只要 7.8元。

记者发现，这些婴儿痉挛症患者都面临着

同一种困境，长年以来，患者家属不停地在网上

发帖找药，患者家属聚集的找药 qq群、微信群

也数不清。一位患者家属称，在北京一家大医

院患者需自己准备28支ACTH才可以住院。

畸形市场，几多反思

记者通过多方调查发现，目前在网上能

搜到的 ACTH 的生产厂商基本上只有上海第

一生化药业有限公司一家。

黑市上的 ACTH 价格惊人。在一个有关

婴儿痉挛症的 qq 群里，群成员达到 1944 人，

包括不少患者家属及“黄牛”。记者发现，一

盒 ACTH 被炒到了 4000 元，相当于正常价格

的 500多倍。

一位药品销售商透露，ACTH 一盒只卖

7.8 元，利润只有 2％，再加上需求量很少，很

多厂商不愿意生产，分销商也不愿意备货。

上海医药总公司一位销售经理说，作为全国

第二大的药品分销商，他们目前 ACTH 的库

存也只有两箱，每箱 100 盒。而他们一般的

药都有几万箱甚至几十万箱的储备。

在医院里，受长期以来以药养医的体制

弊端影响，一些医院会选择进贵的替代药而

不是便宜药；在备货方面，据医务人员反映，

这些药品需求量不是特别大，如果长期备药

不用会造成浪费，医院索性就不进货。

那“黑市”中的药从哪里来的？一位大型

医药公司的销售负责人告诉记者，黑市里流

出的真药，绝大部分是“黄牛”通过一些医药

公司、医院的渠道弄出来的。业内人士透露，

一般是黄牛通过适用这个药的其他病症，将

药品开出来，或者跟一些医院的医务人员、医

药公司工作人员私下操作获得药品。

“孤药”如何才能“不孤”？

记者梳理医院、分销商、厂家各个环节发

现，缺失的救命药往往具备四大特点：生产厂

家有限；产量少；需求量有限却超过生产量；

价格低廉。尽管相关部门对特殊药品有定点

生产的相关政策保障，但现实却是生产厂家、

商业公司、医院与患者“共输”。

业内人士指出，便宜救命药紧缺的重要

原因是价格、分配管制和以药养医的体制存

在弊病。在药品价格管制的情况下，药厂生

产这类药物长期亏本或者至少不赚钱。

“这种孤药一旦某个生产厂生产能力稍

有波动，就马上面临全国断货。”陈澍说，而且

国家管制这些廉价好用药的分配，导致某些

用量大的单位和某些无此需求的单位拿到的

药物数量相当。

陈澍认为，放开对药物的价格和分配管制，

让企业自主定价，有自由市场竞争，药品最终将

处于一个合理的价格水平而且不至于长期短

缺。“应考虑建立自由竞争的医疗保险市场，来

保障患者遇到罕见病时不至于无钱支付。”

据了解，目前针对一些用量少、但临床必

须的便宜好用药，国家制定了相关政策来保

障，比如定点生产、国家统一购买等，但是缺

乏细化指标，缺乏严格监管以及问责制度，使

政策并没有得到相应的落实。

遏制“黄牛”也是重要举措。哈尔滨医科

大学附属第三医院乳腺外科副主任医师贾书

生表示，应严格执行处方药管理制度，无医生

处方决不能随意销售；同时监管部门应该把

医疗机构对孤药的销售管理纳入监管范围，

对违规的员工及机构严格按相应法规处理。

贾书生说，对于这些药品的生产厂家，国

家可以进行定点定量生产，统购统销，或者建

立特殊药品储备，让企业的产销没有后顾之

忧，并有一定收益。

上海国际医学中心麻醉科首席医生白浪认

为，应建立特殊药品数据库来帮助患者查询、及

时调货。政府可以通过规划设计，给商业公司

补贴，让其保障在一定区域内的药品储备能满

足一定人数的使用量。 （据新华社电）

一盒 7.8 元的廉价药为何摇身一变提价 500 多倍？药物紧缺的背后又有什么隐
情？请关注——

廉价救命药缘何“一药难求”？
韦 慧

秋季“四大名补”
秋冬时节寒冷干燥，我们的身

体也变得“脆弱”起来，稍不留神就

会感冒、咳嗽，肺病、心脏病等慢性

病在这个季节也容易复发。因此，

秋季要适当“进补”。

莲子
莲子有很好的滋补作用，古人

认为它“享清芳之气，得稼穑之味，

乃脾之果也”。秋天食用有养心安

神、健脾补肾、止泻固精等功效。不

仅有助缓解失眠等，对易患咳嗽、哮

喘等肺部疾病的人来说，莲子还可

以通过补肾增强免疫力，达到润肺

的效果。

市场上的莲子有红莲子和白

莲子之分，红莲子口感较硬，但补

肾、补血效果更好;白莲子口感香

糯，健脾的功效更强。除了莲子

粥、红枣银耳莲子汤、银耳莲子羹

等传统食用方法，用莲子心泡茶去

心火效果更佳，莲子泡酒则固肾效

果更为显著。

芡实
芡实又称“鸡头米”、“鸡头”

等，在南方较常见。中医认为，芡

实性味甘、涩、平，入脾肾二经，能

健脾祛湿、固肾止泻，且有“补而不

峻”、“防燥不腻”的优势。其补肾

效果强于山药，祛湿效果优于红小

豆，镇静效果强过莲子，可以说是

一种被埋没的补益佳品。宋代文

豪苏东坡的养生之道中，有一条就

是吃芡实。

鲜芡实或干芡实泡水后可直

接 嚼 服 ，也 可 熬 粥 、煲 汤 或 与 莲

子 、山 药 、白 扁 豆 等 食 物 一 同 食

用。芡实搭配燕窝蒸食，有很好

的 美 容 效 果 ，可 使 人 气 色 更 好 。

此外，把鲜芡实去皮后冻在冰箱

里，还可较长时间保存食用，补肾

效果更好。

栗子
香 甜 味 美 的 栗 子 ，是 秋 冬 非

常受欢迎的零食，含有糖类、蛋白

质、脂肪、多种维生素和矿物质等

丰富的营养成分。中医认为，栗

子性味甘温，有养胃健脾、补肾强

筋等功效。

栗子可生食、炒食、加水煮食

等，在众多的食用方法中，生吃栗

子，且缓慢咀嚼、徐徐咽下时的补

肾效果最佳。这是因为生栗子中

酶和维生素 C 等含量最高，且细嚼

慢咽时消化更充分，更利于人体吸

收，对体虚乏力或肾虚导致的腿脚

无力等症状效果良好。需要注意

的是，栗子不可多吃，每日最好不

要超过 10 颗。

花生
花生是一种高蛋白的油料作

物，自古享有“长生果”的美誉。《本

草纲目》记载，“花生悦脾和胃、润肺

化痰、滋养补气、清咽止痒”，适合脾

虚消瘦、食少乏力、干咳少痰等人。

值得注意的是，花生红衣（即花生

皮）补气止血的作用更强，因此，需

要补血的人可挑选红衣更多的小粒

花生，而煮粥、打花生酱则可以挑选

大粒的花生。此外，醋泡花生仁、用

生花生壳煮水喝，还有一定的降压

效果。

需 要 提 醒 的 是 ，少 数 人 吃 花

生可能引起过敏反应，这类人需

要避免食用花生或花生制品。此

外，发霉的花生致癌性很强，不可

食用。
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目前，市场上各种材质的枕芯 琳琅满

目，商家推销也是使尽浑身解数，各种有关

枕芯与睡眠、保健的新概念，更是让消费者

应接不暇。那么，在选择枕芯时，消费者到

底应该了解哪些知识呢？

据专家介绍，比较常见的荞麦皮枕芯，

软硬适中、塑型和吸水性能都不错，也比较

轻；缺点是弹性较差，而且翻身及头颈部活

动时枕头有响声，对于失眠等睡眠较差的人

来说，可能影响入睡。

用稻糠皮填充的枕芯，有一定塑型的性

能，比棉花或弹簧要好。但是其锋芒容易刺

破布料，刺激皮肤。而且，它也有和荞麦皮

枕头类似的容易有响声的缺点。

由桑蚕的粪便晾晒的蚕沙枕芯，塑型性

能和吸水性能好。夏天枕用则有清凉败火

之功效，也有镇惊熄风的作用；民间常给夜

哭的婴儿使用，据称有安神作用；给肺火旺

盛者使用，有清热凉血的作用。

还有羽绒枕芯，是取自鹅、鸭胸部下面起

防寒作用的柔软绒毛，能随气温的变化而自

然地收缩膨胀，从而产生调温、调湿功能，透

气性高，可给人体提供干爽舒适的“小环

境”。另外，羽绒纤维有强力的回复弹力，使

用一段时间后用力拍打，便会恢复蓬松原状。

人造中空纤维枕轻软、有弹性的特点使

其成为枕芯 制作的低成本材料，具有弹性

好、价格低、易清洗、防霉防虫等优点。

而乳胶枕芯由于是纯天然的材质，不

同于其他人工合成的泡沫、海绵类材料，

无毒无味，对人体无不良影响。而且，乳

胶整体一块的构造免除了细小纤维对人

体的干扰，特别适合对纤维过敏者及气喘

病人使用。 （柯文）

精 选 枕 芯 睡 个 好 觉


