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■数字时尚

随着暑期的来临，境外游成了许多国人

出行的首选。在出境旅游的游客中，多于

30%的游客会选择自助出国游行，主要目的

地 有 泰 国 、日 本 、韩 国 和 台 湾 等 国 家 和 地

区。然而与日益火爆的境外自助游市场并

存的是，出境游游客往往面临着这样一些问

题：语言障碍、信息难以辨别、路线不熟等

等。有什么方法可以解决人们出行旅游的

“痛点”？在这样一个互联网+的时代，是否

可以给人们提供更舒心便捷的境外自助游

体验呢？

出境游面临出行“痛点”

根据途牛旅游网发布《2015 上半年中国

在线出境旅游报告》显示，2015年上半年出境

游市场仍在快速增长，出境游业务占总体旅

游业务交易规模超过 70%。“出境自由行”的

游客一般的出行流程为：查看攻略游记、着手

行程定制、然后预订机票、酒店等产品，在旅

行途中遇到各种各样问题时再进行网上搜

索、咨询，回来后再把自己的旅行生活分享到

微信、微博等空间。但这样的旅行方式往往

也带来一些痛点，比如预定机票、酒店、景点

门票时要面对杂乱的信息，办理签证、保险的

过程也并不轻松；前期准备时面对大量的攻

略难以提取有效信息；在出游的过程中，还要

面对语言障碍以及各种突发情况造成的行程

临时变动。

是否有一些途径让出行变得简单快捷

呢？显然，移动互联网的快速发展对传统旅

游业而言是一次难得契机，这种新模式的形

成不仅为传统旅游业带来了更广阔的发展天

地，更重要的是让人们的出行变得更加方便，

大大提升了传统旅游的体验度。

作为去过近 30 个国家的旅游达人、北京

景行技术有限公司 CEO 刘波坚信移动互联

网智慧旅行的时代已经来临。他认为，中国

旅游者正在迅速从跟团游向自由行、从周边

游到出境游、从低频次出行向高频旅游消费

转型，从线下、PC 网站预订向手机移动端转

型，从提前规划到说走就走、在行程中预订目

的地服务，从满足预订功能到追求服务、社

交、情感互动转型。

“私人定制”让出境游
变简单

据有关统计，在选择出境游的年龄层中，

80后是出境游的主力军，占出境人数的 54%，

而其中 92%的 80后游客都会使用智能手机来

规划出境游。可以看出，在出境游日益受欢

迎的今天，移动互联网为出境游客提供了极

大的便利。

“移动互联网的迅速发展及应用人群的

不断增长，推动了旅游产业的发展与变革。

在移动互联网大数据时代，手机可以成为人

们出行的智能行程助手，使得用户在省心的

同时玩到一些具有当地特色的项目，解决游

客对目的地不熟悉、对交通路线选择不清楚

的问题。”刘波说。最近，针对出境游的一些

“痛点”，刘波和他的团队开启了一套“玩美行

程”智能解决方案。

对于刘波而言，为用户设计旅途过程

中的具体行程方案，帮助用户方便获取相

应资源并可灵活变更，这就是移动互联网

时代旅游产业的不一样。“不同于集中呈现

旅游资源的网站和应用，对于旅游全程安

排、商品购买等问题，我们能迅速给出解决

方案。即便用户中途变更，我们也会有一

套核心算法。对于点和点之间的交通我们

会通过交通大数据，快速响应顾客的需求，

并且会在和行业内旅游专家交流后，在众

多路线中选择最优最方便的方式。除此之

外我们还会在产品中嵌入汇率、天气、导航

地图等信息，这是目前旅游网站或电子地

图所无法及时提供的。”

业内认为，10 年后所有产业都将互联

网化，企业竞争的并非互联网产业而是非

互联网行业。像专车、手机地图等技术应

用的出现，实际上就是典型的互联网与传

统产业的结合，不仅创造了新价值，更为人

们生活打造了新的服务模式。而在旅游行

业，有更多的人倾向于自助游。这不仅仅

是因为如今的信息更为发达，更由于各种

APP 产 品 的 出 现 ，便 捷 了 人 们 的 出 行 生

活。近几年我国出境游市场火爆，不仅可

从官方的统计数据看出，仅凭各大商业巨

头纷纷注资旅游市场的势头也可窥见到未

来境外游市场的商机。

技术过硬才能实现完
美行程

尽管移动旅游带给了人们无限广阔的前

景，但对于移动旅游，如何做好体验度是最关

键的。而要实现良好的体验度，即企业提供

更便于消费者出行，能满足消费者在旅游途

中的各种个性化需求，如预订、查询、支付、分

享等的产品，并非一件简单的事。

“要实现利用大数据来进行旅途完美

私 人 定 制 ，打 造 旅 行 路 线 智 能 生 成 与 优

化，算法是难点。”刘波坦言，“玩美行程”

的 产 品 模 式 是 基 于 用 户 需 求 定 制 个 性 化

行 程 ，产 品 开 发 涉 及 大 数 据 、人 工 智 能 算

法 等 。 要 让 游 客 通 过 手 机 轻 松 完 成 行 程

定 制 ，并 在 途 中 随 时 随 地 获 得 帮 助 ，开 发

难度非常高。

“拥有了优化算法，我们便可根据出境游客

旅行的需求，在生成定制线路后，优化旅行线路

并推荐商品，从而实现轻松定制，并在游玩途中

发生变化的时候，及时替换、优化行程。”刘波认

为，这对于用户体验的改善将大大提升。

刘波介绍，旅行定制是个较复杂的决策

过程，目前行业内通行的做法是人工多次交

谈方式完成，费时费力。“玩美行程”APP 通

过简单操作实现个性定制，虽然优于行业解

决方案，但仍需要不断提高移动互联网交互

技术，帮助游客“省心定制、途中玩好”。“在

人人都使用智能手机的时代，应用场景的扩

展也是移动互联网旅游的一个发展机遇。

过去 10 年，携程、艺龙、去哪儿等在线旅游

公司通过互联网为用户聚合了大量旅游信

息，而在移动互联网时代，个性化定制、随时

随地提供旅行帮助等都将带来划时代的创

新。”刘波说。

暑期来临，旅游市场异常火爆，境外游更是成为当下许多人出行的首选。与此同
时，境外游也给游客带来不少困扰。请关注——

移动互联网旅行时代是否来临？
本报记者 蒋秀娟 实习生 李 丹

科技日报讯 （邹见妹）在我国农村，存

在严重的儿童“阅读缺失”现象。资料显示，

占我国儿童人口半数的农村儿童只拥有童

书资源的 11.1%。由知名饮料企业华润怡宝

运营管理的百所图书馆计划（“百图计划”）

自 2007年起开始实施，深入到乡村学校建立

图书馆。截至 2014 年底，已经有 132 所华润

怡宝图书馆在广东、青海、四川、辽宁等 18个

省内建成。

“捐赠书籍良莠不齐”一直是乡村图书

馆项目遇到的尴尬。今年，华润怡宝“百图

计划”创新推出专业书单作为书籍募捐指

引。华润怡宝联合中国儿童中心，邀请专家

学者，如知名阅读推广人李一慢、第二书房

创始人李岩等，对适合小学生阅读的书籍进

行了海量甄选，并由北上广三地的小学生担

任评委，选出了“孩子给孩子推荐的百册书

单”。该书单囊括了 100 册中西经典儿童读

物和新锐作家作品，兼顾小学生各个年龄层

读者的阅读需求，为“百图计划”提供了有力

的二手图书募书指南。

自“六一”儿童节起，华润怡宝“百图

计 划 ”走 进 全 国 近 200 家 城 市 中 小 学 、6

大 城 市 青 少 年 宫 进 行 图 书 募 集 。 截 至

7 月 15 日 ，共 募 集 到 图 书 6 万 多 册 。 今

年 9 月 ，所 有 募 集 到 的 图 书 将 陆 续 被 派

送 到 各 地 农 村 学 校 新 建 及 更 新 的 图 书

馆中。

专业书单为二手书募捐提供指南

蔬菜的污染主要来自农药。白菜、空

心菜等叶类蔬菜食用的是菜叶，在叶面上

残留农药就会直接影响人体健康。选购此

类蔬菜最好先闻一下是否有农药气味，若

有，肯定是刚喷过农药不久就上市的，不宜

购买。生菜、苋菜、韭菜、辣椒、芹菜、番茄

等 蔬 菜 自 身 抗 虫 能 力 较 强 ，施 用 农 药 较

少。还有食用部分生长在土壤中的芋头、

土豆、萝卜、大头菜等也是很少受到污染的

菜类。

由于农药在喷洒过程中，主要附着在蔬

菜表面上，所以，有效地洗涤和适当加工，可

以降低农药的残留量。

用清水浸泡和搓洗，可以使农药残留量

下降，而且泡的时间越长，农药残留就越

少。试验证明，用自来水将蔬菜浸泡 10—60

分钟后再稍加搓洗，就可以除去 15%—60%

的农药残留，用专用的蔬果洗涤剂浸泡更为

有效。

高温加热也可以使农药分解。实验证

明，一些耐热的蔬菜，如菜花、豆角等，洗干

净后再用开水烫几分钟，可以使农药残留下

降 30%左右，再经高温烹炒，就可以清除蔬

菜上 90%的农药。此外，淘米水洗菜和适当

用阳光照射，对于减少蔬菜上的农药也能起

到一定的作用。

蔬菜去皮当然也可以减少农药残留，

但也会带来果皮中维生素和矿物质的损

失。因此，去除农药的最好办法还是将新

鲜蔬菜进行洗涤剂浸泡，然后用清水冲洗

干净。

（王雯）

如何减少蔬菜农药残留？

科技日报讯 （记 者宋莉）“ 小 康 不 小

康，首先要健康。‘互联网+’时代背景下，

仁和集团要利用传统资源做创新型互联网

企业，努力打造大健康互联网产业链平台，

为用户和百姓提供更加贴心、智能的健康

管理服务，进一步带动行业转型升级。”近

日，在第二届“reMED2015 重构医疗生态”

高 峰 论 坛 会 上 仁 和 集 团 董 事 长 杨 文 龙 宣

布,仁和集团全面拥抱“互联网+”，通过构

筑“叮当大健康互联网产业链”，为用户和

百姓提供方便、快捷、安全、价廉的智能健

康管理服务。

据悉，2014 年以来，仁和集团开始用互

联网思维来调动庞大的传统实体，启动从工

业到连锁、消费者、健康服务的全产业链整

合，以及从传统生产型企业到互联网企业的

跨界整合。

短短一年间，仁和以“做一个掌握传统资

源的互联网企业”为目标，通过发起创立“和

力物联网”，打造集原料、辅料、包装材料及生

产设备等为一体的 M2F 平台，让传统核心资

源与互联网结合；仁和 M2F 模式将集聚医药

工业企业的采购需求统一起来形成规模，从

而在价格和流程方面予以改善，解决上游原

材料采购分散等难题；在 b2b模式中，仁和将

解决零售终端对于药品采购的分散性导致的

成本较高，难以保证及时性、可靠性和稳定性

等问题，通过 b2b平台打通两端，降低信息不

对称性，解决传统批零所遇到的效率问题；而

在 O2O 模式中，仁和则将借助旗下叮当快药

APP 解决患者购药价格较高，便利性较差等

问题。

基于仁和集团传统优势资源结合互联网

打造大健康生态产业链平台，叮当云健康管

理公司通过移动互联网平台，提供线上推广、

远程健康管理、健康咨询等服务，着力打造集

智能健康实时监测、健康管理、健康咨询、社

区交流、网络销售等服务与销售于一体的大

健康管理服务平台。

目前，叮当云健康旗下已拥有移动应用

APP、智能可穿戴设备、智能一体机检测、保

健调理产品等四大产品体系。其中，叮当快

药的 APP 是获取用户流量入口，既可以为健

康管理提供用户人群，反过来，当健康管理的

用户产生购药需求时，也可以通过叮当快药

来实现。

“叮当快药”减轻百姓负担

科技日报讯 （记者左常睿）“让天下没

有难运营的企业。”7 月 25 日，在京举行的智

能企业协同运营平台 L2Cplat 产品发布会

上，得一创新（北京）科技有限公司创始人何

革学提出这样的愿景。

据何革学介绍，L2Cplat 的含义是 Leads

to Cash, 即从线索到现金，其目的是以企业

运营过程中的营销和研发两个关键环节为

引擎，打通企业运营数据流，用同一平台，统

一的经营彻底消除企业运营过程中的信息

孤岛，使企业的运营数据流在底层实现了无

缝的融合，为企业提供一个从市场、线索、销

售、研发、项目、交付、现金到服务的闭环的

平台型生态运营系统。“这一产品更多的

是服务于全球快速成长的创新型企业。”何

革学透露，L2Cplat 将于 8 月 1 日正式邀请公

测，今年年底还会有颠覆性的产品发布。

此次得一创新首先发布了三个模块:

L2Cplat/URM-企业级用户关系管理系统，

L2Cplat/NOTE-企 业 级 云 笔 记 ， L2Cplat/

KM-企业级知识管理。三个模块中，共有超

过 200 多个的产品功能创新点，其中很多功

能都是 L2Cplat独创。

L2Cplat 以销售过程中的“人”为核心重

新定义了销售管理，创造性的设计开发了全

新独特的企业级的用户关系管理 L2Cplat/

URM，贯穿了线索，客户，联系人，销售机

会，产品，报价，合同以及相应的工作流程。

L2Cplat/NOTE是一个企业级的云笔记，

可以无限级的创建个人笔记本和部门协作笔

记本，并与企业组织架构关联，可以快速方便

建立跨部门，跨区域的协作笔记本和笔记，实

现笔记内容在企业中的快速协同与分享。

L2Cplat /KM 是一个企业级的知识库，

可以帮助企业将知识资料按照不同的分类

高效组织起来。L2Cplat 同样与企业组织架

构关联，可以灵活方便的分配权限，实现企

业知识的高效利用和严密的安全保护。

L2Cplat使企业运营数据流无缝融合

从七月下旬开始，浙江省长兴县画溪街道近万亩葡萄园迎来了葡萄成熟季节。画溪街道是长兴县主要的葡萄
生产基地，总规模已达9700亩，基地内80%已实行小拱棚连体保温促早栽培，不断开发的新品种和绿色无公害新技
术的运用使葡萄种植户的经济效益成倍增加。图为游客在“葡萄长廊”内采摘葡萄。 新华社记者 徐昱摄

这款超小型摄像头能够捕捉到高清晰图
像，非常适用于小型设备。苹果分析师预计，
下一款 Apple Watch很可能会配备这样的摄
像头，用户可以通过摄像头来拨打 Face-
Time 视频电话了。

几种丝瓜好吃的做法
丝瓜炒鸡蛋 锅中烧水，水开倒入

丝瓜焯水，有的饭馆是拿油来焯丝瓜

的，家里做就没有必要了。倒入丝瓜

后，水再次开就可以捞出来了。如果

想使颜色保持翠绿的话，可用冷水冲

凉一下；将鸡蛋打入碗中，加盐，用筷

子充分搅打均匀待用。锅里放油 3 汤

匙烧热，将鸡蛋放入锅中炒熟盛出待

用；锅中底油，油微热放姜末爆香，倒

入焯过水的丝瓜，加盐翻炒，大火翻炒

30 秒后，就可以加待用的蛋花。一起

混炒也不要太长时间，20－30 秒也就

可以出锅了。

丝瓜肉片香菇汤 猪肉切片、丝瓜

去皮，切滚刀块备用；小香菇去根，洗

净，挤干水分备用；起油锅，油热后下

猪肉中火煸炒至金黄下入丝瓜大火翻

炒至软，加入适量热水，大火煮开，转

中火煮至丝瓜软烂；调入适量盐和味

精调味，撒入葱花关火。

家常清炒丝瓜 将丝瓜洗净去皮，

切成滚刀块；红椒切小块，姜切丝，蒜

切片；锅里油 5成热时放姜和蒜爆香，

加丝瓜煸炒，丝瓜熟透时放红椒块和

少许盐调味，翻炒几下后加鸡精炒均

匀即可。

伏中解暑三款营养汤
菊叶鸭蛋汤 夏天贪凉食易伤脾

胃，而必要的“清补”既能防暑、生津，

又能保护肠胃，菊叶蛋汤就是“清补”

的不错选择。

夏季适当吃“苦”可消暑，菊叶属

苦味野菜，正适合夏天吃。黄色的蛋

汤和碧绿的菊叶相配，看上去就不错。

菊叶和鸭蛋都是偏凉性的食材，

本身就有一定消暑作用，而且菊叶有

丰富的维生素和矿物质，鸭蛋有优质

蛋白，相互搭配，营养更好。

菊叶鸭蛋汤的制作，将菊叶放入

开水锅中，等水再次翻滚时加入打好

的鸭蛋液。形成蛋花后再煮一分钟即

可。出锅时，可加少量橄榄油和少量

盐调味，吃得更健康。

三豆汤 民间有“夏季吃豆胜过吃

肉”的说法，虽有些夸张，却也有一定

道理，夏天很多地方有暑湿，很多人胃

口不好，而大多数豆类都具有健脾祛

湿的作用。

夏天吃豆，推荐三豆汤(赤小豆、

绿豆和黑豆)。绿豆是夏季清热解暑

的常用食材;夏季食用赤豆能够消除

水肿，并可利尿;至于黑豆，虽没有解

暑功能，但黑豆的营养价值要高于绿

豆和赤豆，可用来均衡营养。

煮三豆汤前，先将豆子泡几个小

时，然后用小火慢熬至三种豆煮烂，三

豆汤就做好了。

玉米须水 玉米须水非常适合在

夏天饮用，除了清热解毒、利尿祛湿之

外，还能降血压、血脂、血糖等功效，尤

其适合三高人群。

相对于其他解暑汤，玉米须水成

本很低，最简单的做法无疑就是煮玉

米时连须洗净一起煮，煮到玉米熟，剩

下的水就可以喝了，很实惠。

也可将煮好的玉米须水加其他食

材一起饮用。如与野菊花、决明子等

泡茶，长期喝清热解毒又明目;加冬瓜

皮熬煮，经常喝有利尿、祛湿的作用；

同样，可搭配山楂、冰糖等一起泡着茶

喝，不但口感不错，还具有很好的解暑

功能，大家在家不妨多尝试尝试。


