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2015 年，人工智能“明星”将主宰好莱坞。从《机

械姬》电影中的女郎“伊娃”到我们的老朋友——《星

球大战》系列中的机智、勇敢而又鲁莽的宇航技工机

器人“R2-D2”及其同伴 C-3PO 机器人，以及将于年

末上映的《星球大战 7：原力觉醒》中的角色。当然，

我们也不能忘了《复仇者联盟 2：奥创纪元》电影中的

大反派“奥创”、经典科幻电影《终结者》中的“终结者”

等“人”。一大拨既有标志性又新奇的机器人将充斥

大屏幕。

这些有感情、能思考、能做决定的机器人将在屏

幕上展示很多人类的以及超人的特性，给我们带来惊

喜。其实，科幻电影中的许多想象都在科学家们的慧

心巧手下变成了现实，比如，手机、平板电脑的设想最

早亮相于《星际迷航》电影，真实机器人的聪明才干也

令人叹为观止。3 月底，美国趣味科学网站用 5 篇文

章，为我们梳理了现实生活中那些聪慧程度可与电影

中的人工智能明星相媲美的机器人。

机器人拥有情感

将于 4月 10日登陆北美院线的电影《机械姬》中，

名为“爱娃”的人工智能女郎为了自己的生存，将两个

男人卷进了一场情感漩涡，不断挑战两人的感官、智

力和情绪。

尽管主流观念一直将机器人看成是没有感情的

物体，就像组成它们的钢铁那样冰冷，但其实，类似

“爱娃”这样有感情的机器人在科幻史上并非孤例，

1986 年的电影《霹雳五号》中的机器人“五号”就是一

个感情丰富的“人物”。

影片《霹雳五号》描述了一个拥有最精密雷达武

器的机器人“五号”，在一次短路状况下闯入了热心保

护动物的史蒂芬妮家中，并在与人交往的过程中学到

了人类的智慧和人性，后来，“五号”拒绝回到武器公

司充当他们的杀人工具。

在好莱坞之外，有很多工程师正致力于进行相关

研究，希望能将人工智能和情绪整合在一起。美国北

卡罗莱纳州立大学的研究员约瑟夫·格拉斯夫伽德日

前接受美国趣味科学网站采访时表示，计算机及其他

设备识别并回应感情的技术常常被称作“情感计算”

技术。“情感计算”技术从广义上说，就是为了制造拥

有感情的人工智能系统。这项技术的研究正在学术

界兴起。为了做到这一点，机器必须拥有一个或多个

“情感回路”支柱，包括识别情绪、理解周围的环境情

感并流畅自如地表达情感等。

去年，格拉斯夫伽德所在的实验室研制出一款自

动授课系统，它能够识别学生的情绪并作出相应的反

应。在研究中，科学家们使用不同的传感器和面部识

别监视器，来捕获学生与屏幕的距离以及学生面部肌

肉的运动情况等信号，这些信号会揭示学生何时会表

现出诸如厌烦等情绪。接着，研究人员将信号数据输

进配备了同样传感器的人工智能系统。

尽管这套人工智能系统能在某些情况下，识别出

学生的某些情绪，但格拉斯夫伽德说：“就目前而言，

这套系统是为特定目的而建造的，并非有适应能力的

系统。这是因为，在授课过程中学生皱眉有不同的意

义，而机器很难进行区分。”

格拉斯夫伽德表示，即便一台拥有三个“情感回

路”支柱的计算机，都不能说是有“感觉”，因为这一技

术目前并不能让机器识别“自我”。他说：“在现有技

术条件下，机器并没有意识，这些技术目前还没有整

合‘自我’模型。”

然而，其他科学家表示，对人工智能和情绪的研究

最终将不可避免地导致有感觉机器的出现。著名未来

学家、谷歌公司技术总监雷·库兹韦尔曾经预测，到

2029年将会出现有感觉能力的机器人，他认为计算机

的情绪智能在其整个发展过程中具有重要的地位。

库兹韦尔接受美国《连线》杂志采访时表示，一旦

机器人理解自然语言，它们就能被认为是有意识的。

不过，他也强调，“这并不意味着机器人具有逻辑智

能，只是意味着机器人拥有情绪智能，能感受到快乐、

幽默、性感、善良、友好等情绪，理解人类的情感并作

出相应的反应。”

机器人通过图灵测试

科幻心理惊悚片《机械姬》除了探讨有感觉的机

器人之外，还探讨了人工智能领域另一个非常重要的

技术标准，那就是图灵测试。在影片中，男主角被邀

请与人工智能女郎“爱娃”相处一周，从而测试“爱娃”

的能力和意识。最后，男主角发现自己被困在人机之

间，模糊了人类与机器的界限，分不清究竟是谁在操

纵谁。

“图灵测试”是验证电脑是否具备与人类相似的

思考能力的一个著名测验。英国“人工智能之父”阿

兰·图灵于 1950 年设计出这个测试。测试人在与被

测试者（一台机器）隔开的情况下，通过一些装置（如

键盘）向被测试者随意提问。问过一些问题后，如果

被测试者超过 30%的答复不能使测试人确认出哪个

是人、哪个是机器的话，那么这台机器就通过了测试，

并被认为具有人类智能。

电影中的人工智能人物最终通过图灵测试进入

了人类大家庭。其实，在现实生活中，也有一些人工

智能系统在某些情况下通过了这一测试。去年 6月，

英国雷丁大学发表公报称，在该校 6月 7日组织的“图

灵测试 2014”活动中，5 个参赛电脑程序之一的聊天

机器人程序“尤金·古斯特曼”成功“伪装”成一名 13

岁男孩，回答了测试者输入的所有问题，其中 33%的

回答让测试者认为与他们对话的是人而非机器，从而

成为有史以来首台通过“图灵测试”的机器，这意味着

机器也能像人类一样“思考”。

雷丁大学客座教授凯文·沃里克说，虽然此前有

人声称其设计的电脑程序通过了“图灵测试”，但这次

测试活动执行标准更为严格，比如对话内容并无限

制，测试本身经过了独立验证等，因此可以宣布“尤

金”是首个通过这项测试的电脑程序。如果这一结论

获得确认，那么这将是人工智能乃至计算机史上的一

个里程碑事件。

比赛当天恰逢图灵去世 60 周年。沃里克说：“去

世前不久，图灵就预测终有一天这项测试会被通过。

不过，他当初估计很难想象现在的电脑和网络系统会

是什么样子。”

尽管如此，也有人对这一测试提出了质疑。美国

语音与显像解决方案领先提供商纽昂司软件系统有

限公司总经理查理·奥提兹近日接受美国趣味科学网

站采访时表示，这一成功事件是骗人的，而且也揭示

了图灵测试自身的缺陷。基于聊天的图灵测试，已经

变成一种诡计，而非真实的人工智能。在图灵测试

中，有些人工智能会改变话题或逃避问题，这也会欺

骗不少人，“尤金”的开发者很狡猾，他们把它伪装成

了不以英语为母语的 13 岁乌克兰男孩儿。正如“尤

金”的创造者弗拉基米尔·韦谢洛夫所说：“‘尤金’可

以号称自己无所不知，但受到年龄的限制，所以他不

可能什么都知道。”虽然这从技术上完全讲得通，但从

感性角度来看，却一点都不令人信佩。

奥提兹补充说，这一测试“并没有测试被称为智

能的所有能力。例如视觉和身体互动等”。除此之

外，目前的大部分计算机还无法处理对人类来说是家

常便饭的常识和与直觉有关的问题。例如，在面对这

样一个表述“这个奖杯无法装在这个箱子里，因为它

太大了。”时，机器人要想尽办法确定“它”指的是“奖

杯”还是“箱子”，而我们都知道，这里的“它”指的是

“奖杯”。奥提兹说：“常识一直是人工智能的‘阿喀琉

斯之踵’，无法言说的痛。”

鉴于人工智能领域的快速进步已将图灵测试大

大抛于脑后，近年来学术界普遍认为是改朝换代的时

候了，也就是说，将传统意义上能够与人交谈并冒充

人类的图灵机器人，向更加切合实际的机器智能转

化。一个主流的替代方案叫做 Winograd Schema 挑

战，它会用常识对话测试计算机。Winograd Schema

挑战由加拿大多伦多大学的研究人员于 2011 年首次

提出，现在正与纽昂司公司合作，具体内容是从 2015

年 10月起，无论谁构建一个系统，能在问题中达到人

类水平，就会得到 25000美元的奖励。

除了 Winograd Schema挑战，还有许多正在进行

的人工智能项目也能达到人脑推理水平，甚至能通过

简答测试。比如来自日本的东京大学机器人是致力

于通过大学入学考试的机器人；而来自美国西雅图艾

伦研究所的人工智慧专家正在建立能够通过四年级

考试的智能系统。

机器人学会学习

今年 5月即将上映的电影《复仇者联盟 2：奥创纪

元》中，亨利·皮姆博士（即第一代蚁人）结合从“龙人”

派生的技术和自己的脑波模式创造出来的智能机器

人“奥创”拥有了自我学习能力，变得越来越狡猾和聪

明，甚至得出了“人类是地球上最大的威胁”这一结

论，进而开始实施清洗人类的毁灭计划。

该片导演乔斯·韦登在接受雅虎电影网采访时表

示，“奥创”与以往的机械人都不同，因为“奥创”是拥

有自我意识和学习能力的人工智能机器人。由于“奥

创”拥有极佳的学习能力，了解人类 3000 年的历史对

它来说只是小菜一碟，但它还没有能力很好地处理这

些信息，因此变得很是疯狂。

其实，在现实生活中，人工智能也在学习能力方

面不断进化，工程师们希望最终研制出自我学习能力

可与人类相媲美的机器人。

“环人工智能实验室”深度学习部门负责人帕特

里克·艾伦接受英国《观察家报》采访时表示，所谓的

“深度学习”人工智能系统已是“小荷已露尖尖角”，有

很多实验室在研究这种技术。去年，谷歌公司收购了

总部位于伦敦的“深度学习技术”公司，其神秘的“神

经系统图灵机”项目的主要宗旨正是建造一台能够像

人类一样学习的机器。

加拿大滑铁卢大学的计算神经科学研究专家克

里斯·伊莱斯密斯近期对美国趣味科学网站表示，尽

管这一项目的细节我们知之甚少，但神经系统图灵机

与常规神经网络类似，它通过接受外部世界输入的信

息来学习，也会学习如何存储这种信息以及何时进行

检索。“深度学习”公司曾表示，他们的目标是“解决智

慧问题”。如果这一解决方案可以达到人类的智力水

平，那么，最好的测试就是看神经系统图灵机能否具

有人类大脑重新编码的能力。

机器人自己做决定

68 岁的阿诺德·施瓦辛格今年将再次回到大荧

幕，继续在即将于今年 7 月 1 日上映的科幻大片《终

结者：创世纪》中，扮演对人类大开杀戒的机器人

“终结者”角色。在影片中，类似“天网”的人工智

能系统会派遣机器人“终结者”杀死人类反抗军领

袖 约 翰·康 纳 的 母 亲 ，失 败 之 后 ，再 次 派 遣“ 终 结

者”刺杀年少时的康纳。

尽管目前还没有机器人杀人的事，但自从 1984

年第一部《终结者》电影上映之后，人们就一直担心会

出现这种全副武装的人工智能系统。无人机历史学

家理查德·怀托表示，自动驾驶汽车或无人驾驶飞机，

现在都已成为“军事行动不可分割的一部分”。有些

人估计，科学家们接下来有可能制造出在有人攻击时

能利用人工智能系统做决定的无人机。

国际机器人武器控制委员会的联合创办人彼得·
阿莎罗最近接受趣味科学网站采访时说，全球各国军

方都在研制拥有自动打击能力的无人机。这些武器

的涵盖范围非常广泛，从美国海军的能自己起飞和着

陆的试验型无人战斗航空器 X-47B，到英国超音速

超级无人驾驶飞机“雷神”，再到以色列的“哈尔比巡

航导弹”等。

实际上，X-47B 是世界首架舰载隐形无人战机，

也是第一款实现航母起降的无人机，是美国海军旨在

发展舰载无人飞机的 UCAS-D 计划的一部分，于

2011 年首飞。美国当地时间 2013 年 5 月 14 日和 17

日，X-47B 先后在“布什”号航母上完成弹射起飞和

着舰复飞试验，引发国际舆论广泛关注。

“雷神”也已于 2014年 2月完成了首次试飞，尽管

英国对“雷神”首飞所能达到的战斗指标讳莫如深，但

有人推断，“雷神”有可能具备超音速巡航能力。超音

速巡航能力对于一个大航程、以对地攻击任务为主的

无人机而言，意义十分重大。加上原有的隐身能力，

“雷神”的突防能力应该在 X-47B 之上。而以色列的

“哈尔比巡航导弹”则有可以自行确认和攻击敌人的

雷达设备。

其实，早在 2006 年，美国宾夕法尼亚大学的神经

伦理学家乔纳森·莫雷诺就在其《思维之战》一书中预

测，能自我做决定的军用无人机将会出现。他现在认

为，军方对神经科学和人工智能的兴趣因此与日俱

增。不过，莫雷诺也表示，大多数讨论目前都只是纸

上谈兵，因为军方正在等待工程学的突破追上神经科

学领域进步的步伐。军方官员也表示，研制出能决定

何时发动攻击的无人机还需要假以时日。

美国空军中将拉里·詹姆斯在说到美国空军无

人机计划时也表示：“我认为，距离我们拥有这种

能自己做决定的系统，可能还需要等待多年，甚至

数十年。”

即便我们不考虑时间表，也有一些观察家担心这

些无人驾驶战斗机可能会错误地袭击和攻击平民。

阿莎罗同时指出，当多个自动武器集合在一起时

会出现什么情况，完全是个未知数。他说：“这些无人

系统之间可能会产生一些无法预测的相互作用，就像

2010年美国股市闪电崩盘那样惨不忍睹，那时自动化

的计算机算法停止竞价导致股价大幅下跌，道琼斯指

数在几分钟内下跌了 1000多点。”

机器人能够翻译

2014 年 11 月，迪斯尼公布了《星球大战》第七部

的正式片名《星球大战：原力觉醒》，计划于 2015 年

12 月 18 日上映。纵观整部影片，对我们来说，讨人

喜欢的话痨翻译机器人 C-3PO 令人拍案叫绝的翻

译能力可能是最有用的，也最可能被真实的人工智

能系统复制。

正在进行的研究有望最终赋予机器堪与科幻小

说中的翻译机相媲美的翻译能力。去年末，微软公司

宣布旗下的语音通讯软件 Skype 开始支持实时翻译

功能，可以在对话进行时将母语不同的双方的对话直

接翻译成对方的语言。不过，这套系统目前仅支持英

语与西班牙语的实时翻译。

与此同时，谷歌公司也宣布将对旗下实时翻译软

件“谷歌翻译”的安卓版进行一次较大的更新，此次更

新中将包括一个能够识别主流语言对话的系统，并能

将语言转换为文本。谷歌声称，此次更新将会为用户

带来更加自然的翻译体验。

谷歌公司研究员、加拿大多伦多大学教授、深度

学习的开山鼻祖杰弗里·希尔顿在有关会议上表示，

他们最终会研制出类似英国广播剧作家道格拉斯·亚

当斯的《银河系漫游指南》中的“宝贝鱼”那样的通用

翻译机。在小说中，任何人将这个神奇的“宝贝鱼”放

到耳朵里，就能听懂外星人的语言，提供实时的通用

翻译。例如，名为“循环神经网络”的人工大脑就拥有

强大的机器翻译潜能。

谷歌翻译工程主管迈克杜夫·休斯则近日接受美

国趣味科学网站采访时表示：“我们要弄清楚一个问

题，神经网络究竟是翻译领域的一个进步还是一个创

新？这样的网络目前只能完成基于短语或基于统计

学的翻译，我们更大的野心和长期目标是训练神经网

络从头开始翻译。”他解释说，从理论上来讲，此类翻

译只需要两个部分：一个神经网络对一篇文章从源语

言上进行解码；第二个神经网络则用第二种语言对这

些数据进行解码。目前，谷歌基于短语的翻译方法仍

然没有用到神经网络，但该公司和其他人正在研究这

种可能性。

休斯还说：“神经网络在几个方面能做得比基于

短句的翻译更好，包括翻译机器没有直接定义的单

词，基于神经网络的翻译会通过给单词分配矢量——

显示单词与其源语言的关系来做到这一点，翻译机会

将未知单词的矢量与另一种语言中已知单词的矢量

进行比较。例如，如果机器看见未知单词‘vaca’同其

他西班牙语单词拥有英语单词‘奶牛（cow）’与其他

单词一样的关系，那么，翻译机将在没有人干预或者

指导的情况下学会翻译这个单词。”

休斯表示，这样的机器人将有望促进机器翻译技

术的发展，就像谷歌的翻译服务“谷歌翻译”那样。

穿 越 科 幻 走 进 现 实
——有情感、能思考、会决策的机器人将与人工智能“明星”媲美

本报记者 刘 霞 综合外电

著名未来学家、谷歌公司技术总监雷·库兹韦尔曾经预测，到2029年将会出现有感觉能力的机器人。

聊天机器人程序“尤金·古斯特曼”是有史以来首台通过“图灵测试”的机器。 工程师们希望最终研制出自我学习能力可与人类相媲美的机器人。

英国超音速超级无人驾驶飞机“雷神”（效果图）。军方对神经科学和人工智
能的兴趣与日俱增，假以时日，无人机或能自主决定何时发动攻击。

《星球大战》系列电影中话痨型机器人C-3PO令人拍案叫绝的翻译能力最可能
被真实的人工智能复制。


