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W A N G L U O S H I K O N G

就像 UMTS的发展出现过 10年的机会窗，并经历了几个

阶段的演进，在 5G 商用前，LTE仍有很大的发展空间，面临至

少 5 年的机会窗。这个机会就是 4.5G，它一方面帮助运营商

保护已有的投资，在万物互联兴起阶段就帮助运营商抓住机

会扩展垂直市场，一方面也为万千终端用户提升体验。

4.5G瞄准300亿连接

瓦特没有发明蒸汽机，但因为他的改良，蒸汽机的效率提

升了 75%，4.5G 也不是革命性的改变，而是在 4G 基础上的技

术演进而来，它的特点是更大容量、更低时延、更多连接数，以

车联网、智能家居为代表的物联网进一步铺开商用，带来大量

的连接需求，作为应用核心支撑的

4G 网络的局限性将因 4.5G 而得以

改善。

物联网的第一类需求如远程

抄表、物流监控等，连接数多，数据

量小，功耗要求低（电池寿命延长

至 10年），灵敏度要求高（高于 LTE

标准 20dB），目前的 4G 网络无法支

持，必须将空口技术从 LTE 宽带的

20MHz 修改到窄带的 180KHz，因

此华为提出 NB LTE-M 新技术以

满足这类需求。

物联网的第二类需求是那些

带宽大、时延非常敏感的实时业

务。4G 网络虽然带宽提高，但端

到端时延也较大（60ms 以上），无

法满足实时业务的需求，必须进

一步减少从接入网、核心网到传

输网的处理时延。华为在 4.5G 提

出修改无线侧的调度周期，从 1ms

缩短到 0.5ms。

现有的 4G 网络基本满足随时

随地 1K（1080P）的高清体验，80%

的中高端手机（如一机难求的华

为 mate7）虽 已 支 持 1K，但 对 4K/

8K 超高清的支持乏力，但人们对

高清视频的追求永无止境。可以

预见，4K 屏幕将在 2015、2016 年成

为行业主流，因为 4K 超高清视频提供的沉浸式体验极大满

足人们的视觉享受（4K 大约需要 40Mbps 速率），而 4.5G 所带

来的 xGbps 峰值速率和随时随地 100Mbps 的用户体验，将满

足 4K 的诉求。

4.5G的核心技术就是窄带连接，并且芯片非常便宜（约一

两美元），它的覆盖比目前的蜂窝网络覆盖要高 20db以上，相

当于 4到 5倍或 6倍原先覆盖的距离及关键的“穿透能力”，多

增加 20db，代表着能多穿透三四堵墙，最典型的应用就是救

灾，目前韩国和法国、英国，都在积极探讨这种 M2M 窄带连接

技术。这也是 4.5G的核心技术之一。

1G、2G、3G、4G，因为技术的限制，还是聚焦于人和人的

通讯，及部分人和物间的通讯，4.5G 的大部分核心技术，围

绕着更多的连接，更大的带宽，加大了人和物连接的应用。

华为无线网络业务部 LTE 产品线总裁王军说：“人与人的连

接，最多 80 亿，如果拓展到人和物的连接，4.5G 瞄准的是 300

亿的连接。”

4.5G助推产业演进升级

从 2009 年到现在，全球已有 112 个国家部署了 331 张 4G

网络，我国 4G 牌照发放也将满一年，4.5G 将于 2016年开始商

用部署，5G 预计将于 2020 年开始商用，5G 商用前 4G 如何演

进是业界都在思考的课题。

王军表示：“也许 5G 的到来会颠覆所有其他的技术，也许

它的投资都会重新换一遍设备，我们希望通过 4.5G 能够最大

限度的保证运营商在 4G 的投资可持续性，同时能够面向 5G

做好准备。”

4.5G 所有技术均反向兼容前面的技术，对运营商的投资

是非常大的保护。不仅如此，运营商一直希望管道智能可以

感知业务，从而提供差异化的业务体验，4.5G网络具备这个能

力，运营商通过 4.5G 的网络部署，能够拓展业务范围，向垂直

行业发展。

低时延和大连接，是 4.5G 的核心技术，4G 时延有几十毫

秒，上百毫秒，4.5G 核心技术就是 10毫秒的端到端的时延，这

个非常具体量化的指标，带给远程控制等领域重大的突破，无

论是远程医疗还是车联网，无论是移动虚拟现实应用还是未

来的智能家居都将因此而受益。

但 4.5G到底什么时候能够实现？

华为在全球 4G 商用领域占有非常重要的位置，中国 4G

起步不久，华为即在全球首次明确提出 4.5G 的标准和技术

的规格和演进，并且相信它绝不仅仅应用在中国。作为

4.5G 提出者和发起者，华为正在积极推动整个标准的实现，

预计明年上半年将初步形成 4.5G 协议标准，王军说：“11 月

20 日在华为的 MBB 论坛上将展示首个 4.5G 的应用，远程的

直升机的实时控制。明年的巴展将首先发布 4.5G 样机，预

计 2016 年，4.5G 将首次实现商用。”

王军在接受科技日报记者采访时说：“4G 对整个产业发

展，通讯事业的发展，起到非常大的作用。4.5G虽然是一个演

进的技术，但它的出现，能够真正的带来整个产业规模的拓

展，运营商将真正从人与人的通讯拓展到人与物的通讯、物与

物的通讯。”

4.5G预计于2016年商用部署
□ 本报记者 刘 燕

救护无人机

荷兰代尔夫特理工大学工程系的学生亚

历克-莫蒙特研制了一款可携带去纤颤器的

救护无人机，能够快速飞抵心脏病发作的患

者身边，将医疗器材送到周边 12 平方公里内

的患者身边，将存活率从 8%提高到 80%。

当前的无人机利用全球定位系统进行导

航，但基于 GPS 的位置定位系统很多时候无

法精确获取位置，室内也没有 GPS 覆盖。此

外施救过程中超高清视频的回传对于施救非

常重要。这两个需求对于当前的 2G/3G/LTE

的网络是非常大的挑战，可以说是无法完成

的任务，整个端到端的时延需要 50ms 甚至更

多，无法做到远程实时操作，而基于 4.5G 的端

到端时延能够达到 10ms，这使得远程的实时

控制成为可能。另外 4K 的超高清视频回传

需要随时随地 40Mbps 的带宽需求，当前 LTE

网络需要建设更多的站点才能满足这个要

求，而 4.5G 通过空口技术的提升，融合更多载

波等方案就能解决这样的挑战。

车联网和自动驾驶

美国公路交通安全管理局（NHTSA）发

现，包括“左转辅助（Left-Turn Assist）”和“交

叉 口 移 动 辅 助（Intersection Movement As-

sist）”在内的 V2V(Vehicle to Vehicle)技术，每

年可以预防 59.2 万起车祸，拯救超过 1000 人

的生命。

类似的应用对于无线通讯网络提出更高

的要求，具体的来说，就是端到端的时延。以

一个60km/h的汽车来说，50ms的时延制动，汽

车将开行达1m，而10ms的时延制动，汽车开行

仅仅16cm，这将大大降低事故发生的概率。

而车联网的自动驾驶/无人驾驶应用使

车车之间会相互发送信息，将自身的运动状

态通知其他车辆，便于周围车辆相应作出反

应，使得车辆得以自动驾驶，做到车、路、人、

环 境 真 正 统 一 和 融 合 。 这 些 需 要 4.5G 的

LTE-direct, 更低的时延等等技术来支撑。

这一阶段实际上也并不遥远，梅赛德斯

奔驰自动驾驶原型机已经于今年夏天在德国

马格德堡 A14高速公路测试成功。

救灾

当前地震救灾的搜救工作都是基于搜集

犬和生命探测仪，但是往往因为搜救范围非

常大，而时间非常宝贵（黄金 48小时），搜救效

率比较低。无线网络如何帮助搜救工作更为

有效？4.5G将起很大的作用。

窄带 M2M 是 4.5G的一个关键技术，这个

技术能够提供比 2G/3G/LTE 更好的穿透能

力（深度覆盖能力），可以穿透倒塌的建筑残

骸直到地下。这样，通过窄带 M2M 的信号能

够很快定位受灾人员，如果配合手环的功能，

还可以将生命体征传递到搜救人员。基于窄

带 M2M 的芯片具有低功耗的优势，甚至可以

保持多达 10年的待机能力。这种芯片价格也

低至 1—2美元，这个芯片会被广泛的应用，整

个无线网络的连接数目也将成倍增加。

4.5G典型应用场景

在刚刚过去的双十一网络购物节上，仅

天猫一家平台就创造了 571 亿元人民币的交

易额，如果再加上京东、苏宁、国美、一号店等

国内知名电商平台，双十一这一天国内电商

总交易额无疑是一个惊人的数字。

虽然这一数据的增长形势喜人，但面对

越来越多的品牌和购买渠道，中国消费者反

而变得更成熟，会花时间权衡利弊，这意味电

商平台以及商家和品牌需要不断提升营销力

度才能取得更多的用户。于是乎，费用较低、

价值可量化的效果广告网络就成为必然渠道

之一。

对此，作为以第三方数据平台为基础的

效果营销领导者，亿玛公司创始人柯细兴认

为，在电子商务领域，精准营销投放就是要找

准受众及用户的属性，而基于大数据精准技

术 DSP（广告主需求方平台）在未来的应用，

必将成为电商主流的广告投放方式。

目前，亿玛公司在效果广告网络市场占

30%以上的市场份额，其精准的广告技术、充裕

的媒体选择为广告投放精准性和效果提供了

有力保障。从营销效果来看，仅2013年亿玛就

为客户带去420亿的年度成交总额。从亿玛的

客户分布情况来看，其 60%的收入来自于各电

商平台以及平台内大卖家，而从电商平台大卖

家的精准投放呈大幅增长之势。柯细兴透露，

目前亿玛拥有 2.6 亿网购用户的行为数据，这

些行为数据第一是来自于广告主，其次还有大

量的数据会来自于媒体方，另外还有很多数据

来自于亿玛自身的积累。

目前，电商平台商家的各类精准投放有

80%到85%是给了平台方，只有15%到20%是给

了平台外的第三方，但这一数据目前呈上升之

势，越来越多的电商卖家们开始关注平台外的

精准广告投放了。目前，这种二八分成的平台

内外的投放比例目前还不能为广告主带来同

等比例的订单，平台内投放的订单转换率还是

要高于平台外的第三方投放。不过平台外的

投放的传播作用更非常明显，特别是对于新客

户而言，从这个角度来说这种投放起到的重要

性是大于 20%的。更值得关注的一点是，双十

一通过亿玛 DSP平台投放的商家 ROI提升了

一倍，而来自亿玛旗下导购网站易购网的数据

显示，为卖家带来的站外流量的ROI已经逼近

1∶1.5.，十分接近平台站内投放效果。从效果

来看，平台内外流量双轨引流已经将受到越来

越多平台内卖家的认可。

柯细兴坦言，虽然今年双十一亿玛也许只

拿到了平台外投放的 20%中的一部分，可以说

天猫双十一的571亿跟我们的关系不是太大，但

电商借大数据实现精准营销已成必然，而亿玛

要做的就是全面拥抱天猫、淘宝、京东等大型平

台，以开放的心态为各平台和商家提供服务。

电商行业发展到今天，业者面临的最大

问题是流量越来越贵，营销费用越来越高。

而大数据正在给互联网带来翻天覆地变化，

这种基于大数据积累基础上的按受众购买的

方式和实时竞价，正改写网络广告生存法

则。很显然，借大数据实现精准营销已然将

成为电商行业的常态。

电商要的是精准营销
□ 本报记者 陈 杰

菜鸟网络数据平台 11 月 17 日信息显示，

经众快递哥们奋力加班，上周共有 1.3 亿个物

流订单被签收，这意味着接近一半的双 11 包

裹已经送达消费者。网友纷纷上网晒单赞

叹，今年的物流很给力。

据菜鸟网络物流预警雷达监测，截至 16

日晚 12 点，双 11 当天产生的 2.78 亿物流订单

中已有 2.6 亿已发货，快递公司已揽收的有

2.31 亿，已被消费者签收的有 1.3 亿，签收数

接近总体订单量的一半。不管是发货率、揽

收率还是签收率均高于去年的水平。

包裹发运及时得益于大数据的应用和行

业信息共享，早在双 11之前，菜鸟网络就结合

天猫和淘宝的买家购车、收藏夹，结合商家备

货等数据做出综合预测，再根据快递公司共

享的数据，帮助商家和物流公司做发货量和

运能准备。目前看来，由于前期准备充分，各

电商发件和物流公司揽收方面非常顺畅，压

力仍在后期配送环节。 （杰闻）

双 11订单签收近半

双十一过后，各大电商都在晒自己的成

绩单，智能硬件作为一个新的品类或许销量

并不够上台面，不过我们可以看到的是，几乎

所有的电商平台首页最大的宣传图片都能看

到一两个智能硬件的身影，这也标志着智能

硬件开始从个性的极客圈走向主流的消费

圈。但作为智能硬件认知度最高的产品智能

手表来说，到底又有着何种变化呢？

如果说苹果发布 Apple Watch之前，智能

手表还只是科技圈和年轻人的游戏，那么

Apple Watch的问世，将智能手表推到了所有

关注苹果的人眼前，这也意味着，智能手表和

手机一样，成为了大众熟知的数码产品。

智能手表到底应该是手机配件还是独立

设备？从智能手表真正诞生的时候开始，这个

争论就一直没有结果：智能手表到底应该是手

机配件还是独立设备？其实对于普通用户来

说，这个争论其实并不存在，大家用什么我就

买什么。但是就目前来看，Apple Watch也是

一款非常领先的配合iPhone来用的智能手表。

从用户体验来看，一款成功的智能手表

产品一定是变革了人机交互的产品，现有的

智能手表大部分都沿袭了触控式的人机交

互，苹果的 Digital Crown 可以说是一个颠覆

了很多人想象的交互方式，具体体验如何，我

们也许只能在使用真机之后才能知道，但是

无论是谷歌的 Android Wear还是苹果的 Ap-

ple Watch，都在有意甚至刻意的去弱化触控

式的人机交互，占更大比重的是语音交互，

Google Now 和 Siri 经历了几年的发展之后，

苹果和谷歌都有信心让其成为智能手表的主

要交互方式。

在 国 内 ，由 于 中 文 语 义 的 复 杂 性 ，

Google Now 和 Siri在中文识别上体验都比较

差，所以国内大部分智能手机使用的都是科

大讯飞的语音技术，虽然多家厂商表示对语

音交互的重视，但是除了坚持做 E-ink屏幕的

土曼科技在 T-Fire智能手表上使用了语音交

互之外，其他厂商均没有实际的动作，更多的

停留在概念或者尝试阶段。

就像智能手机之于传统 PC，智能手表之

于智能手机也有其局限性，比如更小的屏幕，

更小容量的电池，更低的计算能力等。但是更

好的便携性一直是用户追逐的方向，而便携性

的变革更需要建立在人机交互的革新基础之

上，键鼠操作到触屏交互的变革推动了智能手

机的发展，触屏交互到语音交互的革新也将推

动智能手表的发展。成功的产品一定是变革

了人机交互的产品，期待国内看到更多类似土

曼T-Fire手表的产品出现，那么谷歌服务的限

制性和苹果的封闭性将不再是国内智能手表

得到真正发展的障碍。 （陈杰）

人机交互才是智能手表的未来

华为无线网络业务部 LTE产品线总裁王军


